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PREDSLOV

Katedra pedagogiky Narodohospodarskej fakulty Ekonomickej univerzity v Bratislave (d’alej
len ,,Katedra pedagogiky*‘) pdsobi v oblasti profesijného rozvoja ucitel'ov ekonomickych pred-
metov na strednych Skolach a vysokych skolach nepretrzite uz viac ako Sest’ desat’roci. Od svoj-
ho vzniku 1. 7. 1961 pripravila v roznych formach kvalifikatného vzdelavania viac ako tritisic
ucitel'ov strednej Skoly na vykon ich pracovnej ¢innosti v oblasti vyucby ekonomickych pred-
metov. Popritom sa priebezne venovala tiez pedagogickému vzdelavaniu vysokoskolskych uéi-
tel'ov posobiacich na Ekonomickej univerzite v Bratislave.

Prave na oblast’ profesijného rozvoja ucitel'ov vysokej Skoly sa orientuje medzinarodny projekt
Designing holistic and sustainable educational development to improve student learning
(HOSUED), ktorého ciel'om je navrhnt’ komplexny systém profesijného rozvoja doktorandov
a vysokoskolskych ucitel'ov Ekonomickej univerzity v Bratislave. Ten by mal z hl'adiska jeho
dlhodobej udrzatel'nosti stat’ na troch hlavnych pilieroch, ktorymi su:

— trojuroviiovy model pedagogického vzdelavania internych doktorandov a ucitelov vysokej
Skoly,

— systém zhromazd’ovania, vyhodnocovania a vyuzivania spétnej vizby od Studentov oriento-
vany na priebeh vyucovacieho procesu v jednotlivych predmetoch a nastroje podpory ucenia sa
Studentov v nom,

— motivacne posobiaci systém ocenovania excelentnych ucitelov.

Medzinarodna vedecka konferencia, ktorej vystupom je tento zbornik prispevkov, mala za ciel
predovsetkym prezentovat’ hlavné priebezné vysledky rieSeného projektu v oblasti pedagogic-
kého vzdelavania a rozvoja uCitel'ov vysokej Skoly (prvy pilier navrhovaného systému profesij-
ného rozvoja) a porovnat’ skusenosti partnerov projektu v tejto sfére so sklisenostami ostatnych
ucastnikov konferencie.

Sme radi, Ze po dvojrocnom pandemickom obdobi sa konferenciu podarilo zorganizovat’ plne
Vv prezencnej forme. Verime, ze vdaka tomu bohata diskusia K jednotlivym prezentaciam, ako
aj rozhovory ucastnikov pocas prestavok a po skonceni konferencie viedli k mnozstvu novych
myslienok a uZitoénych napadov stvisiacich s profesijnym rozvojom ucitel'ov vysokej Skoly.
Osobitne sa tesime, ze sme si spolu s Gcastnikmi konferencie mohli v jej zavere pripomenut’ aj
60. vyrocie vzniku Katedry pedagogiky este v ramci jubilejného roka.

Prispevky v zborniku prinasaju ti€astnikom konferencie a d’al$im ¢itatel'om tiez viaceré roz§iru-
juce informaécie, ktoré sa do prezentacii na konferencii z Casovych dovodov nezmestili. Verime,

.....

najde zaujimavé a obohacujice ndmety pre vlastny rozvoj ¢i rozvoj institicie, v ktorej pdsobi.

Bratislava 20. 06. 2022 Jaromir Novak
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KNOW-WHAT, KNOW-WHY, KNOW-WHO... HOW DO YOU
GET YOUR FACTS RIGHT?

Eva Belvonéikova — Denisa Ciderova

Abstract

We live in a world that is hyper-connected through a number of infrastructure networks. The
Internet and mobile communication crowd out earlier means of communication and information
made available on the Internet has become a driving force in the society. While the possible
detrimental effect of deploying autonomous vehicles without any traffic regulation is visible,
an analogy with the Internet has been invisible. Thus, in the epoch of the Fourth Industrial
Revolution with fast-moving technological shifts and the variety of available media channelling
information, (motivation towards) critical thinking has become an imperative. In the year 2022
as the European Year of Youth the aim of our paper was to examine media literacy awareness
in terms of familiarity with sources and fact checking at the University of Economics in
Bratislava, and the anonymous opinion survey revealed startling findings as regards the 5Ws.

Key words: 2022 European Year of Youth; know-what; know-why; know-who; media literacy

JEL classification:
D83, 033, 123

Introduction

“Al is the new electricity.”
(Andrew Ng in an interview for the WIPO MAGAZINE of the World Intellectual Property
Organization, 2019)

Historically, technological progress gave rise to a series of transitions: following the transition
from foraging to farming about 10,000 years ago, humans were assisted by animals for the
purpose of production, transportation and communication as a result of the agrarian revolution.
Subsequently, a series of industrial revolutions since the second half of the 18" century
represented a shift from muscle power through mechanical power to enhanced cognitive power
in human production. Still, the Second Industrial Revolution and the Third Industrial
Revolution have not been fully experienced yet as there is even now population lacking access
to electricity or to the Internet, respectively, in the world. In contrast, while it took almost 120
years to the spindle as the hallmark of the First Industrial Revolution to spread outside of
Europe, “the internet permeated across the globe in less than a decade” (SCHWAB, 2017).

With the Fourth Industrial Revolution, technological shifts are inreasingly diffused across the
society. According to the WORLD ECONOMIC FORUM (2015) survey, over a quarter of the
technology tipping points (i.e. moments when individual technological shifts relate to
mainstream society) are expected to occur in the next calendar year. But when considering also
the context of the 2022 European Year of Youth, just the following three of the 2023 technology
tipping points (listed on the basis of their coverage) remain in our focus.
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Firstly, the “Vision as the New Interface” technology tipping point means that 10% of reading
glasses would be connected to the Internet on average by 2023.

Glasses, eyewear, headsets or eye-tracking devices may have the potential to link eyes and
vision with the Internet and connected devices. In doing so, direct access to Internet applications
and data through vision could provide the individual with mediated access/immersive reality
by e.g. projecting a picture or video on a piece of paper, or prompting the individual with an
overlay menu of any restaurant that the person passes by. While immediate information to the
individual may lead to informed decisions for navigation and work/personal activities, the
WORLD ECONOMIC FORUM (2015) warns about a risk of distraction that might become the
cause of accidents in the transportation context introduced in the abstract.

Secondly, “Our Digital Presence” technology tipping point corresponds with 80% of people
with a digital presence on the Internet on average by 2023. Earlier, a presence in the digital
world meant “having a mobile phone number, email address and perhaps a personal website or
a MySpace page. Now, people’s digital presence is regarded as their digital interactions, and
traces through a multitude of online platforms and media. Many people have more than one
digital presence, such as a Facebook page, Twitter account, LinkedIn profile, Tumblr blog,
Instagram account and often many more.” (WORLD ECONOMIC FORUM, 2015).
Technologically facilitated increased/faster interconnection between individuals and groups has
its shortcoming in terms of a lack of transparency when individuals are unaware of information
algorithms applied to news/information as pointed out in the abstract in terms of “Internet
traffic”.

Thirdly, “A Supercomputer in Your Pocket” technology tipping point means that 90% of the
population would be using smartphones on average by 2023.

The WORLD ECONOMIC FORUM (2015) draws attention to the fact that according to the
Google Inside Search team in 2012 it took “about the same amount of computing to answer one
Google Search query as all the computing done — in flight and on the ground — for the entire
Apollo programme”. Furthermore, while the Cray-2 supercomputer stood for the fastest
machine in the world in 1985, this was paralleled by the iPhone 4 released in June 2010 and
even doubled by the Apple Watch five years later (SCHWAB, 2017). Thus, from the “last mile”
perspective and in the 2022 European Year of Youth context, the opportunity lies in economic
participation of disadvantaged populations located in remote regions (for the regional dynamics
related to information and communication technology developments see PASTOR, 2009 and
TVRDON et al., 2010), but exposure to manipulation and echo chambers needs to be addressed,
too. In this respect, we refer to media education, which is interdisciplinary and besides the
theoretical relevance to several disciplines it covers empirical research, too.

As all areas of education face the technological shifts, media education has become ever more
important. In the words of PRUCHA (ed., 2009): “The fields of interest in media education can
be divided into three main areas. Each of them sees the relationship between media and learning
in a slightly different perspective. The first focuses on the media as socializing agents, and
examines the effects and conditions of this socialization. The second area concentrates on media
education as a tool for building media literacy. The third area studies media-assisted learning —
media didactics”. With the scope of our paper on mind, we wish to underline J. W. Potter's
(2005) media literacy concept oriented on cognitive structures that are employed when
processing media content:

- Knowledge structures (media effects, media content, media industries, real world, the

self);
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- Decisions motivated (media preference);

- Competencies and skills (analysis, synthesis, induction, deduction, comparison,
evaluation, generalisation);

- Flow of information-processing tasks (filtering information, meaning matching,
meaning construction).

Within the second domain of media education (media literacy) and with regard to the year 2022
as the European Year of Youth the aim of our paper is to examine media literacy awareness in
terms of familiarity with sources and fact checking within the cohort of native and international
students at the University of Economics in Bratislava. In Literature Review we consider
evolution of communication media, the latest Standard Eurobarometer (EB96) public opinion
survey oriented on media use in the European Union, the Media use index and the Media trust
index. Then, in Methodology/Methods we explain how the anonymous opinion survey on
familiarity with sources and fact checking within the cohort of native and international students
at the University of Economics in Bratislava was carried out. Next, in Results we introduce and
interpret outcomes of the respective anonymous survey conducted in the year 2022 as the
European Year of Youth before we proceed with Discussion, where we relate the outcomes of
the respective anonymous survey to the Flash Eurobarometer 502 Youth and Democracy in the
European Year of Youth. Finally, in Conclusion we reflect on the media education framework
implemented on the ISCED 3 level of education in the Slovak Republic together with the know-
what, know-why and know-who considerations in shortlisted curriculum (ISCED 6-7) of the
University of Economics in Bratislava (ISCED 6-8) and formulate recommendations.

1 Literature Review

“According to current estimates, about nineteen thousand spectators could gather at the
Theatre of Dionysos in Athens, which was built in 330 BC. As many as fifty-five thousand
viewers could fit in the Ephesus Theatre. The Roman Circus Maximus held one hundred and
fifty thousand members of the audience. Even with the excellent acoustic properties of these
spaces it can still be assumed that the assembly could have been mesmerized rather by the
overall atmosphere, visual and auditory stimuli and the behaviour of the audience around than
by careful listening to the spoken word.”

(ACROPOLIS MUSEUM, 2018; DAILY NEWS, 2021; KRAUS, 2008; TURISMO ROMA,
2022)

It goes without saying that there is a world of difference between communication then and
communication now. Over the years, communication media facilitating media(ted)
communication have been subject to evolution in the form of:
— Primary media (verbal communication, nonverbal communication);
— Secondary media (telegraph, telephone facilitating interpersonal communication in
temporal and spatial terms);
— Tertiary media (written press, radio, television as the so-called mass media channelling
mass communication);
— Quaternary media (such as chat, skype, blog as the so-called digital media combining
the potential of previous three forms of media and interactive participation) according
to categorisation by VOLEK — JIRAK — KOPPLOVA (2006) and KRAUS (2008).

It is obvious that all “generations” of media categorised above continue to be applied in practice
and the degree to which they are related to represents every individual’s personalised

10



It Profesijny rozvoj ucitel’ov vysokych $kol ako nastroj podpory ucenia sa Studentov
Medzinarodné vedecké konferencia
katedra Katedra pedagogiky NHF EU v Bratislave 20. 06. 2022

pedagogiky

“communication mix”. For a bigger picture, we now turn to the latest edition of the European
Commission’s Standard Eurobarometer (EB96) public opinion survey oriented on: media use
in the European Union (EU); the Media use index; and the Media trust index.

Because of the COVID-19 pandemic the Standard Eurobarometer (EB96) survey, in an analogy
with the Standard Eurobarometer (EB94), was carried out face-to-face during winter 2021-
2022 (January — February 2022) instead of autumn. The Standard Eurobarometer (EB96)
results released in April 2022 indicate that regular use of traditional media continues to decline
(Figure 1).

Figure 1 Standard Eurobarometer 96 (Winter 2021-2022) survey question: Could you tell
to what extent you...?

(% - EU - AT LEAST ONCE A WEEK)

100% %8 97 97 96 97 g5 96 g, g, o5 o4 WATCHTVONATVSET+
I o @ VIATHE INTERNET
= 70
o 93 M g % 91 9'0 WATCH TELEVISION ON A TV SET
79
80% 77 74 76 76 73
76 — LISTEN TO THE RADIO
70% 45 —

60% USE ONLINE SOCIAL NETWORKS

50%
40%

WATCH TELEVISION
VIA THE INTERNET

30%

20%

10%

0%

| \ \ \
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 20/21 21/22

Source: Standard Eurobarometer (EB96), p. 10.

As shown in Figure 1, almost half of Europeans read the written press at least once a week
(48%), which reflects a long-term pattern of declining levels of reading. Let us now remind the
fact that iPhone 4 was released in June 2010, as stated in Introduction, when considering that
since autumn 2010 the proportion of respondents reporting that they read the written press at
least once a week has fallen by 25 percentage points. The proportion of Europeans using online
social networks at least once a week has fallen for the first time since autumn 2010;
nevertheless, the current level symbolises nearly a double when compared with the one recorded
in 2010.
This brings us to the so-called Media use index (monitored on the scale “Very high” — “High”
— “Poor” — “None”) and the way it was distributed in the Standard Eurobarometer (EB96)
survey in terms of the EU27 average:
“Very high” 24% (in an interval from 12% France to 50% Sweden);

—  “High” 42% (in an interval from 30% Romania to 57% the Czech Republic);

—  “Poor” 28% (in an interval from 8% Sweden to 39% Romania);

—  “None” 6% (in an interval from 0% Estonia to 13% Romania).
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As the Media use index score of the Slovak Republic tends to correlate with the EU27 average
(“Very high” 28% — “High” 37% — “Poor” 30% — “None” 5%), we will continue to consider
just the EU27 average. Substantial spread within individual intensities of media use motivates
us to consider the Media trust index next. Trust in both the traditional media and the new media
has been slightly oscillating throughout the years (Figure 2), so for the purpose of comparison
we will continue to look more in detail at a representative of the traditional media (written press)
and the new media (online social networks).

Figure 2 Standard Eurobarometer 96 (Winter 2021-2022) survey question: How much

trust do you have in certain media? For each of the following media, do you tend to trust it
or tend not to trust it?

(% - EU - TEND TO TRUST)

700
o 58 5g 59 59 59 58
60% 75 ., 55 — | —_ 56 RADIO
51 51
<0% o - i S —mld TELEVISION
49 50 e sz 50
409
30%
- 21 20 21 20 19 20 19 20
20% — s=® ONLINE SOCIAL NETWORKS

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 20/21 21/22

Source: Standard Eurobarometer (EB96), p. 28.

On one hand, virtually half of European citizens trust the written press (49%) and a similar
proportion of respondents (45%) states that they “tend not to trust” it. On the other hand, online
social networks were identified as the least trusted medium and the disproportion is obvious:
while the preference of one in five respondents was to “tend to trust” them, 68% of respondents
“tend not to trust” them.

The Media trust index reflects trust in five tested media covered by Figure 2 (written press;
radio; television; the Internet; online social networks) and is measured by the Standard
Eurobarometer as follows:

— A score of 1 point for “tend to trust” answers;

— A score of 0 for the “tend not to trust” and “don’t know” answers.
Each respondent was thus associated with a trust index on the scale between 0 and 5:

— Ascore of 0 to 1 represents little or no trust in the media,

— A score of 2 to 3 relates to medium trust in the media, and

— Ascore of 4 to 5 corresponds with high level of trust in the media.
When considering both winter editions (EB94 and EB96) of the Standard Eurobarometer
survey, no change was observed in high trust in the media (21%), whereas medium trust on one
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hand, and low or no trust on the other hand, recorded almost identical levels: 40% and 39%,
respectively.

Eventually, Figure 3 displays frequency of fake news occurrence as well as the respondents’
capacity to identify fake news. In both winter editions (EB94 and EB96) of the Standard
Eurobarometer survey over two-thirds “totally agree” or “tend to agree” that they often come
across news or information that they believe misrepresent reality or are even false as opposed
to one-quarter of those who “tend to disagree” or “totally disagree”. Similarly, six in ten find it
is easy to identify news for information that they believe misrepresent reality or are even false
in contrast with one-third of those who “tend to disagree” or “totally disagree”.

Figure 3 Standard Eurobarometer 96 (Winter 2021-2022) survey question: Do you totally

agree, tend to agree, tend to disagree or totally disagree with each of the following
statements? (% EU27)

You often come across news or information that you believe misrepresent reality or are even false

Ninter 2021/2022

Winter 2020/2021
It is easy for you to identify news or information that you believe misrepresent
reality or are even false

Winter 2021/2022

Winter 2020/2021

B = Totally agree Tendto agree Tend to disagree
B = Totally disagree Don't know

Source: Standard Eurobarometer (EB96), p. 57.

Indeed, with the arrival of the new media the spiralling multi-channel complexity challenges
the capacity to authenticate rather than just to replicate news or information in real-time terms.
It is precisely the contrast between a reader in earlier times and a cyberspace viewer at the
present time that reminds us of the Toronto School of Communication — particularly M.
McLUHAN (Understanding media, 1964) and H. A. INNIS (The Bias of Communication,
1951).

Unlike the so-called “high definition” hot media (print, radio, photograph, film) characterised
by richness of sensory data for a single sense, the so-called “low definition” cool media (speech,
telephone, cartoons) require more conscious participation of the reader (McLUHAN, 1964).
Then, with television, videos, PCs etc. that find themselves inbetween the cool media and the
hot media it is up to the conscious participation of their followers. The so-called hard media
(stone, clay tablets, parchment, etc.) were meant to store information before the across-large-
distance easily transmitted and more affordable, but less resistant soft media (papyrus, paper
and later, electronic media) became available (INNIS, 1951).
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Ever since, a text “exceeding seven standard pages in print, or one that cannot be read in public
transport when commuting to work, has become impracticable for publishers in the McDonald’s
era. Mass media bias towards temporal or spatial dimensions of communication strongly
impacts the way a message is created (its representation and stylisation) as well as how it is
disseminated and how the recipient interprets and preserves it.” (KRAUS, 2008).

2 Methodology/Methods

For the research purpose of examining students’ media literacy awareness in terms of familiarity
with sources and fact checking, participants of the course Communication across Cultures taught in English
at the University of Economics in Bratislava were approached to complete an anonymaous opinion survey.
The Communication across Cultures course consists of interactive seminars with the following learning outcomes:
a) introductory understanding of communication across cultures; b) multicultural, multilingual as well as media
literacy exposure; and c) enhanced analytical, research and soft skills (Figure A-1 in Annex). The
anonymous opinion survey was inspired by the UNESCO Dynamic Coalition Initiative, a founder and one
of the partners of the Open Educational Resources Dynamic Coalition initiated in reaction to the massive disruption
of education due to the COVID-19 pandemic.

Questions were divided into two thematic blocks: 1) introduction to media literacy; and 2) media literacy for
Internet/online fact checking; we asked eighteen questions altogether. Only two introductory questions were open,
the rest including those about fact checking and primary and secondary sources were closed. An online
questionnaire compiled in Google forms was chosen as a suitable research tool and Google form software was
used to support an analysis; the main advantage of the chosen software is in summarising and displaying results in
the form of graphs and charts (named figures in this paper). Figures in the Literature review are coming from the
secondary source of information (Standard Eurobarometer survey) as clearly stated in the name of the respective
figure. The rest of the paper deals with our own findings, therefore, in the name of the respective figure only the
relevant question is stated. Individual questions of the thematic blocks were completely new to students. The class
only dealt with the impact of information and communication technologies on everyday life as well as on
communication during the seminar before the online anoNymous opinion survey was taken at the end of that
seminar. The thematic scope of this paper is directly linked to the second thematic block.

Altogether 91 students from three groups of native students and one group of international students took part. It is
important to note that the formation of study groups into those of native students and the one of international
students was caused exclusively by timetable limits and the effort to avoid overlapping of courses that would make
the implementation of Learning Agreements of international students impracticable. The period of data collection
was April — May 2022, the overall response rate was 83.52% (with no specification of the respective group of
students to guarantee anonymity of the participants).

3 Results

The online anonymous opinion survey was oriented on the following areas: media literacy
awareness in terms of familiarity with primary and secondary sources and fact checking mainly
via using online tools available on the Internet.

Primary and secondary sources are very important for students’ seminar papers and final theses,
as they are a part of the curriculum throughout the studies at a higher education institution.
Thus, we were interested in student awareness of these two distinctive sources of information.

The first question in this section of the questionnaire was devoted to primary sources and to

press release as an example of such sources. We desired to know which statements about press
release students deliberate as false (Figure 4). Exactly half of the students consider the
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statement that a press release is similar to a product promotion or sales pitch to be false and this
IS correct.

Figure 4 Indicate which one of the following statements about press releases is false.

oA press release must include the date
and writer’s location at the beginning of
paragraph one.

@ A press release is similar to a product
promotion or sales pitch
A press release should provide key
information, enabling a journalist to use
it to produce their own article or report

@ A press release is typically written by
someone who works in Public Relations

A press release may be promoting something (such as an event, product, or service), but it will
lose credibility if it reads like a marketing pitch. The least favoured option (15% of the sample)
stated that press release should provide key information, enabling a journalist to use it to
produce their own article or report. Nevertheless, this statement is true, not false as a press
release should include core information about who, what, where, when, why (5Ws), and how of
any particular story.

To distinguish sponsored content should be considered a very important skill in order to be
aware that mainly positive features of a product or a service tend to be advertised. Among some
examples of sponsored content (Figure 5) the only correct case was the one chosen by 53% of
students, i.e. when “a company pays a newspaper to place a link on the newspaper’s website,
linking to an article that directly or indirectly promotes the company’s products and this should
be labelled as such on the web page”.

Figure 5 Which of the following is an example of “sponsored content”?

@ A large advertisement for an airline, next
to a genuine newspaper article about
the benefits of foreign travel

@ A newspaper’s review of a particular
product
A company pays a newspaper to place a
link on the newspaper’s website, linking
to an article that directly or indirectly p...

@ A newspaper pays a news agency for
the right to publish the agency'’s article...

Another very similar option was the one of “a large advertisement for an airline next to a
genuine newspaper article about the benefits of foreign travel”; still, the real sponsored content
occurs when the advertisement acts as if it was a newspaper article. This at first sight similarly
appearing option confused almost one-fourth of respondents. The third most common answer
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was that “a newspaper pays a news agency for the right to publish the agency’s article on the
newspaper’s website”, which in reality refers to the so-called syndication — a service provided
by news agencies.

A question whether a biography belongs to the primary sources of information was asked. A
bit more than two-thirds of the respondents consider it a primary source (Figure 6). According
to the UNESCO Dynamic Coalition Initiative it is not a primary source; it is a secondary source
because it is not written by the person who is the subject of the biography (autobiography is a
primary source, however), so only one-third of the students was right.

Figure 6 Do you agree or disagree with the statement “A biography is an example of a
primary source of information.”?

@ | agree
® | disagree

Then the respondents were asked to identify among four options, which is the secondary source
of information. The highest percentage of them (almost 54%) correctly answered that it is an
academic journal article commenting on someone else’s scientific research (Figure 7). Quite a
large number of students — almost one-third of them — considered an academic article presenting
the findings of a research project to be a secondary source. However, it is undoubtedly a primary
source together with eyewitness account recorded in a diary and a piece of creative writing.

Figure 7 Which of the following is a secondary source of information?

@ A piece of creative writing

@ Academic journal article commenting on
someone else’s scientific research

Academic article presenting the findings
‘ of a research project

w @ Eye-witness account recorded in a diary

As quotations are essential when preparing literature review or in the various types of academic
texts, one question was dedicated to sources of quotations (Figure 8): slightly above three-
quarters of the students rightly agreed with the statement “Google Books is a good starting point
for checking the real source of quotations”.
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Figure 8 Do you agree or disagree with the statement “Google Books is a good starting point
for checking the real source of quotations.”?

@ | agree
@ | disagree

Needless to say, to know how to search for information is also of key importance. Therefore,
we asked whether it is possible to find images using the widely spread Google search engine.
Prevalent percentage of students (92%) suitably expressed that it is true.

As the content of Internet sites often changes and develops, the following question was
dedicated to the tool for monitoring these changes. Among four options (Figure 9), only one
was correct, namely The Wayback Machine with one-third of the respondents being familiar
with its existence and function. According to the respective provider archive.org, this tool
“enables to capture, manage and search collections of digital content without any technical
expertise or hosting facilities [...] A person could capture a web page as it appears now for use
as a trusted citation in the future”. Evenly distributed were two other incorrect options: Google
Scholar and Google Snippets.

Figure 9 You can check for web page changes and disappearances over time using which of
the following tools?

@ Google Snippets

@ The Wayback Machine
A domain search

@ Google Scholar

Such checking sites are important in the information age where tremendous number of
information appears hour by hour. With this “information explosion”, lots appear to be a
nonsense or even intentionally misleading. Because of that, fact checking has become of the
essence. We wanted to know whether the respondents are familiar with the respected Internet
fact-checking site (“‘go-to source what is true and what is not”), so the question was if it is true
that Spoke.com is well-respected fact-checking site. 57% of the students disagreed with the
statement, as could be seen in Figure 10, given that the spot-on identification of the fact-
checking website is snopes.com (not spoke.com).
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Figure 10 Do you agree or disagree with the statement “Spoke.com is well-respected fact-
checking site.”?

@ | agree
@ | disagree

After the first well-respected fact-checking site the students were asked about other respected
fact-checking sites that they might have knowledge of. While not all sites listed among the
multiple choices offered (Figure 11) pointed to correct answers, the most selected one and also
the correct one was Politifact (a site for US news with 62%).

Figure 11 Which of the following are generally regarded as reputable fact-checking sites?
Politifact
GlobalVoices
Truth Facts

FactsCan

This option was followed by the Truth Facts site with 50% of the respondents, which is not
precise — as a matter of fact this is a humorous site. The third most frequent option (FactsCan
42%) is actually a fact-checking site relevant to Canadian federal politics. Even though the last
option GlobalVoices could appear as a suitable option to choose, it was not a proper match
because it refers to a site for citizen journalists.

4 Discussion

The role an information plays has gained importance both in everyday life and in education.
Students should gradually learn how to deal with information, which information is of major
and which one is of minor significance, what are the primary and the secondary sources, or why
they should be treated and used differently. Thus, in the epoch of the Fourth Industrial
Revolution with fast-moving technological shifts and the variety of available media channelling
information, (motivation towards) critical thinking has become an imperative.
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The higher the education level, the more in-depth and experienced instruction is required.
Higher (tertiary) education institutions as the ISCED 5-8 representatives of the education
taxonomy, therefore, should take the lead in this continuous process, which has turned out to
be ever more complex due to a series of new sort of asymmetries (STANEK — MARIK et al.,
2019):

1. Asymmetry between information providers and information users;

2. Asymmetry between information holders and information vendors;

3. Asymmetry between those who process information and those who utilise information;

4. Asymmetry between exercising power over the society and shaping the behaviour of

consumers/individuals.”

Let us now relate the outcomes of the respective anonymous survey to the Flash Eurobarometer
502. Youth and Democracy in the European Year of Youth. Elections could be seen as one of
the practical implications of information being processed and transfered into decision-making
about the presence and future of a respective country with a tremendous impact on one‘s daily
life. The respective online Flash Eurobarometer 502 addressed EU27 population aged 15-30
also with consideration of the size of individual EU member state and the corresponding number
of NUTS1/NUTS2/NUTS3 regions (respondents were selected from online access panels,
groups of pre-recruited individuals who have agreed to take part in research, and a share of
respondents in Luxembourg and Malta was recruited via social media networks). In a temporal
perspective, the period when the survey was carried out (February — March 2022) follows the
one of the Standard Eurobarometer (EB96) survey winter 2021-2022 edition (January —
February 2022); the same applies to the publication date: April 2022 for the Standard
Eurobarometer (EB96) survey, and May 2022 for the Flash Eurobarometer 502. Analogically,
we refer to the EU27 average only. In a response to the multiple-choice question “In your
opinion what are the most effective actions for making young people’s voice heard by decision-
makers?”, 39% of Flash Eurobarometer 502 respondents opted for “voting in local, national or
European elections”, immediately followed by “engaging in social media by expressing my
opinion, using hashtags or changing my profile picture for example* in the second place, which
was selected by 30% of respondents.

Amidst the existing ambiguity (as expressed in the EB94 and EB96 Standard Eurobarometer
survey editions) to address the effort(lessness) to identify news for information that the
respondents believe misrepresent reality or are even false, we have aspired to shed more light
into alternative approaches to primary/secondary source identification in Figure A-2. In
general, primary sources are textual or non-textual sources, written in a given historic era and
perceived as “a raw material of history” of a period, person or an event. Interpretation and use
of primary sources subsequently results in a secondary source of information; however, “[t]he
two contradictory meanings are potentially a source of some confusion” (FEATHER -
STURGES, 1997). As SCHWAB (2018) frames it: “[CJurricula could benefit from more open
discussion around how values are bound together with technologies, society and the economic
system. For educators, cultivating awareness among students will help engineers and managers
to influence others by taking a broader view of problem-solving, reflecting on their goals and
putting them into context”.

The vast and multiplying amount of information available on the Internet challenges the
humankind in confrontation with (mis)information; as SPECHT (2018) commented, one needs
to refer to common sense when dealing with news reports, to reflect on the reliability of a source
and to consider whether other media report the same issue/news. Know them, know that, know
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how, know where, know why, and know whether have been explored mainly since the beginning
of the 20th century. Procedural or tacit knowledge (know-how) can be, according to Britannica
(2022), transferred with difficulties to another person and is related to “how to accomplish
something, as opposed to know-what (facts), know-why (science), or know-who
(communication)*. This view was reflected in our approach to the overview of the shortlisted
curriculum of the University of Economics in Bratislava in Figure A-1 demonstrating how a
higher education institution in Slovakia addresses various aspects of critical thinking and media
(and information) education in courses more or less linked to the topic.

Conclusion

“The virtual world will continue to be here with us forever. We need to learn how to live with
it so that it works just to our advantage and we remain in charge. However, for this, every
society needs people with critical thinking as well as leaders with a clear vision, able to lead
the society forward with values as the driving force. We need to encourage the society to pursue
critical thinking — this requires a fundamental change in the education system as well as an
overall refinement of values and the atmosphere in the society. The society should be aware of
the overall systemic context of societal development; it ought to comprehend the status of the
virtual world as well as its potentially hazardous impact on the real world and to pay attention
to the quality of life in the regions, which will increasingly become in the spotlight of societal
development.”
(STANEK — HOSOFF — MARIK et al., 2021)

If we perceive media education as education for orientation in mass media, their use and critical
evaluation, a person without media literacy can be seen as a passive media consumer, while a
media literate individual becomes active and conscious in own media use (PRUCHA, ed.,
2009). As formulated by the National Institute for Education of the Slovak Republic, at the
secondary (ISCED 3) education level of the ISCED taxonomy, “it is a matter of further
increasing media literacy of students towards reflection of media effects, the development of
abilities and skills needed for autonomous creation of media content, a (lifelong) critical-
thinking-based approach to processing information and enhancing the acquired awareness of
the importance and the impact of media on the personality of an individual and the society.”

With regard to the year 2022 as the European Year of Youth and within the second domain of
media education (media literacy), the aim of our paper was to examine media literacy awareness
in terms of familiarity with sources and fact checking within the cohort of native (ISCED 6)
and international (ISCED 6-7) students at the University of Economics in Bratislava. Let us
now summarise key startling findings of our awareness-mapping survey:

1. Half of respondents demonstrated proper understanding of the features (5Ws) of a press
release and were able to distinguish it from a sales pitch.

2. Nearly one-quarter of respondents found it difficult to identify sponsored content in cases
when the advertisement acts as if it was a newspaper article.

3. One-third of respondents considered an academic article presenting the findings of a research
project to be a secondary source despite its being a primary source.

4. Two-thirds of respondents did not identify The Wayback Machine as a tool for monitoring
changes of Internet sites.

5. Half of respondents considered the (seemingly nomen omen) Truth Facts site to be a fact-
checking site despite the fact that it is a humorous site.
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In terms of Potter's (2005) media literacy concept oriented on cognitive structures that are
employed when processing media content the know-what, know-why, and know-who
considerations relate to knowledge structures, competencies and skills just like the flow of
information-processing tasks. With particular relevance to quaternary media is media
preference from the perspective of primary/secondary sources. In this context the European
Federation of Academies of Sciences and Humanities, representing over 50 academies from
about 40 EU and non-EU countries, emphasises that “[t]he speed of communication in social
media means that little time and effort is spent on checking the quality of information and the
trustworthiness of its sources. Although it would require just a few extra clicks, it takes time to
read, contemplate and evaluate the plausibility and reliability of the claims, and a certain level
of media literacy.” (ALLEA, 2021).

Our recommendation advocates embeddedness of various aspects of critical thinking in the
curriculum of the University of Economics in Bratislava where feasible or relevant, resting on
a combination of explicit knowledge and implicit knowledge. On one hand, the first is
represented by the know-what (facts), know-why (science), or know-who (communication) alias
the so-called book smarts; on the other hand, the latter corresponds with the so-called street
smarts. All in all, embeddedness of explicit knowledge in the curriculum of the University of
Economics in Bratislava will facilitate its upgrade in terms of continuous development of
implicit knowledge (termed as know-how).

Literature and Sources

ACROPOLIS MUSEUM. 2018. Sanctuary and Theatre of Dionysos. [cit. 2022-06-11].
Available at:  https://www.theacropolismuseum.gr/en/sanctuaries/sanctuary-and-theatre-
dionysos

ALLEA. 2021. Fact or Fake? Tackling Science Disinformation. ALLEA Discussion Paper, 5.
Berlin. DOI: 10.26356/fact-or-fake

BRITANNICA. 2022. The Other minds. [cit. 2022-06-14]. Awvailable at:
https://www.britannica.com/topic/epistemology/The-other-minds-problem

Curriculum at the University of Economics in Bratislava.

DAILY NEWS. 2021. Ancient Ephesus Theater reopens following 3-year break. [cit. 2022-06-
11]. Available at:
https://www.hurriyetdailynews.com/ancient-ephesus-theater-reopens-following-3-year-break-
167078

EUROPEAN COMMISSION. 2022a. Standard Eurobarometer 96 (Winter 2021-2022) —
Report. Media use in the European Union. Luxembourg: Publications Office of the European
Union. 73 p. ISBN 978-92-76-49163-7.

EUROPEAN COMMISSION. 2022h. Flash Eurobarometer 502. Youth and Democracy in the
European Year of Youth — Report. Luxembourg: Publications Office of the European Union.
114 p. ISBN 978-92-76-51265-3.

FEATHER, J. — STURGES, P. (eds.) 1997. International Encyclopedia of Information and
Library Science. London and New York: Routledge, 1997. 492 p. ISBN 0-415-09860-2.
INNIS, H. A. 1951. The Bias of Communication. Toronto: University of Toronto Press, 1951.
226 p.

JEWELL, C. 2019. Artificial intelligence: the new electricity. In WIPO MAGAZINE. 2019, No.
3, June. [cit. 2022-06-10]. Available at:
https://www.wipo.int/wipo_magazine/en/2019/03/article_0001.html

21


https://www.britannica.com/topic/epistemology/The-other-minds-problem

Medzinarodna vedecka konferencia
katedra Katedra pedagogiky NHF EU v Bratislave 20. 06. 2022

pedagogiky

It g Profesijny rozvoj ucitelov vysokych §kol ako nastroj podpory ucenia sa Studentov

KRAUS, J. 2008. Jazyk v proméndch komunikacnich médii. Praha: Univerzita Karlova v Praze,
2008. 172 p. ISBN 978-80-246-1578-3.

McLUHAN, M. 1964. Understanding media. 1st ed. New York: McGraw-Hill, 1964. 365 p.
MORGAN, D. N. — RASINSKI, T. V. 2012. The Power and Potential of Primary Sources. In
The Reading Teacher, Vol. 65, Issue 8, pp. 584-594. DOI:10.1002/TRTR.01086

PASTOR, R. 2009. Uloha informaénych a komunikatnych technologii pri podpore
regionalneho rozvoja. In Regiony v pohybe, priestor a cas: zbornik prdc z medzindrodnej
vedeckej konferencie konanej pri prilezitosti Zivotného jubilea prof. Ing. Milana Buceka, DrSc.
: Bratislava, 19. 11. 2009. Bratislava: Katedra verejnej spravy a regionalneho rozvoja NHF EU,
2009, pp. X1V-1-XIV-8. ISBN 978-80-225-2842-9. VEGA 1/0871/08.

POTTER, J. W. 2005. Media Literacy. 3 ed. London: Sage, 2005. 466 p. ISBN
9781412909891. [cit. 2022-06-19]. Awvailable at: https://www.comm.ucsb.edu/people/w-
james-potter

PRUCHA, J. (ed.) 2009. Pedagogickd encyklopedie. 1. vyd. Praha: Portal, 2009. 936 p. ISBN
978-80-7367-546-2.

PRYTHERCH, R. 1995. Harrod’s Librarians’ Glossary. 8" ed. Aldershot: Gower Publishing
Company, 1995. 692 p. ISBN 0-566-07533-4.

SCHWAB, K. 2018. Shaping the Future of the Fourth Industrial Revolution. Penguin Random
House UK, 2018. 274 p. ISBN 978-0-241-36637-0.

SCHWAB, K. 2017. The Fourth Industrial Revolution. New York: Crown Business, 2017. 184
p. ISBN 978-1-5247-5886-8.

SMITHSONIAN. 2022. National Postal Museum. [cit. 2022-06-21]. Available at:
https://postalmuseum.si.edu/exhibition/customers-and-communities-serving-the-cities-city-
free-delivery/pneumatic-tube-mail

SPECHT, Ph. 2018. Die 50 wichtigsten Themen der Digitalisierung. Miinchen: Redline Verlag,
2018. 381 p. ISBN 978-3-86881-705-8.

STANEK, P. — HOSOFF, B. — MARIK, V. — SIPKO, J. — VRBA, Z. 2021. Spolocnost
buduicnosti 1. Moznosti konvergencie a integrdcie v buducnosti. 1. vyd. Bratislava: Wolters
Kluwer, 2021. 267 p. ISBN 978-80-571-0445-2.

STANEK, P. - MARIK, V.- DOLIAK, D.— ONDROVIC, A. 2019. Fakty a myty o Spolocnosti
5.0. 1. vyd. Bratislava: Wolters Kluwer, 2019. 240 p. ISBN 978-80-571-0057-7.

STATPEDU. Medialna vychova — ISCED 3. [cit. 2022-06-19]. Available at:
https://www.statpedu.sk/files/articles/dokumenty/statny-vzdelavaci-program/medialna-
vychova-isced-3.pdf

TURISMO ROMA. 2022. Roma Sito Turistico Ufficiale. [cit. 2022-06-11]. Available at:
https://www.turismoroma.it/en/places/circus-maximus

TVRDON, J. et al. 2010. Uloha informacnych a komunikacnych technoldgii pri podpore
regionalneho rozvoja: zaverecna sprava za celu dobu riesenia projektu VEGA 1/0871/08 : doba
riesenia od 1/2008 do 12/2010. Bratislava, 2010.

VOLEK, J. — JIRAK, J. - KOPPLOVA, B. 2006. Medialni studia: Vychodiska a vyzvy. In
Medialni studia, No. 1, pp. 8-20. ISSN 2464-4846.

WORLD ECONOMIC FORUM. 2015. Deep Shift — Technology Tipping Points and Societal
Impact. Survey Report, Global Agenda Council on the Future of Software and Society.
September 2015.

Acknowledgement

This study represents a research output of the KEGA project No. 003EU-4/2022 (2022-2023)
"Content innovation of subject International Marketing in context of acceptance of latest trends

22


https://www.comm.ucsb.edu/people/w-james-potter
https://www.comm.ucsb.edu/people/w-james-potter
https://www.statpedu.sk/files/articles/dokumenty/statny-vzdelavaci-program/medialna-vychova-isced-3.pdf
https://www.statpedu.sk/files/articles/dokumenty/statny-vzdelavaci-program/medialna-vychova-isced-3.pdf

It Profesijny rozvoj ucitelov vysokych §kol ako nastroj podpory ucenia sa Studentov
Medzinarodné vedecké konferencia
katedra Katedra pedagogiky NHF EU v Bratislave 20. 06. 2022

pedagogiky

in sustainable development and corporate social responsibility, as starting point for increasing
their competitiveness in international business environment."

The paper designed in terms of teaching skills development (in the framework of the SEDA
Learning, Teaching and Assessing Award) results from the Erasmus+ project No. 2020-1-
SK01-KA203-078299 Designing Holistic and Sustainable Educational Development to
Improve Student Learning (HOSUED).

In this respect, the authors would like to thank PhDr. Zuzana Chmelarova, PhD., Ing. Jaromir
Novak, PhD., doc. Ing. Cudmila Velichova, PhD., and doc. Ing. Otilia Zorkociova, PhD. (in
alphabetical order) for their highly appreciated feedback.

Contact

Ing. Eva Belvoncikova, M.A., PhD.
Ekonomicka univerzita v Bratislave
Dolnozemska cesta 1, 852 35 Bratislava
eva.belvoncikova@euba.sk

doc. Ing. Denisa Ciderovéa, PhD., M.A.
Ekonomicka univerzita v Bratislave
Dolnozemska cesta 1, 852 35 Bratislava
denisa.ciderova@euba.sk

23



It Profesijny rozvoj ucitelov vysokych §kol ako nastroj podpory ucenia sa Studentov
Medzinarodné vedecké konferencia
katedra Katedra pedagogiky NHF EU v Bratislave 20. 06. 2022

pedagogiky

Annex

Figure A-1 Overview of shortlisted curriculum (ISCED 6-7) at the University of
Economics in Bratislava in terms of the “Know-what”, “Know-why” and “Know-who”
perspective

Title of course Know-what | Know-why Know-who
(facts) (science) (communication)
Academic Writing and Presentation Skills v v
Applied Data Analysis v
Big Data

Business Ethics
Communication across Cultures
Critical Thinking and Argumentation v v
Data Science Basics

Data Science for Digital Marketing
Digital Innovation and

Digital Transformation

Effective Communication for Actuaries v
Ethics, Corruption and Transparency v
Ethics of an Accounting Professional
Information Security Management
Introduction to Experimental Economics
Introduction to Information Security
Knowledge Management and
Organisational Behaviour

Management Research Methods

Methodology in Economics
Methodology of Academic Work
Methodology of Writing and

Managing a Research Project
Philosophy

Project Management and Teamwork
Qualitative Methods in Economics
Qualitative Research Methods

Research Methods in International Trade
Rhetoric v
Scientific Writing v
Skills for Success — v
from University to Practice
Terminology Work and v v
Terminological Lexicography

Using Data in Public Policy v

ANRNANAN

AN N

ANENIRNEN
<

\
\

ANIRNENIRN
ANIRNENIRN

AN

ANBANANAN

<\

Source: Authors based on the curriculum at the University of Economics in Bratislava.
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Figure A-2 Alternative approaches to primary/secondary source identification

Harrod’s Librarians’ Glossary

Source material:
Primary sources

Source document:
A document from which data is extracted

Primary sources (Original sources):
Original  manuscripts,  contemporary
records, or documents which are used by
an author in writing a book or other literary
compilation.

Secondary sources:

Books or unpublished literary material in
the compilation of which primary sources
have been used.

Library of Congress

Primary sources:

Original textual (e.g. letters, diaries,
speeches) and non-textual sources (e.g.
photographs, drawings) of information that
are available to learn more about a time
period, person, or particular event.

They are the “raw materials of history”
providing “unfiltered access” into the past.

Secondary sources:

Highlight “accounts or interpretations of
events created by someone without first-
hand experience”.

International Encyclopedia of Information and Library Science

Primary literature:

To the historian this means original
manuscripts, contemporary records or
documents, which are used by an author in
writing a book or article, which in its turn
would form part of the secondary literature.
To the scientist and the librarian it
means the monograph or journal literature
itself, as opposed to the bibliographic or
secondary literature.

The two contradictory meanings are
potentially a source of some confusion.

Secondary literature:

For the historian it refers to the books and
articles, which are written using historical
record material, as sources, these sources
being regarded as the primary literature.
For the librarian this refers to the
bibliographic sources in which books,
articles and other primary literature are
listed.

Source:
PRYTHERCH (1995).

FEATHER — STURGES (eds.) (1997);

MORGAN — RASINSKI
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PRINCIPY VYSTAVENI E-KURZU V LMS MOODLE PRO
EFEKTIVNI UCENi STUDENTU VYSOKE SKOLY

PRINCIPLES OF CREATING AN E-COURSE IN LMS
MOODLE FOR EFFECTIVE UNIVERSITY STUDENT
LEARNING

Katerina Berkova — Josef Koc¢ka

Abstrakt

V pedagogické oblasti je na urovni strategie vysokych skol vénovana velka pozornost ptistupu
k distanénimu vzdélavani pomoci Learning management systémd. LMS Moodle je jednou z
moznosti, ktery pfedevs§im v asynchronni form¢ vyuky muze zefektivnit uc¢eni studentt. Cilem
prispévku je zhodnotit vyuziti LMS Moodle v nejtypictéjSich formach vysokoskolské vyuky
s ohledem na postoje studentii. Setienim, do kterého se zapojilo 28 vysokoskolakt a ktefi
hodnotili e-kurzu Zaklady ucetnictvi v prostiedi Moodle, byly zjistény dva vyznamné aspekty.
Zaprvé, studentim vyhovovalo uspofddani e-kurzu podle tydnl semestru. Zadruhé, studenti
byli spokojeni s variantnosti vizualizace studijnich materialti a s formativni zpétnou vazbou
pomoci interaktivnich testi.

Klic¢ova slova: LMS, Moodle, e-kurz, efektivni u¢eni, vysoka skola

Abstract

In the pedagogical field, at the level of university strategy, great attention is paid to access to
the distance education through the Learning management systems. LMS Moodle is one of the
options that can make student learning more efficient, especially in the asynchronous form of
teaching. The aim of the paper is to evaluate the use of LMS Moodle in the most typical forms
of higher education with regard to students' attitudes. The survey, which involved 28 university
students and who evaluated the e-course Elements of Accounting in the Moodle environment,
identified two important aspects. First, the students were satisfied with the arrangement of the
e-course according to the weeks of the semester. Second, students were satisfied with the
variability of visualization of the study materials and with formative feedback through the
interactive tests.

Key words: LMS, Moodle, e-course, effective learning, university
JEL klasifikace: A20, A22

Uvod

V soucasné dob¢ je v oblasti strategie vysokych Skol vénovand velka pozornost pristupu k
distanénimu vzdélavani na tGrovni on-line vzdelavani, blended learningu ¢i digitalné
podporovaného vzdélavani. Aktivni feSeni téchto oblasti zapoc€alo v roce 2021 prostfednictvim
Centralizovanych rozvojovych projekti, do kterych se v Ceské republice zapojily téméf
viechny vefejné vysoké skoly (MSMT, 2021-2022). Jednim zbodd feSeni distanéniho
vzdélavani bylo zjisténi zajmu vysokych skol implementovat do fizeni vyuky, jeji organizace a
administrace Learning management system (LMS). Na téchto vyzvach se neustale aktivné
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pracuje prostiednictvim novych centralizovanych projektl, které jsou realizovany a feSeny
napii¢ vysokymi $kolami v Ceské republice.
formach vysokoskolské vyuky a poukdzat na zpiisob pfemysleni o tvorbé e-learningového
kurzu v prostiedi Moodle.
Jelikoz studie zahrnuje nazory Ceskych vysokoskolakd na efektivni uceni pomoci e-kurzu
Zaklady ucetnictvi, vytvofeného v prostiedi Moodle, v obdobi zimniho semestru akademického
roku 2021/2022, kdy vyuka v Ceské republice probihala opét v kontaktni podobé, je hlavni
motivaci této studie komparovat ptiklady dobré praxe a faktory ovliviujici efektivitu vystavéni
e-kurzu s postoji studentil. Z cile vyplyvaji tyto vyzkumné otazky:

o VOL1: Je usporadani e-kurzu pro studenty vyhovujici?

o VO2: Které moduly e-kurzu prispivaji k efektivnimu uceni Z pohledu studentii?
Postoje studentli jsou promitnuté do implikace pro vysokoskolskou vyuku.

Vyuziti LMS Moodle ve vysokoskolské vyuce — priklady dobré praxe

Jednim ze systému LMS je Moodle, ktery je vhodny pro kombinaci prezen¢ni a distancni formy
vyuky. Podporuje pfedev§im asynchronni zplisob vyuky, ale lze jej vyuzivat i pfi synchronni
on-line nebo kontaktni vyuce.

LMS Moodle se fadi z hlediska technologickych trendl vzdélavani do plné elektronizace (P.
Cerny et al., 2015). Podle autort podporuje Moodle interaktivni vzdélavani, které probiha na
principu sebevzdélavani, individualizace (tj. student studuje vlastnim tempem), interaktivity (tj.
kontrolni, autokorek¢ni testy jsou nastavené S formativni — okamzitou zpétnou vazbou a
vyhodnocenim) a na principu multimedialnim (tj. Moodle umoziuje riizné zptisoby vizualizace
vzdélavaciho obsahu, umoziuje zapojeni vice smyslii, coz mize kladné pfispivat k efektivnimu
uceni).

K efektivnimu vedeni vyuky, resp. uceni studenta v asynchronnim rezimu je dilezité promyslet
vhodné uspotadani e-kurzu. Takové uspotadani mize byt tematické nebo z hlediska ¢asového,
tedy podle tydni semestru (P. Vobornik, 2014). Tematické hledisko struktury kurzu v prostiedi
Moodle je efektivni pro kombinovanou formu studia nebo kurzy celozivotniho vzdélavani, ale
vyuziti nalezne 1 v prezen¢ni formé studia.

LMS Moodle vyuziva principy gamifikace a microlearningu. Uceni probihajici na principu
gamifikace je specifické tim, Ze nabada studenty k feSeni rlizné obtiZznych tiloh a za jejich plnéni
je postupné odménuje. V prostiedi Moodle to mohou byt interaktivni testy s rliznou obtiznosti
a variabilnim bodovym skoére. Podle J. Fialy (2019) by si mél ucitel pied zaclenénim gamifikace
do vyuky klast a zodpovédet nasledujici otazky:

,, Pro koho je vyuka koncipovina?

Jak bude vyuka strukturovand?

Jaké nastroje budou mit studenti/ucitelé k dispozici?

Jaké herni mechanismy budou do vyuky zarazeny? *

Vyuziva-li ucitel auditivni vzdélavaci obsah, naptiklad ve formé vlastnich ¢i externich videt,
pro efektivni uceni studenta je vhodné respektovat principy microlearningu. Jednd se o pfistup,
ktery se zaméfuje na jeden koncept, vyuZzivajici multimedialni prvky soustfedéné v kratkém
case (M. J. Dolasinski, J. Reynolds, 2020). Ucitel tak mtze ptipravit kratka desetiminutova
videa, ktera student vyuzije bud’ izolovang, nebo se mu pfi uceni spoji v jeden celek. Tato
¢innost vSak vyzaduje dikladné pfedchozi promysSleni vzdélavaciho obsahu a jeho logického
uspotadani takovym zptsobem, aby byly napliiovany vysledky uceni.

V odbornych kruzich jsou rovnéz diskutovany v obecnéjsi rovin€ piekazky implementace on-
line vzdélavani na vysokych Skolach. Obrazek 1 ilustruje ndzory 26 ceskych vefejnych
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vysokych S§kol zapojenych do Centralizovaného rozvojového projektu 2021 s nazvem
,,Distan¢ni vzdelavani jako nastroj rozvoje vysokych skol CRP 2021 (M. Dopita et al., 2021).
Jako hlavni piekazku vnimaji vysokeé skoly charakter studijniho programu dané skoly, podporu
financovani, narodni regulaci a také rozhodnuti vyucujicich. V ptipadé LMS Moodle vyucujici
vnimaji jako hlavni nevyhody Casovou naroc¢nost, vnitini motivaci, kterd mnohdy chybi a
nevyvazeny pomer ceny a uzitku.

Obrazek 1 Prekazky v implementaci on-line vzdélavani

Pfekazky v implementaci on-line vzdélavani

o

5 10 15 20 25 30

charakter SP dané VS
podpora financovani nad rozpodet VS

narodni regulace

rozhodnuti vyu€ujicich pro ne/vyuzivani on-line
vzdélavani

nedostatek organiza¢ni podpory

neexistence spole¢ného pfistupu k on-line
vzdélavani pro celou VS

jiné

Hano Emne mcastecné

Zdroj: DOPITA, M. et al. (2021). Distancni vzdelavani jako nastroj rozvoje vysokych skol CRP
2021. Vystup z projektu Distan¢ni vzdélavani jako nastroj rozvoje vysokych skol.

Material a metoda

Pristup k vystavéni e-kurzu Zaklady ucetnictvi v LMS Moodle
Pied vystavénim e-kurzu Zaklady ucetnictvi v LMS Moodle byly nejprve polozeny a
zodpovézeny tyto otazky:

1. Jaké jsou vzdélavaci cile pfedmétu v ¢lenéni na znalosti, dovednosti a obecné
kompetence?

2. Jaké jsou vysledky uceni v ¢lenéni na znalosti, dovednosti a obecné kompetence?

3. Jak naro¢na jsou jednotliva témata pfedmétu ve smyslu ¢asové dotace na semestr zv1ast
dle forem vyuky, tj. podle pfednasky, cviceni apod.? (Napf. jedno téma piesahuje do
dvou tydnt semestru.)

4. Jakym zpisobem budou dosahovany vysledky uceni? (Je potfebné dopiedu promyslet
metodické portfolio — metody, formy, uebni pomucky.)

5. Jaké ¢innosti a interaktivni prvky LMS Moodle budou vyuzity v jednotlivych formach
vyuky s ohledem na naro¢nost a naplnéni vysledkli uceni a s ohledem na organizaci
vyuky?

6. Pro jaka témata, v jakych casovych okamzicich a v jakém rozsahu budou zatazeny
interaktivni prvky/zpétnovazebni néstroje (napft. tikol, test, dotaznik, anketa)?

7. Jaka povinnost bude pfifazena interaktivnim prvkim podle jednotlivych forem vyuky?
(Napf. povinné ¢i dobrovolné autokorekéni testy, cviéné testy, tikoly. Nutno navrhnout,
které aktivity se zapocitaji do celkové znamky predmétu.)
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K uspotadani e-kurzu Zaklady ucetnictvi bylo ptistoupeno podle tydni semestru. Kazda sekce
obsahovala studijni materidl a dal$i interaktivni Cinnosti pro studenty v rozdéleni podle
piednasky a cviceni daného tydne. Ukézka takového uspotradani ilustruje obrazek 2.

Obrazek 2 Usporadani e-kurzu Zaklady tcetnictvi podle tydni semestru

nam, prean

Sebehodnoceni z pohledu studenta

Zdroj: VSPJ (2020-2021)

Z hlediska teoretické piipravy (pirednasky) jsou studijni materidly koncipovany V tradi¢ni
podobé textového formdtu s podplrnymi vizualizaénimi schématy, diagramy, obrazky ¢i S
odkazy na dalsi externi zdroje. Dale je pfednaska koncipovéana v podobé vykladového videa
vytvoten¢ho prednédsejicim. Nejedna se tedy o on-line natoenou piednasku z vyuky, ale
pfipravené video takovym zplsobem, aby bylo vyhovujici efektivnimu uceni studenta. To
znamena, ze video naplnilo princip microlearningu. To jsou kratké videa s cilem velmi jasné
vysvétlit hlavni myslenku dané problematiky, ktera dohromady tvofi jeden celek. Tato videa
lze vyuZivat také izolované. PfednaSka prvniho tématu tak byla rozdélena do dvou kratSich
bloki. Po prostudovani pfednasky, at’ uz v podobé¢ textove, nebo auditivni, student vypracoval
test ziskanych znalosti. Timto testem si student ovéfil, jak problematice porozumél s ohledem
na vystupy uceni z tohoto uciva.
Z hlediska praktické pfipravy (cviceni) jsou studijni materidly koncipovany v podobé
praktickych uloh ¢i ptipadovych studii. Studenti maji k dispozici zadani a feSeni nékterych
vybranych Uloh. U nékterych cviceni jsou zatazené interaktivni autokorekcni, resp. cvicené
testy, které¢ studenti mohou vyuzit k dalSimu procvicovani. Autokorekcni testy v predmétu
Zéklady ucetnictvi jsou nastavené tak, aby studenti vidé€li pouze vlastni chybovost v feseni.
Testy jsou pak oteviené do konce zkouskového obdobi.
Cely tyden je zakonc¢en vlastnim sebehodnocenim, které vypracovava student. Tato sebereflexe
je anonymni a dobrovolnd. Student tak mtze zhodnotit nasledujici aspekty vlastniho uceni a
vyucovani ucitele, které jsou reflektované do téchto otazek:

e Piekvapilo mé (Ize uvést cokoliv, co se tyka studijnich podkladi ¢i redlné vyuky).

N 24

e Nejuzitecngjsi véci, kterou si z této lekce odnasim je (nejenom z podkladi, ale také z
vyuky).

e Zaujalo mé.

e Jedna véc, o které si nejsem jisty/a (z hlediska studijnich podkladd ¢i vyuky), ptip.
uved’te, vSe bylo jasné.

vvvvv

e Po této lekci se citim.
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e Mc¢l/a bych z této lekce vic, kdybych.
Ucitel nasledné vyhodnocuje uspésnost studentti v testech a jejich sebereflexi prostfednictvim
statistik, které LMS Moodle generuje za cely predmét, formu studia, rozvrhovou skupinu ¢i
jednotlivé studenty.

Respondenti

Do Setfeni se zapojilo 28 student dané¢ho predmétu z celkového poctu 62 aktivnich studentt.
Ztoho 17 studenti studovalo prezencni formu studia a 11 studentii reprezentovalo
kombinovanou formu studia. Studenti vypliovali dotaznik anonymné a dobrovolné. Z divodu
dobrovolného zapojeni a absence motivace orientované na studenty vyplyvajici z vyplnéni
dotazniku, byla navratnost nizsi.

Metody a data

Vyzkum mél charakter kvalitativni s ohledem na pocet respondentii a metodu, kterd byla pro
sbér dat zvolena. Metodou sbéru dat bylo dotazovéani prostfednictvim dotazniku, ktery byl
distribuovan mezi studenty ptredmétu Zéklady ucetnictvi bezprostiedné po skonéeni zimniho
semestru 2021/2022. Distribuce probéhla jesté pied uzavienim vystupni klasifikace predmétu.
V tabulce 1 jsou uvedeny polozky dotazniku s ohledem na naplnéni vyzkumnych otazek. U
kazdé otazky je uveden typ proménné.

Tabulka 1 PoloZKy dotazniku a typ proménné

Polozka dotazniku

Typ proménné

autokorekéni s moznosti vidéni chybovosti a jejich otevieni po
celou vyukou ¢ast semestru a zkouskové obdobi)?

Vyhovovalo Vam uspotadani e-kurzu Zaklady ucetnictvi v LMS | ano; spiSe ano; spiSe ne;
Moodle? ne

(nominélni typ)
Pomohl Vam v pfipravé na pfedmét zpusob piipravy textovych | ano; spise ano; spise ne;
materialt k pfednasce v LMS Moodle? ne

(nominalni typ)
Pomohly Vam v ptipravé na pfedmét URL odkazy a predto¢ené | ano; spiSe ano; spise ne;
prednasky? ne

(nomindlni typ)
Byly pro Vas uzitecné interaktivni testy v LMS Moodle (cviéné, | ano; spiSe ano; spiSe ne;

ne
(nomindlni typ)

Na tomto mist¢ miZete napsat vSe, co jste béhem vyuky
vypozorovali, ze Vam vyhovovalo/nevyhovovalo ¢1 uvést dalsi
naméty k vyuce.

Faktografické udaje — forma studia

prezen¢ni; kombinovana
(nominalni typ)

Zdroj: vlastni Setfeni (2021/2022)

U kazdé uzaviené otazky s nabidkou odpovédi méli respondenti moznost rozepsat divody
svého postoje. Data byla zpracovana na bazi absolutnich a relativnich ¢etnosti v procentuélnim
vyjadfeni.

Vysledky Setieni

Vysledky nazort ¢eskych vysokoskolakli na efektivni u¢eni pomoci e-kurzu Zaklady ucetnictvi
V obdobi zimniho semestru akademické roku 2021/2022 znézoriiuje obrazek 3. Vysledky jsou
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zpracované pomoci relativnich Cetnosti v procentualnim vyjadieni. Rozdily mezi formami
studia nebyly s ohledem na rozsah vzorku zkoumany.

Obrazek 3 Usporadani e-kurzu Zaklady uéetnictvi podle tydnii semestru

Nazory studentl VS na zplsob uspofadani e-kurzu a interaktivni
¢innostiv LMS Moodle

UZitetnost autokorekenich testd

0%

Pomoc URL odkazd a pfedtofenych pfednadek pro

- 3,6%
pfipravu

Pomoc forméatu textovich materidld k pfedndgce pro _
pripravu 14.3%
Wyhovujici uspotadani e-kurzu v Moodle _ 10,7

0,0% 20,0% 40,0% 60, 0% a0,0%  100,0% 120,0%

mAnoc mSpiseano =Spisene mMe

Zdroj: vlastni Setfeni (2021/2022)

Prvni vyzkumnou otazku (VO1) lze vyhodnotit tak, ze 89,3 % student uspoiadani e-kurzu
Vv soucasné podobé vyhovuje. Studenti méli moZznost svllj nazor zdivodnit v oteviené otazce,
coz vyuzila tietina pravé téch respondentt, ktefi hodnotili strukturu kladné. Shodovali se
zejména v tom, Ze jim vyhovuje organizace studijnich materidli a uloh v interaktivni i tradi¢ni
podobé urcenych k ptiprave pro zavére¢nou zkousku.

Druhé vyzkumna otazka (VO2) se vztahovala ke zjisténi, které moduly LMS Moodle pfispivaji
k efektivnimu uceni z pohledu studentti. Tato vyzkumna otazka sestavala ze tfi oblasti se
zamétfenim na zpusob formatu teoretickych studijnich materialti v textové podobé, na zptisob
ptipravy URL odkazu a ptedtocenych prednasek pro ptipravu k absolvovani predmétu. Treti
oblast se zaméfovala na vnimani uzitecnosti autokorek¢nich interaktivnich test pohledem
studentil. Bylo zjisté€no, Ze vSechny tfi zminéné oblasti vnima vétSina respondentll jako piinosné
pro vlastni efektivni u¢eni. V oblasti studijnich materialt pro teoretickou piipravu uvedlo 3,6 %
studenttl, Ze jim pfedtocend videa nevyhovuji a 14,3 % studentd nebylo spokojeno s textovou
podobou prednasek. Studenti s negativnimi postoji k podobé studijnich materialti nevyuzili
moznost konkrétnéjSiho zdivodnéni. Studenti s kladnymi postoji uvedli, Ze jim vyhovuje
zpusob vykladu, ktery je srozumitelny a problematice tak 1épe rozumi. Pfedto¢ené prednasky
jim vyhovuji pfedev§im z diivodu opétovného vraceni. UzZite¢nost autokorekénich testii byla
vysvétlena nékterymi studenty tak, ze jim vyhovuje odliSny zptisob kladenych otazek. Aby test
spravné vytesili, museli aktivné pracovat se studijnimi materidly, coz jim prospélo.

Diskuse a zavér
Prispévek si kladl za cil na ptikladech dobré praxe a pomoci ndzort vysokoskoldki zhodnotit

vvvvv

pfemysleni o tvorbé e-learningového kurzu.
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Pro vysokoskolaky prezen¢ni i kombinované formy studia je vyhovujici uspofadani e-kurzu
z casového hlediska, tedy podle tydnii semestru. Za hlavni vyhodu povazuji piivétivou
organizaci studijnich materialt a interaktivnich uloh ptitfazenych pro kazdy tyden, pomoci nichz
se mohou piipravovat na jednotlivé vyucovaci hodiny a ovétovat vysledky uceni. Naptiklad J.
Fiala (2019) piipomina prvek gamifikace, ktery ma také v LMS Moodle své vyuziti.
Gamifikace dokaze podpofit efektivitu interaktivnich testi takovym zpiisobem, ze iloha nabada
studenty k feSeni variantn¢ obtiznych tloh a za jejich pInéni je postupné odménuje, tj. student
ziskava s ohledem na obtiznost variabilni bodové skore.

Nejenom z piikladdi dobré praxe, ale také napiiklad z publikace P. Cerného et al. (2015)
vyplyva, Ze dobfe vystavény e-kurz v prostfedi Moodle probiha na principu sebevzdélavani,
individualizace, interaktivity a na principu multimedialnim. Uvedené principy e-kurz Zaklady
ucetnictvi, ktery byl predmétem hodnoceni, naplnil. Moduly LMS Moodle, které byly
predmétem Setfeni, podle nazort studentt ptispivaji k jejich efektivnimu uceni.

Z Setteni orientovaného na postoje vysokoskolakl a z ptikladii dobré praxe vyplyva nekolik
doporuceni pro vysokosSkolskou vyuku pfedmétii s orientaci na ucetnictvi zalozenou na LMS
Moodle:

e Pied vlastni tvorbou e-kurzu je potiebné promyslet predevsim uspotadani e-kurzu; jaké
¢innosti a interaktivni prvky budou Vv e-kurzu vyuzity, idedln¢ v €lenéni podle forem
vysokoskolské vyuky (napf. prednaska, cviceni); v jakém rozsahu a s jakou povinnosti
budou tyto zpétnovazebni nastroje pouZzity a také s ohledem na dosahovani vysledkii
ucenti.

¢ Studijni materialy zejména pro teoretickou piipravu pfipravovat ve variantnim formatu,
tj. v podobé textu a videa, které bude ctit princip microlearningu.

e Pii piipravé interaktivnich autokorekénich (cviénych) testid tvofit ulohy takovym
zpusobem, aby studenti byli nuceni aktivné pracovat se studijnimi materidly a
vyhledévat relevantni zdroje.

Autofti si uvédomuji, ze vySe uvedena doporuceni jsou zalozena na 28 ndzorech studentti, ktefi
aktivné pracovali s e-kurzem v ramci jednoho semestru, a je v nich reflektovana potieba a
charakter predmétu se zaméfenim na ucetnictvi. Na druhou stranu jsou doporuceni opiena take
o ptiklady dobré praxe a relevantni zdroje. Vysledky z Setfeni jsou v souladu s uvedenymi
prameny, a proto je mozné pro podporu efektivniho uceni studentl se jimi fidit. V budoucich
obdobich bude vyzkum opakovan na vétSim vzorku a bude provedena aktualizace téchto
doporuceni.
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VNIMANI ASPEKTU PODPORUJICICH UCENI A ZPETNOU
VAZBU O POKROKU STUDENTU VYSOKYMI SKOLAMI

PERCEPTION OF THE ASPECTS SUPPORTING LEARNING
AND FEEDBACK ON THE STUDENTS PROGRESS BY
UNIVERSITIES

Katerina Berkova — Andrea KubiSova — Dagmar Frendlovska

Abstrakt

Prispévek se zabyva hodnocenim aspektii pro podporu uceni studentti a zpétné vazby o jejich
pokroku pohledem dvanacti ¢eskych vysokych skol ekonomického a technického zaméieni.
Vysoké Skoly se vyjadrovaly k dalezitosti aspekti a jejich absenci ve vzdélavani. Vyzkum byl
zrealizovan v roce 2021 pomoci dotaznikového Setfeni. Data byla vyhodnocena metodami
popisné statistiky a Pearsonovym korelaénim koeficientem. Vysoké Skoly kladou diraz na
interaktivni vyuku, sledovani progresu studentii a pienos takto zjisténych vysledkt do vlastni
vyuky ucitelti. Vysledky poukazuji na to, Ze vzdélavani sméfuje do oblasti Educational Data
Minig a Learning Analytics. Proto bude tfeba se na tyto aspekty vice zamé&fit a podpofit je
modernimi vzdélavacimi technologiemi.

Klic¢ova slova: uceni, vyucovani, zpétna vazba, pokrok, vysoka Skola

Abstract

The article deals with the evaluation of aspects to support students' learning and feedback on
their progress from the perspective of twelve Czech universities of economics and technology.
Universities commented on the importance of aspects and their absence in education. The
research was carried out in 2021 using a questionnaire survey. Data were evaluated by
descriptive statistics methods and Pearson's correlation coefficient. Universities place emphasis
on interactive teaching, monitoring the progress of students and transferring the results obtained
to teachers' own teaching. The results show that education is aimed at Educational Data Minig
and Learning Analytics. Therefore, it will be necessary to focus more on these aspects and
support them with modern educational technologies.

Key words: learning, teaching, feedback, progress, university
JEL klasifikace: A20, A22

Uvod

V univerzitnim prostiedi jsou ¢im dél ¢astéji sklonované pojmy zpétna vazba, formativni zpétna
vazba, pokrok studenta apod. V tomto ohledu jsou pfedmétem odbornych diskusi v oblasti
moderni vysokosSkolské vyuky palCivé otazky, které se tykaji poskytovani formativni zpétné
vazby a sledovani pokroku studenta zalozenych na behaviordlni, emocionalni a kognitivni
dimenzi (Y. Tang, K. F. Hew, 2022). Tento vyzkum si klade za cil prokazat, jak vnimaji ceské
vysoké Skoly diilezitost a absenci ndmi vybranych aspekti podporujicich uceni a zp€tnou vazbu
o pokroku studenti. Smyslem této empirické studie je podpofit vyznam moderniho sméru
vyzkumu uceni a kognice Educational Data Minig a Learning Analytics (G. Siemens, 2013)
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pro jeho rozsifenost v univerzitnim prostiedi. Diky tomuto oboru lze naptiklad porozumét
pti¢inam studijnich vysledka studenti, pfedvidat rizikové studenty v rané fazi (W. T. Weng et
al., 2021) ¢i jej vyuzivat jako prevenci pfed¢asného odchodu studentti z vysoké Skoly (C. F. de
Oliveira et al., 2021).
Ze shora uvedené¢ho je hlavni motivaci této studie identifikovat postoje ¢eskych vysokych skol
k aspektim podporujicim uceni a zpétnou vazbu o pokroku studenta, a to z divodu
nartstajicimu tlaku na vyuzivani oboru Learning Analytics k nalezeni cest, jak zefektiviiovat
vysokoskolskou vyuku. Z cile nasi vyzkumné studie vyplyvaji tyto vyzkumné otazky:
o VOL1: Které z nami vybranych aspektit podporujicich uceni a zpétnou vazbu o pokroku
studentii vnimaji vysokeé skoly jako diilezité?
o VOZ2: Které z nami vybranych aspektii podporujicich uceni a zpétnou vazbu o pokroku
studentii vnimaji vysoké skoly jako chybéjici?
Z vyzkumnych otazek vyplyvaji tyto vécné hypotézy zaméfené na zjisténi korelace mezi
zkoumanymi proménnymi:
o H1: Mezi vnimanou diilezitosti nami zkoumanych aspektii existuje korelacni vztah.
o H2: Mezi vnimanou dulezZitosti nami zkoumanych aspektit a jejich vaimanou absenci
existuje korelacni vztah.

Rozbor sou¢asného stavu poznani

Uceni lze chapat jako cilené zlepSovani kognitivnich, afektivnich ¢i behavioralnich schopnosti
jedince (M. K. Kim, 2021; M. Kim, K. S. McCarthy, 2021). Pro efektivni uceni je dilezita
zpétna vazba, nebot’ si klade za cil dosahnout pozitivni zmény v uéeni jedince (J. Slavik, 1999).
Zpétna vazba umozituje usmériiovat studentovo uceni (funkce regulativni), utvaii vztah mezi
ucitelem a studentem (funkce socialni), umoziuje studentovi 1épe poznat ucivo, ucitele, sdim
sebe a svilj styl uceni (funkce pozndvaci) a napomahd k osobnostnimu rozvoji (funkce
rozvojova) (J. Mares, J. Kiivohlavy, 1995). V souvislosti s vySe uvedenymi funkcemi lze
zpétnou vazbu kategorizovat do 4 skupin. Zaprvé, zpétnd vazba zaméfend na ukol; zadruhé,
zpétna vazba zamé&fena na proces; zatieti, zpétnd vazba zamétend na seberegulaci; zactvrté,
zpétnd vazba zaméfena na osobnostni vlastnosti (Hattie, Timperley, 2007). V kontextu nasi
studie je dilezita pfedevSim druhd a treti kategorie zpétné vazby, jelikoz jsou tyto kategorie
V tésném vztahu k hlubSimu porozuméni studentova uceni, k jeho sebehodnoceni a motivaci
zvladnout ukol. Byt' jsou autofi Hattie a Timperley (2007) k ¢tvrtému typu zpétné vazby
neutralni, nase studie 1 tento typ nezatracuje a ¢astecné zohlednuje v aspektech podporujicich
uceni a zpétnou vazbu o pokrok studenta.

Poskytovani zpétné vazby je jednim z vysoce vyznamnych prvka formativniho hodnoceni.
Formativni zpétnd vazba je zaloZena na poskytnuti informace o tom, jak by se mél student
zlepSit. Formativni hodnoceni 1ze chépat jako snahu odhalit zlepSeni pomoci diagnostiky
kvality reakci studenta smérem k cilim uceni (A. Pardo et al., 2019). V univerzitnim prostredi
je stale vice popularng€jsi formativni zpétnéa vazba o pokroku studenta v u€eni a na bazi Learning
Analytics (G. Siemens, 2013). Existuji mezinarodni studie, které se vénuji vyvoji prozatim
testovacich prototypt vyukovych paneld pro vizualizaci pokroku v uceni z hlediska
dlouhodobé zmény (M. K. Kim, 2021; B. A. Schwendimann et al., 2016). Formativni zpétna
vazba je zalozena na sérii reakci studentli na pfedem zadany problémovy ukol. Ucitel i student
maji tak informaci o pokroku studenta smérem k feSeni, naptiklad v arovni expertni pochopeni
situace. Detekovany pokrok studenta pomaha uciteliim urcit potadi vyuky a strategie.

Pokrok v uceni je empiricky testovatelny radmec, ktery definuje cesty uceni, na nichz studenti
ptechazeji od jednoduchych k sofistikovanéjsim konceptiim nebo praktikam v dané doméné (A.
C. Alonzo, J. T. Steedle, 2009). Automatizované sledovani pokroku v uceni je zaloZené na
systétmu Learning analytics, ktery umoziiuje vyuzivat technologicky rozsifené aplikace
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formativniho hodnoceni a zpétné vazby. Takovy systém napomaha studentiim pievzit kontrolu
nad svym ucenim. Pomoci Learning analytics lze identifikovat rizikové studenty a definovat
postupy, jak zlepsit vyuku a uc¢eni (M. K. Kim, 2021).

Metoda vyzkumu

Plan vyzkumu, data

Vyzkum byl realizovan jako kvantitativni, ktery probihal v fijnu az prosinci 2021. Predmétem
vyzkumu byly vzdélavaci aspekty podporujici uceni a zpétnou vazbu o pokroku studenta. Tyto
proménné byly zkoumany z hlediska nazort skol na jejich dilezitost pro vyuku a na jejich
absenci ve vyuce. Mezi vzdélavaci prvky s ohledem na rozbor soucasného stavu poznani (M.
K. Kim, 2021; L. Rets et al., 2021; G. Siemens, 2013) a ptiklady dobré praxe z pandemické
doby byly vybrany tyto a oznaceny timto zptisobem:

A: Individualizace orientovana na studenta (tj. vyuka a uceni jsou na miru pfizpiisobeny
z4jmum a cilim jednotlivych studentt a jejich studijnim pottebam);

B: Spoluprace mezi studenty;

C: Spoluprace mezi studentem a ucitelem;

D: Pocitacem automatizované detekovani postojii studenta (tj. ziskavani priabéznych informaci
o tom, co studenta v ucetnictvi bavi, zajima, co ho ptekvapilo, co mu d¢€la problémy apod.);

E: Pomoci pocitacové automatizace mit k dispozici informace o aktualnich schopnostech a
pokroku kazdého studenta, na zakladé kterych se muze student rozhodovat o svém dal§im uceni
a volit efektivni metody ucenti;

F: Pomoci pocitacové automatizace mit k dispozici informace o aktualnich schopnostech a
pokroku kazdého studenta, na zakladé kterych se muze ucitel rozhodovat o svém dal§im
vyucovani a volit efektivni metody vyucovani;

G: Animace podporujici ucent,

H: Mluveny vykladovy komentat podporujici ucent;

I: Kombinace mluveného vykladového komentaie s animacemi podporujicimi u€eni.

Respondenti

Do kvantitativniho vyzkumu se zapojilo celkem 12 vysokych vefejnych a soukromych $kol
z Ceské republiky (z celkového mozného poétu 26 veiejnych a 33 soukromych vysokych $kol).
V ramci Setfeni byly tedy osloveny nejenom vysoké Skoly ekonomického zaméteni, ale také
vysoké Skoly humanitné a technicky zaméfené. Vyzkumny vzorek je zastoupen z 58 %
vysokymi Skolami ekonomického zaméfeni a z42 % technicky a humanitné zamétenymi
univerzitami. Za kazdou vysokou skolu vyplnila dotaznik jedna kompetentni osoba, tedy
vyzkum nebyl zaméfen na shromézdéni ndzorti od ucitelti jako osobnosti, nybrz od vysoké
Skoly jako instituce.

Metoda sbéru dat
Pro kvantitativni vyzkum byla pouzita metoda dotazovani. Dotazovani probihalo v online
formé po dobu tii mesicti pomoci webového dotazniku, ktery byl rozeslan na emailové adresy
vysokych skol. Dotaznikem byly zjis§t'ovany tyto oblasti:

o faktografické udaje o vysoké Skole, tj. jeji zaméteni;

e vnimani dllezitosti ndmi vybranych vzdélavacich aspektii pro u€eni a vyucovani;

e vnimani absence ndmi vybranych vzdélavacich prvki pro uceni a vyu€ovani.
K subjektivnimu posuzovani vybranych proménnych byla vyuzita pétibodova Likertova skala
1-2-3-4-5, pti¢emz respondenti byli vyzvani, aby vynechavali (pokud mozno) neutrdlni
odpoveéd — stupeni 3. Diivodem bylo detekovat co nejpiesnéjsi vymezeni vysokych Skol k nami
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vybranym vzdélavacim aspektim. Pro posouzeni dulezitosti ndmi vybranych vzdélavacich
aspektli byla vyuzita tato stupnice 1 —neni dulezité; 5 — nejvice dilezité. Pro posouzeni absence
nami vybranych vzd¢lavacich aspektt byla vyuzita tato stupnice 1 — vlibec nechybi; 5 — nejvice
chybi. Veskeré citlivé tidaje byly anonymizovany a Sifrovany. Spolehlivost dotazniku byla
meéiena vypoctem koeficientu reliability. Dotaznik byl vyhodnocen jako spolehlivy, nebot
Cronbachovo alfa ¢inila 0,757.

Statisticka analyza dat
Hypotézy byly verifikovany na hladin€ vyznamnosti 5 % a pro tyto Ucely byly formulovany do
podoby nulovych hypotéz:

o Ho.1: Mezi vaimanou dulezitosti nami zkoumanych aspektit neni korelacni vztah.

o Hoo: Mezi vnimanou duilezZitosti nami zkoumanych aspektii a jejich vnimanou absenct

neni korelacni vztah.

Data obsahuji pfevazné ordinalni proménné, vyjadiené na pétistupnové Likertove skale 1 az 5.
S obéma typy se bézné pracuje jako s Ciselnymi proménnymi. Dulezitost a absence aspektt
podporujicich uceni a zpétnou vazbu o pokroku studentd jsou popsané pomoci aritmetického
pruméru. Data nespliiuji pozadavek normality (ovéfeno pomoci Shapiro-Wilkova testu), ale
spliiuji pozadavek homogenity rozptyli (ovéfeno pomoci Leveneho testu). Pro zjisténi
korela¢nich vztahti mezi proménnymi v piipadé ovéfovani nulové hypotézy byla sestavena
korela¢ni matice. Tabulky uvedené v ¢asti Results zobrazuji pouze jeji ¢asti. Pole uvnitf téla
tabulky vzdy obsahuje hodnotu Pearsonova korela¢niho koeficientu r, ktery se pro tento typ dat
obvykle pouziva. Statisticka analyza byla provedena v programu SPSS.

Vysledky

Vysledky vniméni dilezitosti a absence zkoumanych aspektt podporujicich uceni a zpétnou
vazbu o pokroku studentli pohledem ceskych vysokych Skol jsou uvedeny v tabulkach 1 a 2.
Vysledky jsou zjisténé metodami popisné statistiky.

Tabulka 1 Dulezitost zkoumanych aspekti podporujicich uceni a zpétnou vazbu o
pokroku studentii pohledem ¢eskych vysokych $kol

Proménna Primér  Median Modus Smérodatna Rozptyl
odchylka

A: Individualizace 3,583 4,000 5,000 1,379 1,902

B: Spoluprace mezi studenty 3,583 4,000 5,000 1,165 1,356

C: Spoluprace mezi studentem 4,333 4.000 4.000 0,651 0,424

a ucitelem

D: PocitaGem automatizované 3,750 4.000 4.000 1,215 1,477

detekovani postoji studenta

E: Detekce pokroku studenta 3,833 4,000 4,000 1,267 1,606

v odbornosti pro jeho

efektivni uceni

F:. Detekce pokroku studenta 3,917 4,000 5,000 1,311 1,720

Vv odbornosti pro efektivni

vyucovani ucitele

G: Animace podporujici uceni 3,500 4,000 4,000 1,087 1,182
H:  Mluveny  vykladovy 3,500 3,500 2,000 1,446 2,091
komentai podporujici uceni
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I: Kombinace mluveného 4,167 4,000 4,000 0,937 0,879
vykladového komentate

s animacemi

Zdroj: Vlastni Setfeni autort (2022)

Prvni vyzkumnou otazku (VOI1) lze vyhodnotit podle aritmetického praméru. Respondenti
posuzovali aspekty pomoci pétistupnové skaly. Bylo zjisténo, ze vysoké Skoly vnimaji jako
studentem a ucitelem (4,333) a kombinaci mluveného vykladového komentafe s animacemi
(4,167). Prvni aspekt podle dulezitosti miize poskytnout také zpétnou vazbu, druhy aspekt
podporuje efektivitu uceni studentd. Dal§imi aspekty, které se fadily z pohledu vysokych kol
mezi dulezité, jsou detekce pokroku studenta v odbornosti, kterd ma byt napomocnd
efektivnimu vyucovani ucitele (3,917); detekce pokroku studenta v odbornosti pro jeho
efektivni uéeni (3,833) a pocitacem automatizované detekovani postoji studenta (3,750).
Ostatni aspekty piekrocily v dilezitosti hodnotu 3.

Tabulka 2 Absence zkoumanych aspektii podporujicich uéeni a zpétnou vazbu o pokroku
studentii pohledem ¢eskych vysokych $kol

Proménna Primér Median Modus Smérodatna Rozptyl
odchylka

A: Individualizace 3,417 4,000 4,000 1,311 1,720

B: Spoluprace mezi studenty 2,750 2,000 2,000 1,288 1,659

C: Spoluprace mezi studentem a 2,333 2,000 2,000 0,888 0,788

uditelem

D: Pocitatem automatizované 3,500 4,000 4,000 1,314 1,727

detekovani postoju studenta

E: Detekce pokroku studenta 3,667 4,000 5,000 1,231 1,515

v odbornosti pro jeho efektivni

uceni

F: Detekce pokroku studenta 3,333 3,500 2,000 1,155 1,333

v odbornosti  pro  efektivni
vyucovani ucitele

G: Animace podporujici uceni 3,167 4,000 4,000 1,267 1,606
H: Mluveny vykladovy komentar 2,667 2,500 2,000 1,155 1,333
podporujici uceni

I: Kombinace mluveného 3,083 4,000 4,000 1,240 1,538
vykladového komentate

S animacemi

Zdroj: Vlastni Setfeni autort (2022)

Druhou vyzkumnou otazku (VO2) lze vyhodnotit také podle aritmetického praméru.
Respondenti posuzovali aspekty opét pomoci pétistupniové skaly, pficemz hodnota 1 znamenala
nizkou absenci, hodnota 5 nejvyssi absenci. Bylo zjiSténo, Ze vysoké Skoly vnimaji jako nejvice
chybéjici aspekty tyto:

e detekce pokroku studenta v odbornosti pro jeho efektivni uceni (3,667); tento aspekt
zaroven vysoké Skoly vnimaji jako velmi dilezity pro podporu uc€eni a poskytovani
zpétné vazby studentiim,

e pocitaem automatizované detekovani postoji studenta (3,500); tento aspekt vysoké
Skoly vnimaji jako velmi dilezity pro podporu u€eni a poskytovani zpétné vazby
studentiim,
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individualizace (3,417); tento aspekt neni vysokymi Skolami vnimdm jako vysoce
dualezity pro podporu uceni a poskytovani zpétné vazby studentiim,

detekce pokroku studenta v odbornosti pro efektivni vyucovani ucitele (3,333); tento
aspekt je z pohledu vysokych $kol hodnocen jako dilezity pro podporu uceni a
poskytovani zpétné vazby studentiim.

Pro aspekt C spoluprace mezi studentem a ucitelem nebyla zjisténa vyrazna absence (2,333),

nicmén

¢ vysoké Skoly jej vyhodnotily z hlediska diilezitosti jako vysoce vyrazny aspekt pro

podporu uceni studenta a ziskavani zpétné vazby. Tento aspekt ma ve vzdélavani své misto.
Pro ostatni aspekty byla zjisténa nizkéa absence a zaroven nizka diilezitost ve vztahu k vyuce.

Pomoci Pearsonova korela¢niho koeficientu r byly zjistény korelace mezi vnimanou dileZitosti
nami zkoumanych aspekti (tabulka 3) a korelace mezi vnimanou dilezitosti ndmi zkoumanych
aspektd a jejich absenci (tabulka 4). Statisticka analyza byla provedena pii spolehlivosti 95 %.

Tabulka 3 Korela¢ni matice — vztah mezi vnimanou duleZitosti zkoumanych aspekti

0,522 0676 0,215 0,573 0,644 0,824 0,469 —

-0,223 0,153 0,496 0,040 0,561 0530 0,446 0,805 —

A B C D E F G H [
A r -
b _
r 0,222 —
B
p 0,489 —
r 0135 0439 —
c D 0676 0153 —
5 r 0,014 0305 0000 —
P 0967 0335 1000 —
. r 0113 0441 0404 0679  —
P 0727 0451 0193 0015  —
c r 0029 0511 0461 0670 0976  —
D 0928 0090 0131 0017 <0001 —
s r 0334 0610 0257 0516 0528 0542  —
D 0289 0035 0420 008 0078 0069  —
H r 0205 -0135 0,38 -0,181 0,149 0072 0231  —
P
r
P

0,487 0636 0,101 0,902 0,058 0076 0,146 0,002 —

Pomoci Pearsonova korelaéniho koeficientu byly zjistény pozitivni korelace z pohledu
vysokymi Skolami vnimané dulezitosti aspektd pro uceni studenta a zpétné vazby o jeho
pokroku. Korelace byly zji§tény pro tyto kombinace aspektii:

spoluprace mezi studenty (B) je v silngjsi pozitivni korelaci s animaci podporujici u¢eni
(G);

pocitatem automatizované detekovani postoji studenta (D) je Vv silngjsi pozitivni
korelaci s detekci pokroku studenta v odbornosti pro jeho efektivni u¢eni (E) a s detekci
pokroku studenta v odbornosti pro efektivni vyucovani ucitele (F), tyto aspekty jsou
vysokymi Skolami vnimané jako vysoce dulezité pro podporu uceni a poskytovani
zpétné vazby studentlim;

mluveny vykladovy komentat podporujici uceni (H) je vsilné pozitivni korelaci
s kombinaci mluveného vykladového komentate s animacemi podporujici uceni (I).

Na hladin€¢ vyznamnosti 5 % zamitame nulovou hypotézu Ho.1 V pfipadé vySe zminénych
kombinaci aspekti. U ostatnich aspektii nebyly korelacni vztahy zjisténé.

39



IXp

katedra

Medzinarodna vedecka konferencia

g Profesijny rozvoj ucitel’ov vysokych §kol ako nastroj podpory ucenia sa Studentov
Katedra pedagogiky NHF EU v Bratislave 20. 06. 2022

pedagogiky

Tabulka 4 Korela¢ni matice — vztah mezi vnimanou duleZitosti a absenci zkoumanych

aspektii

DilezZitost
Absence A B C D E F G H |
A r 0406 0064 -0284 0271 -0064 -0031  -0287 -0360 -0,062

p 0,190 0,842 0,371 0,394 0,844 0,924 0,366 0,251 0,849

r 0,397 0,106  -0,108 -0,160 -0,084 -0,121 -0,422 -0,024  -0,038

i p 0,202 0,743 0,737 0,620 0,796 0,708 0,172 0,940 0,908
r -0,619  -0,557 0,262 -0,506  -0,350 -0,364 -0,188 0,354 0,146
¢ p 0,032 0,060 0,411 0,094 0,264 0,244 0,558 0,259 0,651
b r -0,226 0,386 0,425 0,199 0,655 0,712 0,509 0,239 0,590
p 0,481 0,215 0,169 0,535 0,021 0,009 0,091 0,454 0,043
£ r 0,286 0,338 0,378 0,304 0,777 0,770 0,068 -0,153 0,289
p 0,368 0,282 0,226 0,337 0,003 0,003 0,834 0,634 0,362
= r 0,152 -0,090 0,201 0,065 0,166 0,200 -0,145 -0,327  -0,224
p 0,637 0,781 0,530 0,841 0,607 0,533 0,653 0,300 0,484
G r 0,251 0,051 -0,184  -0,148 -0,264 -0,319 0,000 -0,149  -0,179
p 0,431 0,874 0,568 0,647 0,407 0,312 1,000 0,644 0,579
H r 0,247 -0,113 -0,201 -0,518 -0,663 -0,680 -0,217 0,109  -0,196
p 0,438 0,727 0,530 0,084 0,019 0,015 0,498 0,736 0,542
I r 0,394 -0,163 -0,375 -0,467 -0,511 -0,554 -0,236 -0,076  -0,248
p 0,205 0,614 0,229 0,125 0,090 0,061 0,460 0,814 0,438

Pomoci Pearsonova korela¢niho koeficientu byly zjiStény korelac¢ni vztahy mezi vysokymi
Skolami vnimanou dulezitosti zkoumanych aspekti a jejich absenci ve vyucovani a uceni.
Zjistény byly tyto vysledky:

Mezi vnimanou dilezitosti individualizace a absenci spoluprace mezi ucitelem a
studentem existuje negativni korela¢ni vztah, tj. kladou-li vysoké Skoly vétsi diiraz na
individualizaci, pak vznika vétsi prostor pro spolupraci mezi ucitelem a studentem.
Je-1i pro vysoké Skoly dulezita detekce pokroku studenta v odbornosti, pak vysoké Skoly
zéaroven vnimaji absenci moznosti zjistit postoje studenta k danému studiu.

Je-li pro vysoké Skoly dulezita detekce pokroku studenta v odbornosti z divodu
podpory jeho uceni, pak vysoké Skoly zaroven vnimaji absenci tohoto aspektu ve
vzdélavani. Z vysledki je patrné, Ze tento aspekt ve vzdélavani chybi (blize viz VO1) a
vysoké Skoly jej povazuji pro uceni studenta za vyznamné.

Je-li pro vysoké Skoly dulezita detekce pokroku studenta v odbornosti z divodu
efektivniho vyucovani, pak vysokym skolam chybi moZnost zjistovani postoju studentti
k dané vyuce ¢i studiu, vyssi absenci vnimaji u moznosti detekovat pokrok studenta
z divodu efektivni podpory uceni studenta a zaroven vnimaji mensi absenci mluveného
vykladového komentére.

Vnimaji-li vysoké skoly jako dilezitou pro uceni studentd kombinaci mluveného
vykladu s animacemi, pak zaroven vysokym Skolam chybi moZnost detekovat postoje
studenta. Lze se tak domnivat, Ze vysokym Skolam chybi v ptipad¢ interaktivni vyuky
informace o postojich studenta k dané vyucovaci hodiné ¢i studiu.

Na hladiné¢ vyznamnosti 5 % zamitame nulovou hypotézu Ho-2 V pfipadé vySe zminénych
kombinaci aspekti. U ostatnich aspektli nebyly korela¢ni vztahy zjisténé.
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Diskuse a zavér

Cilem ptispévku bylo zjistit, jak ceské vysoké Skoly vnimaji dilezitost a absenci ndmi
vybranych aspekti podporujicich uceni student a zpétnou vazbu o jejich pokroku. DalSim
cilem bylo zjistit korelacni vztahy mezi témito aspekty s pfimym dopadem na uceni a vyucovani
V trovni univerzitniho vzdélavani. Poskytovani formativni zpétné vazby a sledovani pokroku
studenta zalozenych na behavioralni, emociondlni a kognitivni dimenzi (Y. Tang, K. F. Hew,
2022) je dnes velmi diskutovano. Nas§ vyzkum tyto teze potvrzuje, nebot’ bylo zjisténo, ze
dvanact Ceskych vysokych kol klade diraz na interaktivni vyuku, sledovani progresu studenti
a prenos takto zjisténych vysledki do vlastni vyuky uciteld. Tyto aspekty jsou ditkazem toho,
ze univerzitni vzdélavani skuteéné smétuje do védecko-vyzkumné oblasti u¢eni a kognice
Educational Data Minig a Learning Analytics (G. Siemens, 2013). Takovy systém umoziiuje
studentlim prevzit kontrolu nad svym ucenim.

Spoluprace ucitele a studenta ma ve vzdelavani stale své pevné misto. Ackoliv pro tento aspekt
nebylo zjisténo, ze by vysokym skoldm ve vyuce chybél, z hlediska dilezitosti jej vysoké skoly
vyhodnotily jako vysoce vyrazny pro podporu uceni studenta a ziskdvani zpétné vazby o jeho
pokroku. Z vysledkt ukazuji signifikantni souvislosti mezi dualezitosti zejména disponovani
informacemi o pokroku studenta nejenom z diivodu jeho podpory uceni, ale také podpory
vyucovani ucitele (mysleno v pfimé vyuce) a zjistovani postojii studenta k vyuce ¢i studiu a
zaroven absenci téchto aspektii ve vzdélavani. Tento poznatek je v souladu s mezinarodnimi
vyzkumy (M. K. Kim, 2021; B. A. Schwendimann et al., 2016), které soustfedi pozornost na
testovani prototypt vyukovych panell pro vizualizaci pokroku v u€eni z hlediska dlouhodobé
zmény. Ucitel 1 student maji tak relevantni informaci pro zlepSeni procesu uceni a vyucovani.
Proto bude tfeba se na tyto aspekty v budoucich obdobich vice zaméfit a podpofit je modernimi
technologiemi, které v soucasné dob¢ zaujimaji ve vzdélavani vyznamné postaveni.
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POUZITIE INOVATIVNYCH METOD NA
KONVERZACNYCH HODINACH S CIELOM ZLEPSIT
JAZYKOVE ZRUCNOSTI

THE USE OF INNOVATIVE METHODS IN CONVERSATION
CLASSES TO RAISE LANGUAGE SKILLS

Terézia Guimard

Abstrakt

V stadii predstavujem koncept a metddy, ktoré som aplikovala do konverzacnych hodin vo
francuzskom jazyku. Hodnotim pouzitie Sokratovej metody pocas konverzacii so Studentami
S niZzSou uroviou jazyka. Precizujem spOsob, ktory som pouzila pri rovesnickom vyucovani
ajeho uzitoCnost' pre Studentov jazykov a tiez sa venujem konverzacii zaloZenej na
argumentacii. Tieto inovativne koncepty a metédy som vyuzila pre Studentov s Urovilou
francuzskeho jazyka B1/B2. Cielom konverza¢nych hodin bolo zlepSenie jazykovo menej
zdatnych Studentov na troven jazykovo zdatnejSich Studentov (ich spoluziakov) alebo aspoii
priblizenie sa k jazykovo zdatnejSim. Na zhodnotenie dosiahnutia ciela som pouzila
triangulaciu dat (minttové otazky, ucitel'sky zapisnik a pozorovania).

Kruacové slova: Sokratova metdda, rovesnicke vyucovanie, akademicka debata, vyucovanie
zamerané na Studenta, vzdelavanie

Abstract

In my paper | introduce concepts and methods applied during French conversation classes. |
discuss how useful it is to employ Socratic method questions during conversation classes with
students of lower language level and | also precise the way | employed the concept of peer
learning and its utility for language students. Finally, I comment on argumentation-based
conversation. | used innovative concepts and methods mentioned for students of B1/B2 level
of French. The goal set for conversation classes was that the students with lower level of French
will reach or at least get closer to students with good level of French (their classmates). | used
a data triangulation (minute papers, teacher’s notes, observations) to evaluate if the goal set was
reached.

Key words: Socratic method, Peer learning, Academic debate, student-centred learning,
education

JEL classification: | Health, Education, and Welfare

Introduction

The very first year at university can be challenging primarily for those students who
experienced the online learning system during the COVID-19 pandemic. “While some believe
that the unplanned and rapid move to online learning will result in a poor user experience that
is unconducive to sustained growth, others believe that a new hybrid model of education will
emerge, with significant benefits.” (Li, Lalani, 2020). The online system brought both
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advantages and disadvantages. On one hand, students are able to use social media and online
platforms with ease, which makes it simpler for teachers to reach students. Bettinger et al.
(2017) argue that taking a course online, instead of in-person, reduces students” success and
progress. My students experienced two years of hybrid/online education due to COVID-19.
They were not used to speaking in front of their classmates and were afraid of speaking in a
foreign language. I was obliged to design the course with regard to students’ barriers in
speaking, in order to get through this challenge and to get the right results at the end of the
course.

This paper reflects on the outcomes and benefits of employing innovative methods during
conversation classes. In the spring semester, | taught first-year students of the French-language
programme of Translation and Interpretation at Comenius University in Bratislava. It was a
voluntary course for students, whose language skills were considerably lower that of classmates
from the same study programme. The course was completely based on students” motivation and
determination to improve their language skills, as they did not get any credits for attendance.
There were 7 students attending the course, it took place once a week, each taking 60 minutes.
My aim was to prepare the kind of course that will attract students to come regularly and have
fun while practicing and improving their language skills. Therefore, | designed my research
question accordingly: Will the innovative design of my language course help students of lower
language level approach students of higher language level? In this regard, in my hypothesis |
expect that students will prove higher level of language skills in measured parameters, after
completing the course of French conversation.

The innovation and its conceptual background

| designed the innovative course and chose innovative methods on the basis of my research
question stated above while taking into consideration an important fact: the course is voluntary
and without the possibility of gaining credits. I considered students” involvement as a very
important aspect in student-centred learning as | wanted all students to participate and be active.
Astin (1999: 519) explains how important involvement is when stating that educational
effectiveness is directly linked to raising student involvement. Involving students in the process
of learning is closely related to success. In this regard, | chose these two methods and one
concept: 1. The Socratic method that N. Schiller describes as follows: “...Letting the other man
do the most of the talking, but keeping the course of the conversation under his control... The
other would fall back on a fresh or modified definition, and so the process would go on, with
or without final success.” (Schiller, 2008: 3) The teacher is a helper whose purpose is to have a
discussion, to find the truth or to broaden students” mind., 2. Academic debate, 3. Peer learning
which “...refers to the use of teaching and learning strategies in which students learn with and
from each other without the immediate intervention of a teacher” (Boud et al, 1999). | consider
these innovations as very student-involving if the topic is chosen well. | believe that teaching
based on a conversation is a useful way of learning and improving in a foreign language. Chosen
methods develop critical thinking, because reflecting on what to say and how to say it forces
students to employ the correct syntax and grammar rules and express themselves intelligibly.
The conversation is not just words — it is a complex process that emphasizes meaning over
accuracy and spoken grammar over written grammar (Barraja-Rohan, 2000). My design of
conversation classes can represent a support for obligatory courses such as syntax, morphology,
lexicology and other theoretical language subjects in the field of linguistics.

Firstly, I used the Socratic method and | slightly modified it in order to make it work better for
students of lower language level. My use of the Socratic method was as follows: | chose an
article that I sent to students. Afterwards, we read it together during the course (I was correcting
their wrong pronunciation), instead of using the flipped classroom method (a type of learning
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where students are introduced to content at home and practice it at school). As the course was
neither obligatory nor evaluated by credits, | expected that students would lack motivation to
spend time reading texts in advance. To prove this, | once asked them to read a short article of
a half page in advance, but they read it just before the beginning of the course. As a result, |
preferred to do reading together to make sure everybody understood and could participate in
the discussion and activities. After reading the text, | explained new expressions and vocabulary
and finally, we discussed my questions. | asked open-ended questions, that | prepared in
advance, to make students think deeper about their answers. The answers to my questions were
based on the article but were not in the article.

Concerning academic debate, the process was partially the same. We read an article together, |
explained new expressions and vocabulary, then students were divided into two teams of three,
one affirmative and one negative team. One student was a ‘judge’ and was evaluating the
arguments and leading the discussion with my help. This kind of activity makes students
carefully consider their arguments with the help of their classmates. Slow-thinkers can take
their time to ponder different points of view. Students can employ new vocabulary from the
article, can get inspiration from the text and must create correct sentences to be understood.
The last concept employed was peer learning. This concept was used in the presentation of
resumes and new vocabulary. Students were divided into three groups of two and one group of
three. | gave them small texts from a French journal (two or three ten-line texts, depending on
the number of students in the group). The goal was to read the text in the group, make a resume
(written in bullet points) that every student would present to the rest of the class. Moreover,
they had to find four to five new words and explain them to their classmate in French. The
concept of peer learning also employs new vocabulary from the text, forces students to recall
the rules of syntax and grammar in order to reach intelligibility and correctness in their oral
expression.

The intended goal for these innovative methods and concept covered by conversation was to
reduce the gap between low and high level of French language students. Intended learning
outcomes were that the students would be able to communicate more fluently and present their
ideas in more intelligible way. Their vocabulary would be richer, and the use of tenses and
syntax would improve as well in comparison to the beginning of the semester.

Data, methods and methodology

The data that | was collecting during the whole spring semester relied on three different
perspectives: mine, the observer’s and the students’. The data consisted of three types, while
abiding data triangulation: observation of defined parameters in students’ language skills
conducted by a colleague and myself, minute papers and teacher’s notes in my reflective diary.
The observations took place at the beginning of the semester and at the end. They were in a
form of a five to ten-minute conversations on a predefined topic (travelling). The topic was the
same for all students and for both observations. After asking students questions, | focused on
the defined parameters (use of tenses, vocabulary, fluency and intelligibility and syntax). The
questions | asked were as follows:

What does travelling mean to you? What countries have you visited? Do you plan to visit some

countries in the future? Do you plan to go on Erasmus? Where would you like to go? Do you
think that people are afraid of travelling nowadays?

The scale was defined by three levels: low (1), medium (2) and high competency (3). The
observation of a colleague took place during my own observation. My colleague was focusing
on the same parameters. The goal was to have the most objective overall result of the students’
level in French language at the beginning and at the end of the semester in order to see their
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progress. | analysed this data on the basis of quantitative analysis, specifically stating the
average result from descriptive statistics.
The second type of data was minute papers after two classes. Questions used in the minute
papers were the following:

1. What (kind of activities) helped you to improve your language skills during this class?

2. How would you improve today’s class?

| intended to get the minute papers after three classes but | was not able to collect the last one.
| experienced some obstacles during the semester finding a classroom. As the course was just
voluntary, we did not have a fixed classroom, and sometimes it happened that we were looking
for a classroom longer than usual. Afterwards, | did not have any more time to do minute papers
at the end of the class. Students” answers would help me understand what kind of activities
helped them to improve their language skills. I analysed this data on the basis of qualitative
analysis, looking for the repeating themes by thematic analysis.

The last kind of data was the reflexive diary. After every class | wrote a small reflection on the
activity of students and their language acquisition. All this data helped me to properly evaluate
the quality of my innovation activities in the conversation course and answer my research
question.

Results

The first type of data (observations) showed the students” levels of French according to the
parameters. Students of higher language level had sufficient results at the beginning of the
spring semester. Concerning the parameters, they mastered tenses on the highest level (3/3),
vocabulary was just at a little bit lower level (2.5/3), fluency and intelligibility and syntax had
the same high value (2.75/3). The observation of my colleague proved almost the same results,
only the level of vocabulary differed (2.75/3). | did not measure the language level of these
students at the end of the semester, working on the assumption that during the whole spring
semester they improved their French. Even if they had not improved their level significantly, it
would be sufficient to be able to study in French language without difficulties. In comparison
with students of lower language level, the difference is noticeable. These students mastered the
tenses at a low level (1.75/3) and they reached average in vocabulary, fluency and intelligibility,
and syntax (2/3). My colleague got exactly the same results. At the end of the semester, me and
my colleague repeated the discussion and the observation of students who attended the
innovative course. The table below (Table 1) shows how language students attending innovative
course improved during the semester. Regarding tenses, their results improved from 2/3 to
2.25/3, vocabulary remained at the same level (2/3), fluency and intelligibility improved the
most from 2/3 to 3/3 and syntax improved from 2/3 to 2.75/3.

Table 1: Results of observations

Parameters Students with sufficient | Students  with  lower | Students with  lower
language level language level language level
(Beginning of the spring | (Beginning of the spring | (End of the spring
semester) semester) semester)
Myself Colleague Myself Colleague Myself Colleague
observing observing observing observing observing observing
Tenses 3 3 1.75 1.75 2.25 2.25
Vocabulary 2.5 2.75 2.25 2.25
Fluency and intelligibility | 2.75 2.75 2.75 2.75
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\ Syntax \ 2.75 \ 2.75 \ 2 \ 2 | 2.75 \ 2.75

Overall, the results prove that the students progressed (Graph 1) and they closed the gap with
the students of sufficient level of language (Graph 2 and 3).

Graph 1: The progress of students of lower language level

Language progress of low language level students
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Graph 2: The gap between more and less advanced French language students
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Graph 3: The gap between more and less advanced students in French language at the
end of the semester

The gap between more and less advanced students in French
language at the end of the semester
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Less advanced students after completing the innovative course of French conversation

To support the results, the next paragraph reveals the data from minute papers. Minute papers
were collected after the classes where students performed academic debate and peer learning.
Globally, students highly appreciated these innovations. Firstly, | will present the feedback on
an academic debate where 5 out of 7 students (N=7) stated that the possibility to present their
opinions forced them to employ the correct syntax in order to be understood. 4 out of 7 students
stated that being pushed to stand for opposite opinion forced them to look for and use
vocabulary that they are not used to using, the same for the topic.

The other collection of minute papers is related to the class where | employed the concept of
peer learning. 3 out of 5 students (N=5) appreciated that they had to learn new vocabulary in a
fun way, 2 out of 5 appreciated reading the text which helped them to remember the words even
better. 4 out of 5 students stated that collaboration with their peers and French conversation
helped them to improve grammar and fluency of the language.

Finally, to achieve the triangulation of the data, | used my reflexive diary focusing on the
parameters observed mentioned above. At the beginning of the semester, I noticed low
engagement of students. They were not communicating and were rather shy. I noticed the first
improvement after three classes, when students started to communicate with more ease and
speak more fluently. After the third class, they progressed significantly and they continued
progressing until the end of the semester. During discussions, they started to present their
opinions more clearly (they spoke rather slowly, as they needed time to construct a correct
sentence), disagreed with each other, spoke up without me picking them. The classes had a
good flow and morale. In my notes, I also wrote about the improved use of tenses that help me
to understand what they presented.

Conclusion

To conclude this article, I will summarize my results that showed how students of lower
language level reached, or at least approached, the level of their higher-level classmates. On
this basis, | can confirm my hypothesis by saying that after completing the innovative course
of French conversation, students got better results in all parameters measured. The gap between
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students with sufficient level and lower level of French language is smaller than at the beginning
of the semester.

My point was to bring students as close to French as possible in order to make them experience
the language in a proper way. | consider speaking as the closest touch with a foreign language
which creates a close connection between a person and a language. If I would choose to design
the course again, it would definitely be more beneficial if the students read the text at home by
themselves, as reading during a 60-minute class takes a lot of time and there is not a lot of time
left for conversation. Alternatively, | would prefer 90-minute classes. The second point | would
improve would be the length of the articles. If the text is not too long, reading does not take that
much time, but it is neither rich in information, nor in vocabulary. It is necessary to find the
right balance between the length of the article, amount of information, and the time spend
reading regarding the duration of the class. Also, | emphasize on an appropriate choice of a
topic for a discussion. Actually, it is the topic that “predetermines” how successful the
discussion will be. Lastly, I would highly recommend to create small groups of students for
conversation classes to get the best possible results. Cheng and Warren (2007) pointed out the
importance of the use of small groups for communicative interaction as a way of developing
language learners.

I would suggest using this design in language teaching context, especially in language
programmes for intermediate level. In other contexts, it can serve as a way to improve the art
of speech, critical thinking and argumentation. In this case, a teacher should be more focused
on the quality of the arguments than on the language level. I think that this design can be used
even for courses that have highly specified subjects, e.g., geography, biology etc. In such
courses, some modifications would be necessary — firstly, the subject of the articles should fit
the syllabus of the course, and secondly, the articles should be in a language that all students
understand (teaching biology at Slovak high school demands articles in Slovak) and lastly, |
advise teachers to employ the method of the flipped classroom, the students “pre-study” the
topic and it is discussed in class. | think students will have a completely different experience
from a student-centred approach and they will improve from this, as my study showed.

My courses took place offline, and | think that online courses would take on a different
atmosphere. It is important to take into consideration the form of the course, although | believe
the same as Li and Lalani (2020), that traditional offline learning and e-learning can go hand in
hand.
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ZASADY EFEKTIVNEHO ONLINE VZDELAVANIA —
APLIKACIA NA PREDMET ZAKLADY EKONOMIE

PRINCIPLES OF EFFECTIVE ONLINE EDUCATION -
APPLICATION TO THE SUBJECT PRINCIPLES OF
ECONOMICS

Zsolt Horbulak — Peter LeSko

Abstrakt

Pocas pandemického obdobia sa predmet Zaklady ekondmie, podobne ako iné predmety,
vyucoval v online prostredi. Pandémia mala dopad ako na Studentov, tak aj na pracu ucitelov,
nakol’ko sa st'azil vykon ich profesie v podobe novej vyzvy — pruzné a rychle prispdsobenie sa
novym podmienkam online vzdeldvania. Na Skolach a univerzitach po celom svete sa urychlil
prechod na digitalne vzdelavanie, ¢o stimulovalo inovacie a pouzivanie vypoctovej techniky.
Ciel'om prispevku je analyzovat’ diStanéntl formu vyucovania a navrhnut’ zasady pre efektivne
online vzdelavanie. Vysledkom naSho vyskumu je formulacia zasad, s ktorymi by sa mal
obozndmit’ a dodrziavat’ vysokoskolsky ucitel' vyucujuci online kurzy. Uvedené principy su
uplatnitel'né pre Zaklady ekonémie, ale aj pre d’al$ie predmety.

Kracové slova: pandémia, online vyucovanie, MS Teams, Zaklady ekonomie

Abstract

During the pandemic period, the subject Principles of Economics, like other subjects, was
taught online. The pandemic had an impact on both students and teachers, as it made their
profession more difficult in the form of a new challenge - flexible and rapid adaptation to the
new conditions of online learning. Schools and universities around the world have accelerated
the transition to digital education, stimulating innovation and the use of computer technology.
The aim of the paper is to analyze the distance form of teaching and to propose principles for
effective online education. The result of our research is the formulation of principles that a
university teacher who teaches online courses should be familiar with and follow. These
principles are applicable to the Principles of Economics, but also to other subjects.

Key words: pandemic, online teaching, MS Teams, Principles of Economics
JEL Kklasifikacia: D83, 123, P36

Uvod

Pandémia koronavirusu Covid-19 zmenila zivot ¢loveka zijuceho vo vyspelom svete
v zakladoch. Tristvrte storocie trvajuci globalny mier, postupné zvySovanie blahobytu a na
minity vymedzeny zivot sa na niekol’ko mesiacov zastavil, istota sa vytratila. V priebehu
niekol’kych mesiacov mnohé krajiny vytvorili iny systém kaZdodenného organizovania Zivota.
Zmena sa uskutocnila vSade vratane Skolstva. Nametom tejto state je prechod a adaptacia
vyuCovacieho procesu na online formu na Ekonomickej univerzite v Bratislave. Opisané
skutocnosti sa zakladaji na osobnych sklisenostiach autorov prispevku. Obsah ¢lanku je
aplikovany na predmet Zaklady ekondémie. Tento predmet tvori ivodny kurz do problematiky
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mikroekonomie a makroekonoémie, ¢o znamena, Ze je sucastou spolo¢ného zékladu Studijnych
programov na takmer vSetkych fakultach. Predmet sa zvycajne vyucuje vo forme prednasky
a semindrov. Ked’ze ide o povinny predmet, vyznamne to ovplyviiuje zlozenie Studentov a ich
motivaciu k samotnej vyucbe.

V tomto prispevku najprv struéne objasnime prechod na online formu vyucovania na
Slovensku, konkrétne na priklade Ekonomickej univerzity. V teoretickej Casti identifikujeme,
akymi zru¢nostami a kompetenciami by mal ucitel disponovat, ak vyucovanie prebiecha
Vv online priestore. Nasledujuca kapitola je venovana opisu zasad efektivneho vyucovania. Nase
sktisenosti a odportcania st zhrnuté do SWOT analyzy online vyucovania.

1. Dopad virusu Covid-19 na pedagogicky proces

V priebehu leta 2020 sa udiala skuto¢nost’, ktora nemala obdobu uz niekol’ko desatroci, ba az
jedno storocie. Odbornici identifikovali virus, ktory je schopny sa §irit’ rychlym tempom a na
zéklade predbeznych zisteni mu moze podlahnat’ 1 az 2 % infikovanych l'udi. (Sorensen et al,
2022) Na prvy pohl'ad by tieto predpovede neboli dramatické, ale na prahu 21. storocia st tieto
Cisla obecne povazované za dost’ znepokojujlice. Si€asnd doba je vyrazne globalizovana.
Premiestiiovanie I'udi sa vyrazne zjednoduSilo a mnohé pracovné inepracovné aktivity sa
zakladaji na jednoduchom a lacnom cestovani, preto aj pomerne malo nékazliva choroba méze
vyvolat’ celosvetovi pandémiu. Treba zdoraziovat d’alej ito, ze v sucasnosti 'udsky zivot
sa ceni mimoriadne vysoko. Strata kazdého ¢loveka sa povazuje za tragédiu, ktorej treba
predist’ so vSetkymi moznymi spdsobmi. Na zdklade tychto faktov Coskoro kazda krajina
rozhodla zaviest’ prisne protiepidemiologické opatrenia.

Neznalost’ nového druhu virusu, ale najma to, ze prvykrat bolo identifikovany v Krajine (Hu et
al., 2021), ktora nie je povazovana za demokraticki (McMann — Tisch, 2021), zvySovalo
napdtie medzi odbornikmi na celom svete. Ich obavy sa naplnili, ndkaza sa v priebehu
niekol’kych mesiacov rozsirila po celom svete — prerastla do pandémie. Pokial’ nebola objavena
efektivna ochrana proti chorobe, musel byt praktizované spdsob spomalovania Sirenia choroby
— separovanie l'udi navzdjom. V priebehu jarnych mesiacoch doslo k doslednému a prisne
dodrziavanému lockdownu (Urad verejného zdravotnictva SR, 2002). Bolo povolené
navstevovat’ len tie miesta, ktoré sluzili na zabezpecenie minimalneho chodu Zivota. Zatvarali
sa najma tie miesta a institucie, kde sa spravidla zhromazd'uje dlhodobo vel’a 'udi, medzi ktoré
patria aj Skoly a univerzity. Zacala sa doba diStan¢ného Studia.

2. U¢itel’ské zru¢nosti a kompetencie pre online vyu¢bu

Online vyucba je narocna ako pre Studentov, tak aj pre ucitel'ov. Pocas pandémie Covid-19 sa
mnohé kurzy a predmety na univerzitdich presunuli do online priestoru. Novy format
vzdelavania predstavuje vyzvy a vplyva na vysokoskolskych ucitel'ov, ktori musia drzat’ krok
S inovaciami a novymi metddami vyucovania a u€enia. Rovnako si treba uvedomit’, aké st
potreby sucasnych Studentov a ich zru¢nosti, ktoré si potrebuji osvojit’, aby tak mohli efektivne
vykonavat' svoje budice povolania. Existuji rozne modely vyucovania, ktoré ovplyviiuja vzt'ah
medzi ucitelom a Studentom. Vo vSeobecnosti sa vSak v odbornej literatire porovnavaju najma
metddy vyucovania v tradi¢nej forme, teda prezencnej, ktora je zaloZend na osobnej interakcii
medzi ucitel'om a Studentom.

Ramec, ktory vyvinul Abdous (2011), ilustruje tri zakladné fazy. Relativne nezavisle fazy su

rovnako vyznamné pre priebeh zazitkového vyucovania, predovsetkym v online priestore. Ide
konkrétne o tieto tri Casti:
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Faza pred vyuéovanim

Prva faza je dolezitd v tom zmysle, ze poskytuje online kurzu Struktiru, ktord integruje
efektivne vzdelavacie aktivity so stanovenymi ciel'mi vyucovania. Obsahuje ¢innosti a postupy,
ktoré¢ je nevyhnutné vykonat’ eSte pred samotnym vyucovanim. Ide o pripravu, planovanie
anavrh online kurzu. Priprava vhodnych aktivit musi vychadzat z cielov jednotlivych
vyucovacich hodin. Skuseny ucitel’ by mal ovladat’ zaklady vyucovacich metod, ako aj zaklady
pedagogiky. Okrem toho, je nevyhnutné prehodnotit’ ulohu ucitel'a a spdsob vyucovania
v online priestore s ohl'adom na rézne pristupy Studentov k uceniu. Sylabus online kurzu by
mal byt vytvoreny so zameranim na aktivneho a nezavislého Studenta. Nasledne vznika navrh
organizovanej stranky kurzu s prehl'adnym obsahom, jasnymi pokynmi a kritériami na GspeSné
ukoncenie predmetu. Mézeme tvrdit, Ze Cas straveny vo faze planovania, znizuje Cas ucitel’a
v d’alsej faze, teda vo faze vyucovania.

Faza pocas vyucovania

Pocas tejto fazy dochadza k interakcii medzi ucitelom a Studentom. Vychddzame pritom
z tvrdenie, ze interakcia je zakladny kamen vzdelavacej skusenosti. Prave interakcia a spétna
vézba st klI'icoveé prvky efektivneho online vyucovania. Ucitel by mal zastavat’ rolu sprievodcu
studiom, poskytovat’ poradenstvo a pripadnu technicki pomoc vsetkym ucastnikom kurzu.
K tomu je dblezity systém riadenia kurzu, ktory je navrhnuty tak, aby u Studentov vyvolal pocit
zodpovednosti za vlastné ucenie a pre ucitelov vytvoril moznost’ kontroly plnenia uloh
a pripravy Studentov. V online priestore je zvlast’ nevyhnutné prekonat’ rézne bariéry, ako je
pocit izolacie alebo nedostatocna motivacia a interakcia zo strany Studentov. Aktivity ucitel’a
online kurzu by mali byt zamerané na podporu odbornej diskusie a timovej spolupréce.
Vysledky tychto aktivit su hned spéjané s priebeznym hodnotenim. VEéasnd a zmysluplna
spitnd vdzba pre Studentov je predpokladom uspeSnej vyucby online. Doraz je kladeny na
konstruktivnu kritiku, ktora je Studentom dana priatel'skym sposobom.

Faza po vyucovani

Tretia faza prebieha po ukonceni vyufovacej hodiny, pripadne v zavere kazdého semestra.
Hned’ na konci semestra sa ucitelom odporuca, aby podrobne analyzovali svoje skiisenosti z
online vyucovania. V tejto faze by mal uclitel preukdzat’ urCiti schopnost’ sebareflexie
V nadvdznosti na proces neustdleho ucenia sa a zlepSovania. NavySe, tdaje ziskané od
Studentov, napriklad v podobe dotaznikového prieskumu, dokaZzu byt’ nenahraditelny zdrojom
zhodnotenia obsahu online kurzu, ako aj samotného priebehu. Takto ziskané udaje poslizia
jednak k zlepSovaniu pedagogickych zrucnosti, ale rovnako tak k revizii obsahu a poziadaviek
online kurzu (Abdous, 2011).

Na zaklade nedavnych publikacii zosumarizoval Albrahim (2020) nevyhnutné zrucnosti
a kompetencie, ktorymi by mal uéitel’ online kurzov disponovat’ a neustale ich rozvijat’. Tieto
zrucnosti a kompetencie moézeme rozdelit’ do Siestich zdkladnych kategorii:

a) Pedagogické zrucnosti

Efektivny ucitel' online kurzu by mal rozumiet zakladom online vyucby a pedagogiky.
Konkrétne by mal ovladat’ rozne §tyly ucenia a presadzovat’ pristup zamerany na Studenta a na
spolo¢né ucenie. Rovnako by mal vediet motivovat’ Studentov a prejavovat’ zdujem a nadSenie
Z ich individualnej, ako aj skupinovej prace. Dolezita je takisto organizacia online vyucovacej
hodiny a poskytovanie technickej, pripadne inej podpory. Systém hodnotenia, znamy
Studentom hned’ na zaciatku semestra, by mal byt vytvoreny podla kritérii na hodnotenie
individudlneho a timového vykonu.
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b) Obsahové zrucnosti

Pri online kurze si kazdy ucitel’ musi osvojit’ rozsiahlu problematiku preberanych tém. Nasledne
je jeho ulohou vytvorit’ a prisposobit’ obsah predmetu tak, aby zodpovedal cielom vyucovania.
Konkrétny obsah a ciel’ vyucovacej hodiny by mal brat’ do tivahy Groven vedomosti Studentov
a preberanej problematiky. Kedze Studenti maju rézne Styly ucenia, tomu by mal byt
prispdsobeny vyber roznorodych ucebnych zdrojov — priklady, kvizy, odborné clanky,
vzdelavacie vided, interaktivne grafy, pripadové studie, atd’. Takto si ucitel’ vytvori inventar
zdrojov, ktory moze aktualizovat’ a opakovane vyuzivat'.

c) Dizajnérske zru¢nosti

Navrhovanie a priprava online kurzov je naro¢na uloha. U¢itel’ v online priestore musi byt
schopny pochopit’ princip dizajnu, teda upravu vzhladu kurzu v danom programe (na
Ekonomickej univerzite je to MS Teams). Dizajnérske zrucnosti su preto nevyhnutné na
organizovanie a prezentaciu Studijnych materialov v roznych formatoch. Je nevyhnutné
zachovat’ jednoduchost’, prehl’'adnost’ a nadvéznost’ nahranych zdrojov. Na postdenie kvality
online dizajnu mdézeme vyuzit’ aj predchadzajicu spatnu vizbu Studentov.

d) Technologické zrué¢nosti

Ucitel’ vyucujuci online kurz by mal disponovat’ primeranymi technologickymi zru¢nostami.
Na pouzivatel'skej trovni by mal ovladat’ informacné a komunikac¢né technolégie, ako su e-
mailové sluzby, internetovy prehliadac, textové aplikacie, videoprogramy a d’alSie aplikécie na
zvySovanie produktivity. Pozornost’ by sa mala zameriavat’ na najnovsie aktualizacie a obnovu
vzdelavacich technologii a softvéru. Ulohu pritom zohrava technickd podpora zo strany
univerzity.

e) Manazérske a inStitucionalne zrucnosti

Manazment kurzu, respektive riadenie kurzu a ucenia je v online vzdeldvacom prostredi
nevyhnutné. U¢itel’ by mal vediet’ objasnit’ ulohy a ocakavania, ktoré sa od Studentov vyzaduju.
Mal by preukazat’ vodcovské, manazérske a mentorské schopnosti. DoleZité je dodrZiavanie
casu online kurzu a uplatiiovanie technik Setriacich cas. Spominané zru¢nosti st zvlast
nevyhnutné vo faze vyucovania, kde sa sleduje dodrZiavanie pravidiel, odovzdavanie tloh
a dosahovanie pokroku Studentov.

f) Socialne a komunika¢né zrué¢nosti

Aktivna komunikdcia a socidlna pritomnost’ st podstatné pre zapojenie Studentov do online
kurzu. Pomocou rdéznych komunikaénych nastrojov (e-mail, videorozhovor, textové spravy
a pod.) musia online ucitelia vediet’ efektivne komunikovat’ a podporovat’ interaktivitu medzi
Studentami. Vymena informacii sa ma uskutoCnit’ pouzivanim zrozumitel'ného jazyka,
bezchybnym ustnym a pisomnym prejavom kazdého ucitela, ktory reSpektuje kulturne rozdiely
ucastnikov kurzu. Zo strany ucitel'a by mala byt’ zrejmé dostato¢na empatia a zdujem o Studenta
pri online komunikacii. Prdve vytvaranie arozvijanie reSpektujucich vztahoch vedie
k predchadzaniu nedorozumeni a konfliktov. Vzniknuta konflikty by mali byt rieSené
priatel'skou cestou s umyslom hl'adania najvhodnejSieho rieSenia (Albrahim, 2020).

Spominané zrucnosti a kompetencie zoskupené v danych kategoriach vytvaraju prilezitost’ a
mozu napomoct’ k profesionadlnemu rozvoju ucitelov, ktori vyucuju svoje kurzy v online
priestore. Lepsie povedané, na zaklade tychto kvalit mézu byt’ zostavené nastroje a urcené ciele
a postupy profesionalneho rozvoja pre online ucitel'ov. Uvedené zru¢nosti a kompetencie mézu
posluzit’ na sebahodnotenie vytvoreného kurzu, jeho nastavenie a priebeh s ohl'adom na potreby
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aktivnych a nezavislych studentov (Baran - Correia, 2014). Napokon, kompetencie mézu sluzit’
ako protokol na zabezpecenie pripravenosti a kvalifikacie inStruktorov na vyucovanie v online
vzdelavacich prostrediach.

3. Zasady efektivneho online vzdelavania

Vysokoskolski ucitelia sa mozu citit’ neprijemne pri vyucbe online kurzov kvoli viacerym
novym ulohdm a zodpovednostiam, ktorym sa museli, najmi pocas neddvnej pandémie,
prisposobit’ a postupne ich zvladnut. Distan¢na forma vyucovania ma za ciel' splnit’ v ¢o
najvicsej miere ciele bezného vyuc€ovania a u Studentov rozvijat’ ich kl'icové vedomosti a
zrucnosti. Vychadzajuc z nasho vyskumu sme definovali niekol’ko zasad, ktoré je potrebné
dodrziavat’ pre efektivnejsie online vzdelavanie. Tieto zdsady su formulované z perspektivy
ucitela, ktory nemusi mat’ skisenosti s vyuc¢ovanim online predmetu Zaklady ekondmie, avSak
je schopny rozoznat’ rozdiel medzi prezenénym a online vyu¢ovanim. Je potrebné poznamenat’,
ze uvedené zasady su aplikovatel'né vo vsetkych troch fazach vyucovania.

ZASADA ¢&. 1

Neustale zlepSovanie uditel’skych zruénosti a kompetencii pre online vyu¢bu

Ako bolo spomenuté vyssie, kazdy ucitel’ by mal disponovat’ a neustale zlepSovat’ ucitel'ské
zruénosti a kompetencie pre online vyucbu. Konkrétne ide o zruc¢nosti a kompetencie v Siestich
oblastiach: pedagogické zru¢nosti; obsahové zrucnosti; dizajnérske zrucnosti; technologické
zruénosti; manazérske zru¢nosti; socidlne a komunikacné zrucnosti. Je to komplexny balicek,
ktory zdorazituji mnohi uznavani ekonémovia. Rovnako zastavaji nazor, ze pedagogicka prax,
ziskana pocas tradi¢nej formy vyucovania, sa stdva nedostato¢nou, ak ucitel’ nerozvija potrebné
kompetencie pre online prostredie. Napriklad rozvoj obsahovych a dizajnérskych zrucnosti
zaisti ucitelovi vytvarat’ obsah Zakladov ekondmie tak, aby bol pre Studentov zaujimavy a
zodpovedal ciel'om vyucovacich hodin. V pripade aktivneho kontaktu so Studentmi je moznost’
vyuzivat' rozne komunika¢né kandly (e-mail, textové spravy, videorozhovor), ktorym vsak
zodpovedaju rdzne Ustne a pisomné prejavy zo strany ucitela (komunikacné zrucnosti).

ZASADA ¢&.2

Navrhovanie a riadenie online kurzu so zameranim na obsah

V online priestore sa samotné vyucovanie realizuje pomocou vzdelavacej platformy. Medzi
najdolezitejsie platformy na komunikaciu so Studentmi patria: Microsoft Teams, Moodle, Cisco
Webex, Zoom, Google Classroom, Teemea, Skype a podobne. Na Ekonomickej univerzite sa
pouziva platforma MS Teams, ktord predstavuje aplikdciu pre timova spolupracu. Sluzi
vzdialenym timom, resp. triedam na zdielanie informécii prostrednictvom spolo¢ného
priestoru. Vyucovanie je vedené ucitel'mi online, a to im umoznuje zdiel'at’ prezentaciu alebo
obsah interaktivnej tabule. Okrem toho su k dispozicii aj skupinové alebo sikromné chaty,
pridavanie suborov, uskuto¢iiovanie hovorov a vykondvanie d’alSich ¢innosti. Z tohto dovodu
by mal kazdy ucitel’, ktory vedie online hodiny, ovladat’ pouZivanu vzdelavaciu platformu
a vytazit' z nej ¢o najviac. Navrh a priprava kurzu je ¢asovo ndro¢né v porovnani s tradicnym
vyuéovanim. Struktra kurzu by mala byt organizovana, prehl'adné a vietky $tudijné materialy
na seba nadvézujice. Navyse, priprava obsahu hodiny musi vychadzat’ z cielov online vyucby
s dorazom na vysledky. Konkrétny obsah vyufovacej hodiny by mal brat’ do uvahy uroven
vedomosti Studentov a preberanej problematiky.
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ZASADA & 3

Prisposobovanie vyucovacich metdod pre online vzdelavacie prostredie

Pripomenime si, ze so vzdelanim suvisia ciele vzdelavania. Ciele determinuji vyber obsahu,
vyuCovacich metdd, organizacnych foriem a materidlnych prostriedkov. Pochopit’ online
vyucovanie, predovsetkym jeho vyhody a nevyhody, umozni ucitelovi usmeriiovat’ ucenie sa
Studentov v stlade s ich vychovno-vzdelavacimi potrebami a preferovanymi $tylmi ucenia.
Podporuje a ul’'ah¢uje to studentom aktivnu komunikaciu, interakciu, spolupracu a zapojenie sa
pocas online kurzu. V tomto smere sa uc¢itelom pontka kombindcia tradi¢nych a aktivizujicich
metdod vyucby v online priestore. Pri tradihom vyucCovani Studenti pasivne prijimaju
informacie od ucitel’a, ktory kontroluje obsah uciva a zhromazd'uje informécie, ktoré od neho
Studenti dostanu. Naopak, pocas aktivizujiceho vyucovania, vacSinu ¢innosti realizujt Studenti,
to znamend, ze rieSia problémy a aplikuji skor ziskané vedomosti do ekonomickej praxe.
Svojim aktivnym pri¢inenim tak Studenti ziskavaju informacie a na ich zaklade si utvaraja svoje
vlastné nazory. Pri online vyucbe Zakladov ekondmie odpori¢ame vyuzivat rozne didaktické
hry, pripadové studie alebo diskusie na su¢asne ekonomické dianie.

ZASADA & 4

Budovanie si virtualneho vzt'ahu s aktivnym Studentom

Stucasny vyucovaci proces, poznaceny nedavnym pandemickym obdobim, uz nie je iba o
ucitelovi a preberanom ucive, ale predovSetkym o samostatnosti Studenta (Kugel, 1993).
Povinnost'ou vysokoskolskych ucitel'ov je vytvarat podmienky, rovnako v online priestore, pre
individualny rozvoj kazdého mladého ¢loveka, a tak zvySovat’ jeho uspesnost’ v budiicom
pracovnom Zzivote. Budovanie vztahu s aktivhym Studentom na online hodine si vyzaduje
prejavenie zaujmu a empatie zo strany ucitela. Efektivna online komunikacia vychadza
Z poznania jednotlivych Studentov v danej skupine. Vyucujici by mal byt’ k dispozicii aj mimo
online hodiny. Navyse, interakcia a kvalita vztahu medzi ucitelom a Studentom vyznamne
ovplyviiuje dosah ucitelovho pdsobenia na Studenta. Pri dobrom vzajomnom vzt'ahu nekladu
Studenti vychovno-vzdelavaciemu vplyvu ucitela Ziadne prekazky, spolupracuju s ucitelom a
svojou aktivitou obohacujui vyucovaci proces. Naopak, zly vzt'ah vytvara vo vedomi Studentov
bariéry voci ucitelovmu pdsobeniu a vel'akrat vytustuje do konfliktov, ktoré narisaji proces
vyu€ovania a medzil'udské vztahy.

ZASADA &5

Predchadzanie, resp. rieSenie vzniknutych problémov v online priestore

Kazdy ucitel’ by mal byt pouceny o pedagogickych, administrativnych, technickych a d’alsich
aspektoch online vzdelavania, aby mohol €elit a riesit’ akékol'vek problémy a obavy, s ktorymi
sa moze stretnut. Pri online vyucbe musi ucitel ocakdvat neocakavané a byt neprestajne
flexibilny. Nevybudovanie si vzajomného vzt'ahu so $tudentmi v online prostredi moze totiz
viest’ k bariéram komunikacie a v neposlednom rade ku vzniku konfliktov. Na druhej strane,
vytvaranie dobrych vztahov medzi uciteI'mi a Studentmi, ako aj medzi Studentmi v skupine je
jednou z podmienok dobrého vzdeldvania, motivacie a tiez je to vyborna prevencia proti vzniku
akychkol'vek problémov. Pocas online hodiny sa moézu vyskytnut’ tiez necakané technické
problémy. Tuto skuto¢nost’ potvrdzuje najnovsi prieskum, v ktorom slovenski ucitelia uviedli,
ze im online vyucovanie najviac zneprijemmuju prave technické problémy. Z tohto dovodu je
dolezité, aby ucitel’ disponoval primeranymi technologickymi zru¢nosti a v pripade potreby sa
vedel obratit’ na technicka podporu zo strany fakulty alebo univerzity.

57



Medzinarodné vedecké konferencia
katedra Katedra pedagogiky NHF EU v Bratislave 20. 06. 2022

pedagogiky

ZASADA & 6

Hodnotenie individualneho a skupinového vykonu Studentov

Sucastou vyucovacieho procesu je tiez hodnotenie Studentov. Hodnotenie je definované ako
zistovanie, meranie a porovnavanie vedomosti a zru¢nosti Studentov alebo inych subjektov
vzdelavania, ktoré je dosahované na zéklade vyucby urcitych predmetov ¢i tém v Skolach a na
univerzitdch (Pricha, 2006). Inymi slovami, ucitel’ zhromazd’uje dokazy o vykone Studenta
pocas semestra za ucelom jeho zavere¢ného hodnotenia podl'a stanovenej stupnici. Stanovené
by pritom mali byt kritéria pre individualny, rovnako tak skupinovy vykon Studentov.
Nesmieme zabudat’ ani na objektivnost’ a nezaujatost’ hodnotitel'a. Pri online vyucovani je
potrebné brat’ do tivahy Specifika klasifikéacie ucastnikov kurzu. Jednym zo Specifik pri online
kurze je fakt, ze Studenti maji tendenciu k podvadzaniu a plagiatorstvu, nakol’ko kontrola
ucitel'a cez komunikacné kandly vzdelavacej platformy je limitovana. Predchadzat’ tymto
praktikdm je mozné cez Upravu metdd hodnotenia s cielom ocenit’ aktivnych Studentov
a motivovat’ menej aktivnych Studentov k lepSim vykonom.

It g Profesijny rozvoj ucitelov vysokych §kol ako nastroj podpory ucenia sa Studentov

ZASADA &. 7

Ziskavanie spitnej vizby na ticel hodnotenia kurzu a pedagogickej prace uditel’a
Poslednou zasadou, avSak jednou z najddlezitejSich, je ziskavanie spétnej vdzby na ucel
hodnotenia online kurzu, ako aj pedagogickej prace ucitel'a. Uplatiiovat’ ju mozno priebezne
pocas semestra, ale predovsetkym hned’ po ukonéeni semestra. Pravidelnu spatnu viazbu ziskava
ucitel’ od Studentov, kolegov, nadriadenych a d’alSich zainteresovanych os6b. Vyucujuci by mal
takisto preukazat’ urCitG schopnost sebareflexie, ktora je nevyhnutna v d’alSom procese
zlepSovania. Neustale a nikdy nekonciace sa zlepSovanie by malo byt hlavnou motivaciou
kazdého ucitel’a, bez ohl'adu na roky pedagogickej praxe. Zaverom hodnotenia méze byt rozvoj
pedagogickych zrucnosti na jednej strane a uprava obsahu, pripadne poZziadaviek online kurzu
na strane druhej.

4. Vyucovanie v online a prezen¢nej forme

Aplikovanie IT pristrojov, vyuzivanie moZnosti, ktoré nové technoldgie poskytuju, na
Slovensku je uz davnejsie strategickym cielom, na jeho dosiahnutie boli vypracované viaceré
materidly. Prechod na online formu vyucovania v priebehu leta sk. roka 2019/2020 vSak bolo
zrychlené, nekoordinované a bolo vynutené z externych dévodov. Vychodiskové situacie boli
roznorodé¢. Zakladné Skoly, gymnazid a vysoké Skoly na tento prechod boli pripravené na vel'mi
odlisnej trovni ¢i technického alebo z personalneho hl'adiska. Pre ur€ité tirovne §kol, v urcitych
regionoch krajiny, mala online forma vyuc€ovania jednozna¢ne negativne dosledky, pre in¢ typy
$kol, prioritne pre vysoké Skoly, to mohlo byt vyzva na zrychlent inovaciu. DiStan¢na forma
Stadia, rozne spdsoby e-learningu, nevyzaduju len urcité znalosti na pode IT, ale aj iné metody
vyuc€ovania, iné podoby l'udskych vztahov a I'udskych kontaktov.

Tabul’ka 1 SWOT analyza online formy vyucovania

S w
Strength (silné stranky) Weakness (slabé stranky)

— Ttspora Casu: nie je potrebné cestovat na | — odcudzenie I'udskych kontaktov
pracovisko; vzhl'adom na to, ze — tendencia zanedbavania bontonu
vysokoskolské ustanovizne sa nachadzaju | — kontakt je ¢asto nevizualny — to zavisi od
len vo vybranych lokalitach, ich navsteva ochoty zti¢astnenych stran
moZze byt’ pre mnohych ¢asovo naroéna, | — slabsia kontrola Studenta v priebehu
¢o plati tak pre Studentov, ako pre vyudovacej hodiny
pedagogicky personal
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— zjednodusenie kontaktu medzi u€ite'mi — tendencia byt pritomny ,,len v duchu® —
a Studentmi: napriek vel'mi mensi tlak na pozorné sledovanie
obmedzenému osobnému kontaktu rozhovoru
Vv niektorych situaciach IT kontakt — neexistencia etického kddexu pri online
ul’ah¢uju, je mozné uviest’ spolupracu forme vyucovania a spravania vobec
veduceho diplomovej prace — prilis Sirokd ponuka aplikacii stazuje
a diplomanta: diplomant nemusi ¢akat’ na vyber najvhodnejsej
pravidelné tyZdenné konzultatné hodiny, | — predpoklad uritej znalosti IT pristrojov
na platforme MS Teams aj v realnom a postupov
moZe prediskutovat’ problém, pravda, — obcasné necakané technické poruchy

taky pristup vyzaduje istl flexibilitu na
oboch stranach

— unifikovany systém — MS Teams —
pouzivany na celej univerzite

— kontrola pravopisu

— nepriamy kontakt znizuje moznost’
zneuZzitia pracovnych pozicii

O T
Opportunities (prileZitosti) Threats (hrozby)
— existencia roznych technologickych — narocnejSie manazovanie vyucovacej
moznosti, ktoré robia vyucovaci proces hodiny
zabavnej$im — dialdg s neviditelnym partnerom
— vyrazne jednoduchsia organizacia — vicsia hrozba neetického spravania
viacClennych stretnuti — mozna strata autority uditel’a
— lahké zdiel'anie roznych materidlov — vicsia pravdepodobnost’ povrchného
vratane prezentdcii vyudovania aj zo strany ucitel'a

— dobry pocit byt moderny
Zdroj: vlastné spracovanie

Konkrétne vyuZivanie aplikéacii v MS Teams, vyucovanie online spdsobom, zavisi od predmetu
atiez od ucitel'a. Predmety maju réznu charakteristiku, niektoré si zamerané na praktické
vyuzitie, niektoré su skor teoretického razu, ale vsetky st mozné vyucovat’ online formou. MS
Teams je len vzdelavacia platforma a len ucitel’ ur¢i vyucovaci proces.

Zaver

Pandémia Covid-19 zasiahla systém vzdeldvania na vSetkych stupfiom po celom svete.
Opatrenia mnohych krajin na obmedzenie vychédzania a socidlnych kontaktov vyrazne zasiahli
pracovny a Skolsky Zivot. Podl'a spravy OSN (2020) ovplyvnila pandémia fungovanie vyse 95
% $kol na celom svete, ¢o predstavuje najvacSie naruSenie Skolskej dochadzky v historii.
Miliony deti a Studentov presli na rozne formy samosStudia a ich Skolsku dochadzku nahradila
samostatnd praca pri pocitaci v domacom prostredi. Narusenie svetovych systémov vzdelavania
ovplyvnilo celt generaciu Studentov, ktorym hrozia straty v oblasti $tadia, o sa negativne
prejavi aj na buducich prijmov dotknutej generacie. Sti¢asne to bude mat’ vplyv na pokles
produktivity prace a konkurencieschopnost’ krajiny, trh prace, ktory je vyrazne ovplyvneny
ekonomickymi turbulenciami.

Pandemické obdobie malo dopady aj na pracu ucitelov, pricom sa st'azil vykon ich profesie a
postavil pred nich nové vyzvy — pruzné a rychle prisposobenie sa novym podmienkam online
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vzdelavania. V tomto prispevku st formulované zéasady pre efektivne online vzdelévanie,
medzi ktor¢ patria:

— Neustale zlepsovanie ucitel'skych zru¢nosti a kompetencii pre online vyucbu.

— Navrhovanie a riadenie online kurzu so zameranim na obsah.

— Prispdsobovanie vyucovacich metod pre online vzdelavacie prostredie.

— Budovanie si virtudlneho vzt'ahu s aktivnym Studentom.

— Predchadzanie, resp. rieSenie vzniknutych problémov v online priestore.

— Hodnotenie individualneho a skupinového vykonu studentov.

— Ziskavanie spdtnej vizby na ucel hodnotenia kurzu a pedagogickej prace ucitel’a.

Ulohou vysokoskolskych ugitel'ov je vytvarat priestor pre aktivneho a nezavislého §tudenta
s ciel'om rozvijat’ jeho iniciativu a aktivitu v ekonomickej problematike. Vychaddzame pritom z
konStatovania, ze sucasny vyucovaci proces uz nie je len 0 ucitelovi a preberanom ucive, ale
predovsetkym o samostatnosti Studenta. Vyuzivanie inovativnych metéd vo vzdelavacom
procese je dnes nevyhnutné pre vysvetlenie uciva spdsobom, ktory vytvara konkrétne asocicie
na praktické vyuzitie, respektive napomaha demonstrovat problematiku vyuzitelnym
sposobom. Tento spdsob vyucby pritom rozvija komunikaéné a prezentacné zrucnosti,
schopnost’ obhajovat’ vlastny ndzor, rozvijat’ a vyuzivat' tvorivé a kritické myslenie.
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PROFESNI ROZVOJ UCITELU VYSOKE SKOLY
EKONOMICKE V PRAZE

PROFESSIONAL DEVELOPMENT OF TEACHERS AT THE
PRAGUE UNIVERSITY OF ECONOMICS AND BUSINESS

Alena Kralova

Abstrakt

Ptispévek se zabyva problematikou profesniho rozvoje pedagogii na Vysoké skole ekonomické
Vv Praze. Naznacuje cile, kterych se méa v pedagogické oblasti dosdhnout. Uvadi moznosti
dalsiho vzdélavani pedagogt a jejich profesniho ristu. Na piikladech naznauje mozné formy
jejich ristu a aktivity, které Katedra didaktiky ekonomickych pfedmétlh na Vysoké Skole
ekonomické zajist'uje.

Kli¢ova slova: profesni vzdélavani, Vysoka Skola ekonomicka v Praze, metody, technologie

Abstract

The paper deals with the issue of professional development of teachers at the Prague University
of Economics and Business. It indicates the goals to be achieved in the field of education. It
presents the possibilities of further education of teachers and their professional growth. It uses
examples to indicate possible forms of their growth and activities, which the Department of
Economic Teaching Methodology at the Prague University of Economics and Business
provides.

Key words: professional education, Prague University of Economics and Business, methods,
technology

JEL klasifikace: A22

Uvod

V rozvijejici se spolecnosti hraje vysoka Skola rozhodujici tlohu ve vzdélavani kvalifikovanych
pracovnikii vSech odvétvi a oborti. Absolventi vysokych Skol maji byt schopni uplatnit
ekonomické znalosti v praxi po celé jejich Zivotni plisobeni.

Lze konstatovat, ze na troven ekonomického vzdélavani ptisobi mnoho faktord. Jedna se
pfedevsim o spolecensko-politicky a technologicky vyvoj. V oblasti ¢eskych vysokych §kol se
jedna o cile formulované Unescem pro 21. stoleti a Strategii vzdélavaci politiky CR 2030+.
Zde jako jednim z definovanych cilii je zamé&fit vzdélavani vice na ziskani kompetenci
potiebnych pro aktivni ob¢ansky, profesni 1 osobni zivot (Vesely, 2019). Podle Evropského
ramce podnikatelskych kompetenci do tohoto procesu vstupuje téz feSeni vychovy Kk
podnikavosti jako kli¢ova kompetence a aktivity a nastroje, které je rozvijeji (Lichtenberkova,
2020).

Vedle vySe uvedenych cili doSlo v poslednich letech (pfedevS§im v souvislosti s pandemii
koronaviru) k urychleni zmén v technologiich, k digitalizaci. Zavedly se nasledujici prvky:
online vyuka (online pfenos vyuky), vzdalené vzdelavani (online i offline). Tento proces piispél
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k zesileni interakce mezi uciteli a studenty, k poskytovani okamzité zpétné vazby. Ucitelé na
vysokych Skolach zacali vyuzivat rGzné vyukové platformy. VSechny uvedené zmeény se
promitly do kvality vzdélavani a ovlivnily proces dal$iho rozvijeni profesnich kompetenci
uciteld 1 na Vysoké Skole ekonomické v Praze.

1 Cile v oblasti pedagogiky a kvality na VSE

Uvedeny vyvoj ovlivnil strategické cile Vysoké skoly ekonomické v Praze (VSE). V obdobi
piistich péti let bude VSE posilovat svou narodni i mezinarodni konkurenceschopnost na
zékladé rozvoje tii strategickych pilifti. Jedna se o digitalizaci, internacionalizaci a celozivotni
vzdélavani. V pedagogické oblasti byly vytyéeny néasledujici (Strategie VSE, 2022):

e digitalizovat aoptimalizovat procesy Vv pedagogice (intranet a procesy vnitini
komunikace),
digitalizovat a optimalizovat procesy v InSIS ((akredita¢ni modul v InSIs),
metodické vedeni a zavadéni modernich metod vyuky (LMS Moodle),
roz§itovat sit’ elektronickych informacnich zdroju,

e modernizovat studijni prostiedi na VSE.
Uvedené cile naznacuji, co se ve vyucovacim procesu ma ménit. Jejich zajisténi ma vést ke
zméné piistupu prace uciteli se studenty, zméné uvazovani uéiteli. Na VSE v Praze se
V soucasné¢ dobé dokoncuje prvni fize implementace systému Moodle. Jedna se o pfistup
Vv praci uciteld s modernimi technologiemi a pfechod na tzv.” blended learning“. Samotné
technologie vSak zménu nezajisti. Proto je snaha zavadét také moderni pfistupy ve vyuce
(vhodné vyucovaci metody, organiza¢ni formy vyucovani) tak, aby si studenti z vyuky odnesli
co nejvice (Hnat, 2022).

2 Profesni rozvoj u¢iteli VSE v Praze

Profesni rozvoj uditeli je podminén systémem dal§iho vzdélavani pedagogl. Ten by mél
zkvalitnit probihajici vyuku, umoznit ucitelim kreativnéji provozovat svou profesi, zvladat 1épe
vychovné 1 odborné problémy, rozvijet profesni kompetence. Kompetencemi uciteld ¢i
vzdelavatelt dospélych se zabyvaji rizné zahrani¢ni studie. Napft. studie (Petajovic, 2017)
vymezuje, jaké kompetence vzdélavatelé¢ maji mit:

e generické: celoZivotné se jedinec uci, je komunikatorem, tymovym hracem, tvirce
zdjmovych siti, citi odpovédnost za dalSi vzdélavani, je expert, umi vyuZzit rizné
vyuc€ovaci metody, styly, techniky pfi praci s dospelymi, je dobry motivator a umi
zachdazet s riznorodosti a rozmanitosti skupin,

o specifické: jedinec ma schopnost posoudit uc¢ebni potieby dospélych, koncipovat
ucebni proces, je poradcem, ma schopnost vyvijet programy, byt finanén€ zodpovédny,
umi fidit lidi, m& manazerské schopnosti, umi zasdhnout cilovou skupinu, zvladne
administrativni problematiku, je facilitaitorem ICT,

e pro vykon logistickych ¢innosti.

Aby ucitelé byli skute¢né€ experti, je tieba rozvijet jak subjektivni determinanty (sebepoznani,
vnitini motivaci, hodnotovy systém, pracovni spokojenost, otevienost ke zmén¢€, vnimani
naroc¢nosti profese), tak objektivni determinanty (ptipravné vzdelavani ucitell, dalsi vzdélavani
uciteld, hodnoceni ucitele, vzdélavaci politiku...) tohoto procesu (PiSova a kol. 2013).

Podle Kohnové (2004, s. 60) lze dalsi vzdélavani ucitelt spatfovat jako: ,,Aktivity, na kterych
jsou ucitelé Skoleni, ale i ty, kdy pod dohledem svych $koliteli i jinych osob, ptipravuji ucitele
na nové strategie a ptistupy*. Podle Walterové (1995, s. 41) je realizovéno: ,,V Sirokém spektru
organizac¢nich forem - uvadénim zacCinajicich uciteli do praxe, pfipravou na atestace, ptipravou
na realizaci vzdélavacich inovaci a reforem, pfipravou na feSeni specializovanych projekta,
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funkénim studiem pedagogickych pracovniki, rekvalifikaénim studiem, specializaénim a
prohlubujicim studium®.

Proces profesniho rozvoje uditeldl je na VSE podminén strategickymi cili. Je zajimavé, Ze
n&které uvedené odrazeji vysledky anket absolventti VSE viech fakult z roku 2018 (Fisher a
kol., 2019). Hodnoceni se zucastnilo 295 zen a 428 muzti. Absolventi zde uvadéli, nakolik je
studium pfipravilo na rizné situace:

V pracovnim Zivoté (volb¢é prace, orientace v nabidkach trhu prace, zvladnuti
pfijimaciho fizeni do zaméstnani, zapracovani se v praci, pfizplisobeni se rezimu
pracovniho zivota, zvladnuti socidlnich vztahi na pracovisti, schopnosti se dale
vzdé&lavat, osobnostniho ristu). Uroven oborové specifickych znalosti a dovednosti,
které uplatituji v pracovnim zivoté hodnotili absolventi jako velmi vysokou ¢i vysokou,
vysledky se neliSily podle fakult, 1épe se hodnotili muzi oproti Zenam,

v jednotlivych typech kompetenci (socialni dovednosti, podnikatelské dovednosti,

jazykové, pokrocilé matematické dovednosti, pokrocilé ICT dovednosti,
manazerské/vid¢i dovednosti).

Zajimavé jsou vysledky jazykovych kompetenci, komunikacnich, planovacich a
organizacnich dovednosti i prace s informacnimi technologie. Vysledky ukazuji nasleduji
grafy 1,2,3,4:

Graf 1 Jazykové dovednosti podle fakult (%)
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Zdroj: FISCHER, J. —JIRKOVA, M. - SIMKOVA, M - VLTAVSKA, K. 2019. Absolvent
2018. Zakladni vysledky Setieni absolventi VSE. Data MSMT CR.

Uroveti jazykovych dovednosti nejlépe hodnoti absolventi z Fakulty mezinarodnich vztahi,
z Fakulty financi a ucetnictvi VSE ji hodnoti jako nizsi.

Graf 2 Komunikacéni dovednosti podle fakult (%)
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Zdroj: FISCHER, J. - JIRKOVA, M. - SIMKOVA, M - VLTAVSKA, K. 2019. Absolvent
2018. Zakladni vysledky Setfeni absolventti VSE. Data MSMT CR.
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Nejlépe komunikaéni dovednosti hodnotili absolventi v porovndni s ostatnimi fakultami
z Fakulty podnikohospodaiské, nejhtife na Fakulté financi a Gcetnictvi v Praze.

Graf 3 Planovaci a organizac¢ni schopnosti podle pohlavi (%)
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Zdroj: FISCHER, J. —JIRKOVA, M. - SIMKOVA, M - VLTAVSKA, K. 2019. Absolvent
2018. Zakladni vysledky $etfeni absolventtt VSE. Data MSMT CR.

Uroven planovacich a organizaénich schopnosti nejlépe hodnoti Zeny a dale absolventi Fakulty
mezinarodnich vztaht a Fakulty podnikohospodaiské. Muzi oproti zenam naopak 1épe hodnoti
schopnost fesit problémy.

Graf 4 Pozadované pokro¢ilé dovednosti v oblasti ICT dle fakult (%)
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Zdroj: FISCHER, J. —JIRKOVA, M. - SIMKOVA, M - VLTAVSKA, K. 2019. Absolvent
2018. Zakladni vysledky Setieni absolventi VSE. Data MSMT CR.

Absolventi v této ¢asti hodnotili Groven kompetenci pozadovanou ze strany zamé&stnavateld.
Pomérn¢ piekvapivd je pomérné vysokd uroven pozadovanych kompetenci v oblasti
pokro¢ilych ICT dovednosti. Na FFU ji Ize vidét jako velmi vysokou a vysokou. Z vysledného
hodnoceni anket absolventtl je ziejmé, ze predevsim méekké dovednosti (soft skills) je tfeba na
jednotlivych fakultach jesté vice rozvijet, proto je tfeba rozvijet uvedené dovednosti také

u vyucujicich.

3 U¢ast KDEP na profesnim rozvoji u¢iteli VSE v Praze

Na VSE v Praze je profesni rozvoj u¢itelti zajistovan prostiednictvim kurzi:

e vSeobecnych k prohloubeni zakladnich znalosti,

e kurzl specializovanych.
Katedra didaktiky ekonomickych pfedméti se podili na rozvoji dalsiho vzdélavani ucitelt od
roku 1953. V soucasné dob¢ se zaméiuje na rozvoj kompetenci pedagogicko-psychologickych
a didaktickych, komunika¢nich, jazykovych, manaZerskych i dovednosti s informacnimi
technologiemi nasledujicimi zptisoby prosttednictvim:
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1. Volitelného kurzu pro doktorandy DEP911 s ndzvem Pedagogicko-psychologicka
a didakticka ptiprava zacinajicich vysokoskolskych ucitelti a doktorandi.

Kurzt v ramci Operac¢niho vyzkumu a vyvoje (ESFI- od roku 2018).

Kurzu v ramci Opera¢niho vyzkumu a vyvoje (ESFII- od roku 2020).

Mezinarodniho projektu Erasmu+ CACTLE (2015 — 2018).

Mezinarodniho projektu Mentor training ¢. 2020-1-SK01-KA201-078250 (2020-22).
Dopliujicim pedagogickym studiem.

ok wnN

Ad1l) Pedagogicko-psychologicka a didakticka priprava zacinajicich vysokoskolskych
uciteli a doktorandi
Piiprava za¢inajicich vysokoskolskych ugiteldi probiha na VSE v Praze od roku 2014 a pribéh
se sklada z absolvovani 3 modult (DEP911, 2022):
Vysokoskolska pedagogika a didaktika
Uvod do vysokoskolské pedagogiky

- Rétorika a komunikacni strategie ve Skole

- Osobnost vysokoskolského ucitele

- Rétorika v angli¢tiné

- Formy vysokoskolské vyuky, hospitace a evaluacni techniky

- Vyucovaci metody a moderni koncepce vzdélavani
Komplexni individualni prace vysokoskolského ucitele

- Vyuziti didaktické techniky

- VyuzZiti vyucovacich metod v ekonomicky zaméfenych pfedmétech

- Ukéazky didaktického zpracovani vybrané ekonomické problematiky
Microteaching

- Nacvik pedagogickych dovednosti

- Evaluace vystupi tc¢astnikli kurzu

Ad2) ESF I
Jedna se o nejvétsi financovany projekt z Operaéniho programu Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
(OP VVV), ktery na VSE probiha od roku 2018 — 2022 prostiednictvim internich a externich
workshopt. Kazdy ucastnik je povinen absolvovat minimalné 80 internich hodin $koleni (ESF
I, 2022). Cilem projektu je komplexni podpora rozvoje v oblastech:

e vzdélavani pracovniki,
vyuky zamé&fené na podnikatelstvi a moderni metody,
pfedmétl v cizich jazycich,
reakreditaci vybranych studijnich programii na zakladé pozadavka praxe,
internacionalizace,
studentt se specifickymi studijnimi potiebami,
kvality, efektivniho a projektového fizeni.
V ramci klicové aktivity Vzdélavani zaméstnanci probéhly a stale probihaji interni a externi
skoleni pedagogickych a administrativnich pracovnikii napti¢ fakultami VSE, ktera se zaméfuji
na nékolik oblasti:

1. Zvladani zatéze

2. Pedagogické dovednosti

3. Jazykové kurzy

4. Prace s novymi softwarovymi programy.
Katedra didaktiky ekonomickych pfedmétd v ramci aktivity Vzdélavani zaméstnancti piipravila
a pripravuje od roku 2018 kazdy mésic interni katedralni workshopy, pro ostatni fakulty
pfipravila vV uvedeném obdobi nésledujici kurzy:
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e ZvySeni pedagogické kompetence akademickych pracovniki, jenz byl ur¢en vSem,
kteti si chtéli posilit své znalosti a rozvinout své zkuSenosti v oblasti vysokoskolské
vyuky a pedagogiky.

e Nové metody vyuky a jejich vyuziti ve vyuce ekonomickych predméti, jenz byl
zaméien na vyuziti vybranych metod ve vyuce ekonomickych predmétt, podporujicich
rozvoj m&kkych a odbornych kompetenci ucitelt.

e ZvySeni pedagogické kompetence akademickych pracovnikii: MoZnosti uZziti
metod pisemného zachyceni myslenek pri vyuce a uvod do Moodlu, jenz byl
zamé&fen na vyuziti argumentac¢nich metod a praci s informac¢nimi technologiemi.

e Styly uceni u studenti ekonomickych obori, jehoz cilem bylo rozbor procesii uc¢eni
ve vazbé na styly uceni studentti ekonomickych obort.

Ad3) ESFII ]
Od roku 2020 probiha na VSE vedle ,,ESF I* také projekt ,,ESFII*, ktery zahrnuje (Rozvoj
VSE ESFII, 2022):

Rozvoj modernich vyukovych trendii na VSE v Praze

Projekt je podpofeny z Operacniho programu Vyzkum, vyvoj a vzdélavani a jsou v ném
zapojeny 3 fakulty (FFU, FPH, FIS). Projekt je realizovan od 1.1. 2020 do 31. 12. 2022.
Zamérem projektu je v reakci na rozvoj vyuziti modernich technologii a modernich vyukovych
trendll ve vzdélavacim procesu zavést nové metody vyuky, které umozni zvysit kvalitu vyuky
a uplatnitelnost absolventll na trhu prace. Jedna se ptedevSim o tvorbu jednotlivych casti e-
learningovych kurzl, psani pfipadovych studii a sdileni zkuSenosti s néstroji online vyuky.
Ptipravuje se celkem 71 e-learningovych/blended learningovych modult, které budou
studentim nabizeny prostiednictvim vybrané platformy Learning Management Systém (LMS).
Daéle se tvoii 25 ptipadovych studii pro vyuku, které se opiraji o situace a udaje zredlnych
piipadu. Zapojeni ucastnici musi povinné absolvovat minimaln¢ 40 hodin Skoleni (ESFI, 22).
Katedra didaktiky ekonomickych predméth se podilela na zajisténi uvedeného projektu
nasledujicimi aktivitami ve formé kurzl pro ostatni akademiky:

e Komunikacni strategie a soudoba rétorika. V ramci Skoleni byly teoreticky popsany
fecnické procedury, problematika nonverbalni komunikace a jiné jevy spjaté se
soucasnym fecnictvim. Na teoretickou ¢ast navazala prakticka cviceni fecnickych
zanru, véetné procvic¢eni modulace fe¢i a nonverbalni komunikace.

e Prezzi — prezentace jinak. Kurz seznamil u¢astniky se zakladnimi informacemi a praci
S prezentaci Prezzi.

Zvy$eni kvality studentské grantové soutéZe na VSE v Praze (IGA/A)

Zamérem projektu je zvysit kvalitu a pfistupnost studentské grantové soutéze na VSE v Praze
prostiednictvim nastaveni procesi a vytvofenim metodického prostfedi pro vyhlaSeni a
realizaci studentské grantové soutéze IGA/A na celoSkolni Girovni v anglickém jazyce vcetné
zajisténi dvou pilotnich kol, a tim pfispét ke zvySeni kvality doktorského studia. Projekt je
realizovan od 1.5. 2020 do 30. 6. 2023.

Mezinarodni mobility pro rozvoj védy na VSE (Mobility IT)

Hlavnim cilem projektu je od biezna 2020 pokracujici podpora profesniho ristu vyzkumnych
pracovnikil VSE a rozvoj VSE posilenim lidskych zdrojti ve vyzkumu a vyvoji. Do projektu je
zapojeno 5 fakult (FFU, FMV, FPH, FIS, FM).

Nutschell

Projektova kancelat od listopadu 2020 se stala feSitelem projektu ERASMUS + Strategické
partnerstvi, jehoz cilem je zajistovat kvalitu mezinarodniho projektového fizeni a spoluprace v
oblasti vysokoskolského vzdé€lavani vcéetné zmapovani, analyzy a redesignu procesu
mezinarodniho projektového fizeni ve vSech partnerskych institucich.
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Ad4) Projekt ,,Mentor Training*
Katedra didaktiky ekonomickych piedméti je od roku 2020 fesitelem mezinarodniho
projektu Mentor Training. Zaméfuje se na kvalitu vzdélavani a s tim spojené kompetence
ucitelll a vzdélavani. Jednim z jeho aspekti je prakticka ptiprava budoucich uciteli a uvedeni
zaCinajicich uciteld do jejich profese. Proces uvedeni zévisi — mimo jiné — na
kvalit¢ dohlizejiciho ucitele, tj. u¢itele mentora. Partnery projektu je 6 vysokych skol ze 4 zemi:
SK — Univerzita Konstantina Filozofa v Nitfe a Univerzita J. Selye v Komarne, CZ — Ostravska
univerzita a Vysoka Skola ekonomicka v Praze, HU — Univerzita K. Eszterhazyho v Egeru, RS
— University of Novi Sad.
Pro zajisténi realizace projektu je tieba podporovat profesionalitu uciteld nasledujicim
zpusobem:

e zvysit uroven svych mentorskych kompetenci ucitelti a porozumeéni jejich dilezitosti,

e Vyvinout inovativni modularni Skolici program pro mentory,

e navrhovat a vyvijet §kolici materialy pro mentory v péti jazycich (EN, SK, CZ, HU, RS)

odrazejicich modulérni program,
e provozovat pedagogickou praxi budoucich uciteld a uvodni fazi novacki v
profesionalnim prostiedi,

e zvysit kvalitu praktického vycviku budoucich ucitelt,

e zvySit motivaci a zajistit ochotu mladych ucitelt ztistat v ucitelské profesi,

e posilit profil a prestiz ucitelské profese (MENTRA, 2022).

Ad5) Projekt ,, CACTLE*
KDEP byla do tohoto projektu zapojena v roce 2015-2018, celkem se jednalo o 27 ucitelti z 9
univerzit ze stfedni Asie zemi Kazachstanu, Kyrgyzstanu a Uzbekistanu. Zamérem tohoto
projektu bylo na vysokych Skolach zajistit rozvoj a inovativnost, ktera pomohla zlepsit situaci
jak v podnicich, tak i v celé spole¢nosti. Pro splnéni uvedenych kol byly vymezeny tyto cile:
e zlepsit pedagogické kompetence vysokoskolského ucitele,
e nabidnout dalsi Skoleni pro podniky-standardizované nebo §ité na miru a

e poskytnout vzdélavani pro podnikatele tak, aby byli schopni vést vlastni podnik
(Kralova, 2018).

Ad6) DPS

Nekteti ucitelé Vysoké Skoly ekonomické se také zapojuje do této formy dalSiho vzdélavani
uciteld. Ptiprava ucitel v dopliujicim pedagogickém studiu (DPS je ur¢end pro inZenyry
ekonomy, ktefi vyucuji na stfednich skolach bez kvalifikace), probiha na katedfe od roku 1953.
Je zajistovana kombinovanym studiem, jedna se o prezen¢ni formu vyuky spojenou s distan¢ni
formou. Od roku 2010 zacala vyuka probihat ve dvou semestrech v rozsahu 260 hodin. Vyuka
se soustfed’uje na zajiSténi pedagogickych, psychologickych a didaktickych predmétii véetné
didaktické praxe. Na konci studia u zavére¢né zkousky posluchaci také obhajuji zavérecnou
praci a tim ziskavaji Osvédceni o ucitelské zptsobilosti pro vyucovani ekonomickych predméta
na stfenich Skolach, od roku 1995 1 na vysSich odbornych skolach (Kralova, 2021).

Zavér

Zvysovani profesnich kompetenci ucitelit vysokych Skol je velmi vyznamny proces v oblasti
vzdélavani dospélych. Na vysokych Skoléach je jednim ze zakladnich predpokladi transformace
vysokého Skolstvi. Aby tento proces byl uspésny, musi byt systematicky, nepietrzity a
koordinovany.
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Ustiednim problémem zlepSovani profesnich kompetenci ugiteltl na Vysoké §kole ekonomické
Vv Praze je pfipravovat pedagogy na modernizovangj$i vzdélavaci proces pouzivanim
modernich technologii ve spojitosti s pouzivanim inovativnich metod. Uvedeny proces povede
také k daslednéjSimu feSeni cili vzdélavaciho procesu, coz umozni 1épe rozvijet iniciativu a
kreativitu studenti, jejich tvofivost, strategické mysleni, tymovou praci a vyuzivani
odpovidajicich vyucovacich metod. Uvedené procesy povedou ve vyhledu ke zkvalitnéni vyuky
ekonomickych predméti.
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MOZNOSTI VYUCOVANIA ODBORNYCH
EKONOMICKYCH PREDMETOV S VYUZITIM ,
INFORMACO-KOMUNIKACNYCH TECHNOLOGII

DIFFERENT POSSIBILITIES OF EDUCATION OF
ECONOMIC SUBJECTS WITH THE USE
OF INFORMATIC-COMMUNICATION TECHNOLOGIES

Anna Kubekova

Abstrakt

Vzdelavanie prostrednictvom modernych informacno-komunikacnych technologii prispieva
k prekonaniu predstav o tradi¢nej $kole ako jedinom zdroji vzdelavania. Otazkou zostava ako
efektivne vyuzivat tieto technoldgie pocas vyuclovacieho procesu v prospech Studentov
a ucitelov tak, aby sa uc¢inok ich vyuzivania pozitivne a meratel'ne prejavil vo vysledkoch
Studentov. V prispevku prezentujeme moznosti vyuzivania informac¢no-komunikacnych
technologii, ktoré ma ucitel odbornych ekonomickych predmetov ako riadiaci subjekt
vyucovacieho procesu k dispozicii, avSak apelujeme aj na mieru digitalizacie vyucovacieho
procesu V kontexte oakavanej nevyhnutnej interaktivity na strane Studentov. Predpokladom
aplikovania prezentovanych moznosti zvySovania interaktivity zucastnenych Studentov je
pristup vSetkych Studentov k mobilnému zariadeniu/tabletu s pripojenim na internet.

Krlacové slova: informacno-komunikacné technoldgie, interaktivna komunikécia, internet,
odborné ekonomické predmety

Abstract

Education through modern information and communication technologies contributes to
overcoming the idea of traditional school as the only source of education. The question remains
how to use these technologies effectively during the teaching process for the benefit of students
and teachers so that the effect of their usage is positively and measurably reflected in student
outcomes. In this paper we present the possibilities of using information and communication
technologies, which are available for teachers of economics subjects as the leaders of the
teaching process. However, we also appeal to the degree of digitalization of the teaching process
in the context of the expected necessary interactivity on the part of students. The premise for
the application of the presented possibilities of increasing the interactivity of the participating
students is that all students have access to a mobile device / tablet with an Internet connection.

Key words: information and communication technologies, interactive communication,
internet, economic subjects

JEL Klasifikacia: | 21
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Uvod

It g Profesijny rozvoj ucitelov vysokych §kol ako nastroj podpory ucenia sa Studentov

Informacno-komunikac¢né technologie (dalej IKT) sa Coraz CastejSie vyuzivaju aj vo vyucbe
odbornych ekonomickych predmetov. Treba ich vo vyu¢ovacom procese uplatiovat’ tak, aby
efekt zich vyuzivania prejavujlici sa v mnoZstve nadobudnutych poznatkov, zru¢nosti
a navykov Studentov, bol ¢o najvyssi. ZvySovanim dostupnosti IKT pre ucitel'ov i Studentov
vznikd aj otazka posudenia urcitych negativnych vplyvov danych technoldgii na Studentov
prejavujucich sa napriklad vo vykonavani aj inych aktivit pocas vyucovacieho procesu, tzv.
multitastingu a tym aj v nesustredeni sa Studentov na preberané uc¢ivo a sprievodné vzdelavacie
aktivity.

Podkladovymi primarnymi a sekundarnymi zdrojmi prispevku su dostupné teoretické diela
autorov zaoberajucich sa vyuzivanim IKT vo vyucovani, internetové stranky aplikacii
a programov podporujucich interaktivne online vzdelavanie, ako aj skusenosti autorky
prispevku s uplatiiovanim niektorych aplikécii vo vyu¢ovacom procese.

Vymedzenie zakladnych pojmov

Pojem ,.komunikacia®“ pochadza z latinského vyrazu communicare, vo vyzname spolo¢ny,
verejny, ale vo vztahu k 'udom vladny ¢i laskavy. Vo vSeobecnosti znamena nieco spéjat,
vymienat’. V socialnej interakcii chapeme komunikaciu ako prostriedok dorozumievania sa
Pudi. Pri pedagogickej komunikacii dochiddza k socidlnej interakcii medzi ucitelom
a Studentom/Studentmi. Komunikécia sa méze uskuto¢iiovat’ formou verbalnej komunikécie,
teda reCou, neverbalnej komunikécie, ako vyraz tvare, gesta a pisomnou komunikaciou, ¢itanim
a aktivnym poctuvanim. Komunikécia predstavuje zékladny spojovaci ¢lanok medzi I'ud’'mi
a moze mat’ r6znu podobu. Mdze byt zlozita alebo celkom jednoduchd, vel'mi formélna ale i
neformdlna — Vv zavislosti od vztahu medzi odosielatelom a prijemcom a od podstaty
odosielaného odkazu. (Balko, 2012)

Z technologického hladiska  pojmom komunikicia chidpeme vymenu informécii od
odosielatel’a k adresatovi, prostrednictvom urcitého komunika¢ného kanala. V tomto vyzname
uz hovorime o komunikacnom procese. Komunika¢ny proces sa moze realizovat réznymi
formami: individuélnou formou ale aj interpersonalnou formou, ako je v sti¢asnej dobe masova
komunikacia, s vyuzitim modernych IKT, ktoré presli v poslednej dobe mnohymi zmenami,
pricom najmi internet je v ramci prenosu informacii na poprednom mieste. Na zlepSenie
efektivnosti vzajomnej komunikacie, o plati aj vo vzt'ahu ucitel’ — Student, je dobré zabezpecit,
aby komunikicia bola aj optimalnym procesom pre tvorbu efektivnej komunikacie.
Komunikécia a jej vyznam sa neobmedzuje len na individudlny Zivot. Je to sila, ktora vytvara
predpoklady, Ze sa prenesie na d’al§ich jednotlivcov alebo skupiny, nakol'’ko vSetci st vo svojom
zivote odkdzani komunikovat’. (Hartmanovd — Petrufovéa, 2005) Chapeme ju ako vymenu
informécii, vymenu myslienok, ndzorov, postojov, emdcii, pocitov a pod. Pedagdg musi stale
komunikovat’ so Studentmi a podavat’ vSetky dolezit¢ informacie. Vo vyucovacom procese je
dolezita ako verbalna tak aj neverbalna komunikécia, obe sa vzajomne doplnaju.

Pedagogicka komunikicia pozoruje aké recové prejavy pouzivaju ucitelia a Studenti na
vyucovani pri preberani obsahu uliva, a ¢o sleduje ucitel svojou recou. Na rozdiel od
pedagogickej komunikacie, socidlna komunikacia skima re¢ a jej fungovanie v spoloc¢nosti.
Komunikécia sa vyuziva hlavne tam, kde pouzivame prenos sprav a informacii. Je velmi
dolezité, aby sa zachoval verbalny styk u¢itela so $tudentom. Studenti i uditelia stale viac
pouzivajii nové sposoby vyjadrovania sa, ako napr. okamzité spravy, chatovanie, zdiel'anie
SMS sprav, telefonovanie, e-maily, socidlne siete. Pre vyvoj jedinca a jeho osobnosti vSak stale
zostava najdolezitejSie verbalne komunikovanie s druhou osobou. Pri verbalnej komunikacii
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prijimame, vnimame spravu, ktord ndm podéva druhd osoba a tieZ pozorujeme neverbalnu
komunikaciu komunikujicej osoby, ako napr. mimika tvare, gestikulacia, ton a vyska hlasu,
pohyby, postoj, naladu a celkové vystupovanie. Komunikécia zavisi aj od komunika¢ného stylu
cloveka, ktory je ovplyvilovany temperamentom, taktikou, ktori sme sa naucili v detstve a
hlavne od spolocenského zdzemia ¢i povolania. Pri neverbalnej komunikécii, napr. pri liste
alebo e-maile, si vieme tieto neverbalne prvky len predstavit’ alebo domysliet. V chatoch sa
preto Coraz CastejSie vyuzivaju emotikony.

Interaktivna komunikacia

Ak je komunikacia uskuto¢iiovand medzi komunikaénymi partnermi vtedy, ked’ na fiu nemozu
okamzite reagovat’, hovorime o neinteraktivnej komunikacii. Vypovedané slovo alebo vyslana
informacia jednou osobou sa dostane k adresatovi az po istom case, teda ide o komunikaciu v
nerealnom case.

Pojem ,,interaktivny* znamend umoziujici vzdjomnt komunikéciu, priamy vstup do programu
alebo &innosti. Interaktivna je uskuto&iovana medzi uzivatelmi internetu v realnom &ase. Casto
je oznac¢ovana aj ako online komunikéacia. Podmienkou je, aby komunikujuci boli pripojeni v
rovnakom cCase a aktivne na seba reagovali. Interaktivnhu komunikdciu prostrednictvom
internetu umozinuju Specialne programy, ktoré je potrebné stiahnut’ z internetovych stranok a
nains$talovat’ do pocitaca s pripojenim na internet.

Komunikdacia sa mdze uskutociovat’ pisanim textu, hovorenym slovom a obrazom. Podl’a toho,
aké komunika¢né médium komunikécia vyuziva, rozliSujeme:

* chat — komunikacia pismom,

» audiochat — komunikacia pomocou zvuku,

* videochat — komunikdcia s vyuzitim zvuku 1 obrazu.

Tieto typy komunikdcie sa ur¢ite nemalou mierou podiel'aju na boome zvanom socialne siete.
(Verbovska — Hnatova, 2014)

MozZnosti vyuzitia interaktivneho vyucovania — aplikacie a programy, ktoré
je mozné zaradit’ do interaktivne spracovaného seminara resp. prednasky.

Ochota ucitel'a naucit’ sa a spravne pracovat’ s dostupnymi novodobymi IKT, je podstatnym
predpokladom, aby bolo vyuzitie IKT na vyucovacich hodindch uspe$né. Priprava na
vyucovaciu hodinu s vyuzitim interaktivnych technologii je Casovo naroénejsia, napriek tomu
prinasa pozitivne vysledky.

Vzhl'adom na pandemické obdobie stvisiace s ochorenim COVID-10 a celoplosne zavedené
online vyu€ovanie, vacSina univerzit vyuzivala Microsoft Teams ako zakladnt platformu na
vedenie online vyucovania, cez ktort so Studentmi komunikovali ucitelia, viedli online
prednasky a semindre, zadavali Studentom ulohy, hodnotili a overovali vedomosti Studentov.
Medzi podstatné vyhody pouzivania Microsoft Teams je prave to, ze obsahuje viacero funkcii
na jednom mieste, takze sa ucitel’ aj Student moéZzu lepSie orientovat’ v materidloch a organizacii
online hodin. Microsoft Teams =zabezpeCil rychlejSiu a efektivnejSiu komunikaciu s
individualnymi studentmi, ale aj s celou triedou.

Dalsou vyhodou je moznost’ prepojenia MS Teams s roznymi inymi aplikaciami (vietky sa
nachadzaju pod ikonkou Apps, kde je ich mozZné aj stiahnut’ tak, aby boli automaticky prepojené
s MS Teams aplikaciou):

- Kahoot (https://kahoot.com/schools-u/)

- OneNote (https://www.microsoft.com/sk-sk/microsoft-365/onenote/digital-note-taking-app)
- Quizlet (https://quizlet.com/latest)
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- Polly (https://www.polly.ai/ )
- Slido (https://www.sli.do/)
- Miro (https://miro.com/lite/?miroexp=mirolite&source=homepage)

V kazdom pripade vSak vyuzitie interaktivnych néstrojov na seminaroch a prednaskach musi
byt komfortné. Efektivne vyuZzivanie je vtedy, ked’ je interaktivna tabul'a vopred nastavena
na vyuzivanie aucitel nestrati cas kalibrovanim tabule, resp. inStalovanim réznych
komponentov. Pri vyuzivani len dataprojektoru a klasickej PPT prezentécie, interaktivita je
obmedzena. AvSak aj PPT prezentécia vie byt’ interaktivna, ked” ucitel’ kombinuje prezentaciu
a interaktivnymi cvi¢eniami. Obdobnou alternativou ku klasickej powerpointovej prezentacii
moze byt prave Prezi (Link: https://prezi.com/), ktora umoziuje vytvarat' prezentacie omnoho
zaujimavejSie ako MS Powerpoint alebo Google Slides. Vyhodou je moznost’ nahrania
prezentacie.

Vyuzivanie mobilnych technoldgii na seminaroch (tablety, smartfony) sa v ostatnom cCase
stdvaji modernym trendom aV priaznivej forme sa daji vyuzit aj na semindroch a
prednaskach. Pomocou mobilnych technoldgii, ktoré maji Studenti pri sebe, vieme ziskat
okamzita spétnu vdzbu, ak ich vyuzijeme napriklad ako hlasovacie zariadenia, resp. na kvizy
v aplikacii  Kahoot  (Link:  https://kahoot.com/schools-u/), ¢ Blooket  (Link:
https://www.blooket.com/). Ich vyuzivanie by vSak nemalo byt prili§ dlhé a prili§ Casté,
nakol’ko odvéadzaji pozornost, je mozné ich zaradit’ skor na konci semindrov v ramci
utvrdzovania prebratého uciva alebo na zaciatku ako ivodnt motivaciu.

Slack (Link: https://slack.com) je ve'mi schopny komunika¢ny kanal, najmé pre pracovanie v
mensom time, ale aj pre cel triedu. Studentom méze pripominat’ ich oblibent aplikaciu
Discord (Skusenosti autorky prispevku potvrdzuji, ze s tymto formatom maji Studenti
skusenost’). Poskytuje vel'a moznosti komunikacie, ako napr. chat iba medzi dvoma ti¢astnikmi,
ale aj v skupinach, a aj pre vSetkych; zdiel'anie dokumentov, priloh, fotografii a mé4 aj moznost’
hlasovania.

Aplikacia Quizlet (Link: https://quizlet.com/) umoznuje vytvorit' ,bleskové karticky* (flash
cards) na u€enie sa novych pojmov, slovicok. Vyhodou je, Ze kazdy si moze vytvorit’ vlastnt
kolekciu, ktordt ma moznost’ zdiel’at’.

Aplikacia Ankidroid (Link: https://apps.ankiweb.net/) tiez umoznuje tvorbu flash cards. Je to
program, ktory ul'ahcuje zapamétanie si veci. Je to ovela efektivnejSie ako tradicné metody
Studia, priCom je mozné bud’ vyrazne skratit’ ¢as straveny S§tidiom, alebo vyrazne zvysit
mnozstvo, ktoré sa maju Studenti naucit’. Je vSak lepSie uspdsobend pre mobilné telefony ako
pocitace.

Flipgrid (Link: https://info.flipgrid.com/) je bezplatna aplikacia na diskusiu s videom, ktora
poskytuje bezpecny a pristupny priestor, kde mo6zu Studenti a Studenti vSetkych vekovych
kategorii, schopnosti a prostredi objavovat’ nové napady, spajat’ sa s ostatnymi, byt’ kreativni a
prispievat’ do zmysluplnych diskusii. M6Ze byt vyuZivand na zadavanie doméacich uloh a
prinédsa inkluziu do vyu€ovania ( mozu prehovorit’ aj ti, ktori maju problém vystupovat’ verejne
pred celou triedou). Ucitel’ zada zadanie a uloha Studentov je nahrat’ 1 — 2 minatové video, kde
dan¢ zadanie vysvetl'uje, opisuje svoj postup rieSenia, ukazuje svoju pracu, pricom ich odpoved’
sa dostane len ucitel'ovi. Vyhodou je vSak, ze maji moznost’ si vyskusat’, ako odpovedat’ na
otazku ¢o najsuvislejSie. Aplikacia je dostupna len v anglickom jazyku a je naro¢nejSia na
zalozenie triedy.

Flippity (Link: https://www.flippity.net/) poskytuje zaujimavé bleskové karticky a iné zadania.
Medzi mnohé vyhody patri hlavne moznost’ zaujat’ Studentov prostrednictvom hier, pricom
ucitel ma k dispozicii velké mnozstvo Sablon. Aplikacia ma priame prepojenie s Google
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diskom, zaruCuje interaktivitu prostrednictvom vyuzivania réznych hier ako pexeso, bingo,
ruleta na generovanie mien a iné.

No Hands (Link: https://www.ehyde.com/No%20Hands/) je l'ahko nastavitel'na aplikacia, kde
v istych Casovych intervaloch ukazuji mena Studentov, a tak Studenti musia dévat’ pozor, aké
Mmeno je na obrazovke, aby vedeli v danu chvilu odpovedat. Aplikdcia sa da je velmi
jednoducho nastavit’ a umoznuje pocas hodiny zdielanie obrazovky. NajvacSie ohrozenie
nastava pri vypadku techniky, preto musi mat’ ucitel’ vzdy pripravené zalozné rieSenie, aby
vedel vyucovaci proces zrealizovat’ i napriek vypadku.

Pri vyuzivani uvedenych i inych aplikécii je ulohou ucitel’'a v prvom rade aktivizovat’ Studentov
— musi ich spravne motivovat’, aby ziskali zdujem o to, o sa na hodine preberd. Najlepsie ich
ucitel’ aktivizuje tym, Zze ich zamestna. Klasické prednasanie ako také, je unavujice a Studenti
sa Casto nedokazu sustredit’. Ak je ucitel' dostatocne pripraveny, a ak su Studenti uvedomeli,
zapojenie IKT do vyucovacieho procesu moze byt uspesné, nakol'ko je mozné odpozorovat
okamzitu spatna vizbu.

Ci uz uditel' zapaja vo vyuovani aj interaktivnu komunikaciu alebo nie, aby bola jeho
komunikacia uspe$nd, mal by dodrzat’ niekol’ko zasad:

e _Prejavme zaujem o druhého, snazme sa ho lepSie pochopit’.

e Nechajme druhého hovorit’ aj 0 tom, ¢o zaujima aj inych.

e Naucme sa hovorit’ aj o tom, ¢o zaujima aj inych l'udi

e Opatrne narabajme s Kritikou.

e Budme opatrni s prikazmi.
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]

Pochval'me, ¢o stoji za pochvalu.

Pokusme sa vzit’ do situacie partnera.

Vyhybajme sa hadke, netvrd'me opak toho, ¢o tvrdi iny ¢lovek.
Nesetrime usmevom.* (Verbovska — Hnatova, 2014)

Zaver

Vyuzivanie IKT vo vyu€ovacom procese je vhodné, avSak nie v kazdom pripade. Pri mnohych
témach aplikdcia IKT ulah¢i pracu ucitela a zabezpe¢i aj zvySenie pozornosti Studentov
a rychlejsie pochopenie uciva. IKT Studentom pomahaji v upeviiovani novych vedomosti.
Ako podstatné vyhody IKT povazujeme moZnost’ zapojenia a vnimania preberaného uciva
viacerymi zmyslami, ¢im sa zvySuje mnoZstvo skutone zapamitanych informadcii. Praca
ucitela je preto efektivnejSia a pre Studentov zrozumitel'nejSia. NavySe kazdy Student ma
moznost’ vlastnej interpretacie nazornych ukazok. Zapojenie IKT modze c¢iastocne nahradit
exkurziu, déd sa vyuZit’ ako alternativna forma vyu€ovania. Prostrednictvom internetu vieme
Studentom predstavit’ istG formu priamej nazornosti jednotlivych postupov ako celku alebo jeho
jednotlivych Casti. Zapojenie interaktivnej komunikacie do vyuc€ovania prostrednictvom IKT,
vsak nie vZdy ma na Studentov len pozitivny vplyv. Ak Studenti nie st motivovani zaujimavou
online vyucbou, moze byt’ pre nich pozadovand interaktivna komunikacia ndro¢na a nedokézu
sa sustredit’. Skoly mozu eliminovat’ nestistredenost’ $tudentov, pripadne neZiaduci multitasting
zamedzenim pristupu na niektoré webové lokality.
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STRUKTURA KURIKULA A PILOTNE OVEROVANIE
NOVYCH KURZOV PRE DOKTORANDOV
A ZACINAJUCICH ODBORNYCH ASISTENTOV NA EUBA
AKO INTELEKTUALNY VYSTUP PROJEKTU HOSUED

CURRICULUM STRUCTURE AND PILOTING NEW
COURSES FOR DOCTORAL STUDENTS AND JUNIOR
ASSISTANT PROFESSORS AT EUBA AS AN INTELLECTUAL
OUTPUT OF THE HOSUED PROJECT

Jaromir Novak

Abstrakt

Prispevok bol vypracovany ako stcast’ prvého multiplikaéného podujatia projektu HOSUED
v stlade s jeho planovanym zameranim. Opisuje tento projekt, jeho hlavné ciele a planované
intelektudlne vystupy. PodrobnejSie sa zameriava na prvy pilier navrhovaného systému profe-
sijného rozvoja u€itel'ov vysokej Skoly: trojuroviiovy model pedagogickych kurzov a worksho-
pov pre vysokoskolskych ucitelov s réznou mierou pedagogickej praxe. Opisuje hlavné vy-
chodiska tvorby pedagogickych kurzov na prvych dvoch trovniach tohto modelu a spdsob ich
pilotnej realizacie na Ekonomickej univerzite v Bratislave v akademickom roku 2021/2022.
Zameriava sa pritom na hlavné ciele jednotlivych workshopov realizovanych v ramei tychto
kurzov a vystupy odovzdavané ucastnikmi oboch kurzov pocas oboch semestrov.

KPucové slova: profesijny rozvoj vysokoskolskych uclitelov, u€enie sa Studentov, aktivne
metody ucenia sa, pedagogické konverzacie, vyu¢ovanie orientované na Studenta

Abstract

The paper was prepared as part of the first multiplier event of the HOSUED project in
accordance with its planned purpose. It describes the HOSUED project, its main goals and
planned intellectual outputs. It focuses in more detail on the first pillar of the designed system
of educational development of university teachers — a three-level model of pedagogical courses
and workshops for university teachers with different levels of pedagogical practice. It describes
the prerequisites for the design of pedagogical courses at the first two levels of this model and
their implementation at the University of Economics in Bratislava in the academic year
2021/2022. It focuses on the main objectives of the individual workshops carried out within
these courses and the outputs handed in by their participants during both semesters.

Key words: educational development of university teachers, student learning, active learning
methods, pedagogical conversations, student-centred teaching

JEL Klasifikacia: A22, A23
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Uvod

Katedra pedagogiky Néarodohospodarskej fakulty Ekonomickej univerzity v Bratislave (d’alej
len ,,EUBA*) uz v roku 2016 reagovala na vysledky Studentskej ankety na fakulte, v ktorych sa
prejavila nespokojnost’ Studentov s viacerymi za¢inajicimi ucitel'mi v pozicii internych dokto-
randov, a to realizaciou kurzov uvodu do vyucovania na vysokej Skole ur¢enych pre internych
doktorandov v prvom ro¢niku este pred ich prvym semestrom vyucby. Nimi doplnila uz
existujuce kurzy pedagogického vzdelavania odbornych asistentov organizované podl’a prislus-
nej internej smernice rektora. Spétna vézba na tieto kurzy od ich ucastnikov bola prevazne
vel'mi pozitivna, ¢o povzbudilo ¢lenov katedry v usili vytvorit’ uceleny systém kurzov a work-
shopov zamerany na profesijny rozvoj vysokoskolskych uéitelov s roznou dizkou pedagogickej
praxe. S cielom inSpirovat’ sa pri jeho priprave zahrani¢nymi skiisenost’ami a prikladmi dobrej
praxe sme Vv roku 2020 pripravili navrh medzinarodného projektu v ramci schémy Erasmus+
Strategické partnerstva s nazvom Designing Holistic and Sustainable Educational Development
to Improve Student Learning (volny preklad: Navrh komplexného a dlhodobo udrzatel'ného
systému rozvoja ucitelov v pedagogickej oblasti na zlepSenie u¢enia sa Studentov — d’alej len
projekt HOSUED). V tomto prispevku prezentovanom v ramci multiplika¢ného podujatia tohto
projektu predstavujeme hlavné vychodiska a Struktaru kurikula kurzov prvych dvoch urovni
novo navrhnutého systému pedagogického vzdelavania na EUBA ako sucast’ prvého intelek-
tualneho vystupu projektu HOSUED.

It g Profesijny rozvoj ucitelov vysokych §kol ako nastroj podpory ucenia sa Studentov

1 Projekt HOSUED - vychodiska a planované intelektualne vystupy

Priprava projektu HOSUED nadviazala na zistenia viacerych prieskumov a analyz, ktoré sme
na pode fakulty a univerzity vykonali v rokoch 2015 az 2019. Zadinajuc analyzou vysledkov
Studentskych ankiet na fakulte cez prieskum nazorov absolventov vtedy realizovanych kurzov
pedagogického vzdelavania doktorandov a odbornych asistentov az po niekol’ko organizova-
nych skupinovych diskusii so skiisenymi ucite'mi (tzv. focus groups) z r6znych fakalt EUBA,
ktoré sme viedli v neformalnej atmosfére s ciel'om identifikovat’ problémy, ktoré vysokoskolski
ucitelia EUBA povazuji za najddlezitejSie a najbeZnejsie vo svojej pedagogickej praxi. Sumari-
zaciou vsetkych vysledkov sme dospeli k styrom hlavnym oblastiam, ktoré sa stali vychodis-
kom na formulaciu ciel'ov a aktivit projektu HOSUED (pozri tiez: Novak, 2022):

— podpora ucenia sa Studentov (ukazalo sa, Ze vacSina ucitelov by uvitala vzdelavanie,
ktoré by ich naucilo, ako pomahat’ studentom aktivne sa ucit’ a zvysit’ ich motivaciu ucit’
sa vhodnymi metédami a nastrojmi vyucby, najmé pokial’ ide o vacsie skupiny v ramci
prednasok, ale tiez ako efektivne a ucinne vyuzivat' moderné digitalne technoldgie na
tento ucel atd’.),

— zvySenie ucinnosti tzv. Studentskych ankiet a ich vysledkov (Studenti aj ucitelia mali
pocit, Ze tieto ankety nemaji skuto¢ny vplyv na zlepSovanie vyucovania a ucenia sa
Studentov, ale st skor manazérskym nastrojom na hodnotenie ucitel'ov a ich vykonu),

— ocenovanie vynikajucich ucitelov (u¢itelia nemali pocit, Ze su zamestnavatelom motivo-
vani zlepSovat’ svoju vyucbu, preto sa javilo ako dolezité vytvorit’ transparentny systém
na identifikaciu vynikajucich ucitel'ov a ich uznanie a ocenovanie/odmenovanie),

— wytvaranie odbornych komunit (spolocenstiev 7 praxe) v oblasti vysokoskolskej vyucby
(ucitelia mali pocit, Ze vel'mi prinosné by bolo vytvorenie urcitej spolo¢nej platformy
na zdielanie inSpirativnych skusenosti a prikladov dobrej praxe v rdmci univerzity a na
rozvoj pedagogickych konverzacii medzi kolegami).

Celkovo preto projektom HOSUED reagujeme na potrebu vysokoskolskych ucitelov EUBA
vratane internych doktorandov, ktori sa podiel'aji na vyucbe Studentov bakalarskeho, prip. inzi-
nierskeho stuadia, byt’ schopni uc¢inne podporovat’ ucenie sa Studentov a ich suvisiacu motivaciu,
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pri¢om sa snazime zohl'adnit’ mieru skisenosti u¢itel'ov s pedagogickym procesom na vysokej
Skole. Aj preto povazujeme za zakladny pilier holistického a udrzatelného systému profesij-
ného rozvoja vysokoskolskych ucitel'ov kurzy/workshopy zamerané na podporu rozvoja s tym
suvisiacich pedagogickych kompetencii. Tie by mali byt nielen inSpiraciou, ale najma zdrojom
potrebnych poznatkov na neustale zlepSovanie sa jednotlivych ucitel'ov s r6znou pedagogickou
praxou. Vietky urovne kurzov by mali byt zaloZené na principoch podporujicich hibkovy
ucebny Styl aktivnymi metodami ucenia sa Studentov a takym pristupom k vyucovaniu, ktory
zvysi ich uvedomelt ucebnu aktivitu vyuzitim kognitivnej, emocionalnej aj behavioralnej
dimenzie angazovanosti Studentov (Curran, 2017), ktoré st dblezité pre koncepciu vnimania
Studentov ako partnerov, teda ako ,,spolutvorcov* vzdelavacieho systému, a nie vylucne jeho
,,spotrebitel'ov* (Healey — Flint — Harrington, 2014; McCulloch, 2009). Dizajn vsetkych kurzov
a workshopov v projekte z hl'adiska ich kurikula, ako aj sp6sobu organizacie a vyuzivanych
metdd vyucby a ucenia sa ich ucastnikov sme preto koncipovali tak, aby po cely cas viedli
ucastnikov k zameriavaniu pozornosti na ich Studentov a aktivnej sebareflexii o vlastnej vyucbe
a jej vplyve na to, preco, ¢o a ako sa Studenti ucia.

Okrem podrobnych priruciek pre ucastnikov prvych dvoch trovni navrhnutého systému kurzov
(Novak a kol., 2021a; Novak a kol., 2021b), z ktorych vychadzame v druhej kapitole prispevku
pri opise ciel'ov a Struktiry ich vzdeldvacieho obsahu, sme v rdmci projektu vytvorili aj spoloc-
nu vysokoSkolski ucebnicu pre oba tieto kurzy (Novak a kol., 2022).

Druhym pilierom systému profesijného rozvoja vysokoskolskych ucitelov, zabezpe€ujiicim
kontinudlne zvySovanie kvality vyucby vo védzbe na o¢akavané vystupy vzdelavania a vysledky
ucenia sa Studentov, by mal byt’ taky systém zistovania, vyhodnocovania a najmé vyuzivania
spétnej viazby o vyuovacom procese od Studentov, ktory nebude svoju pozornost’ upriamovat’
na ucitelov ako zamestnancov, ale na jednotlivé vyucovacie predmety a spésoby vyucovania
a ucenia sa Studentov v ramci nich. Vysledky takto koncipovanych studentskych ankiet by mali
automaticky upriamovat’ pozornost’ ucitelov na to, ako sa Studenti v jednotlivych predmetoch
ucia a ktoré oblasti Studenti vnimaju ako najproblematickejsie z hl'adiska ich prispevku k oca-
kdvanym vystupom vzdeldvania.

V neposlednom rade treba navrhovany systém profesijného rozvoja zastabilizovat’ tretim pilie-
rom, ktory by mal posobit’ na motivaciu ucitelov, aby mali zaujem na zaklade sebareflexie
a spitnej véazby Studentov priebezne hl'adat’ moznosti zdokonalovania vyucovacieho procesu
vo svojich predmetoch s ciel'om podporit’ motivaciu a ucenie sa svojich studentov. To mozno
dosiahnut’ vytvorenim funkcéného systému na identifikdciu, vyber a ocefiovanie vynikajicich
ucitelov, ktory svojimi kritériami upriami pozornost’ vysokoskolskych ucitelov na potrebu
priebezného vyuzivania spitnej vizby Studentov pri vlastnej pravidelnej sebareflexii na hl'ada-
nie moznosti zlepSenia vyucby s cielom Coraz ucinnejsie a adresnejSie podporovat’ ucenie sa
Studentov.

Vsetky tri uvedené oblasti planovanych intelektudlnych vystupov projektu HOSUED by mala
spajat’ snaha koncipovat’ ich tak, aby ucitel'ov motivovali vzdjomne zdiel'at’ svoje skusenosti
s vyucbou v jednotlivych predmetoch, diskutovat’ o nich a formovat’ tak odborné komunity,
Vv ktorych sa rozvijaju funkéné a inSpirativne pedagogické konverzdcie (Pleschova et al., 2021).
Implementécia takéhoto systému do praxe vysokej skoly je, samozrejme, ndrocna zélezitost,
ked’ze jej uspech vo velkej miere zavisi aj od organizacnej kultiry a mikrokultir na jednotli-
vych pracoviskéach (Roxa — Mértensson, 2015).

Z uvedenych dovodov su dolezitou stcastou intelektudlnych vystupov projektu HOSUED aj
stadie, ktoré maju vyhodnotit’ vplyv zavedenia jednotlivych opisanych iniciativ v profesijnom
rozvoji ucitel'ov vysokej Skoly, a to s osobitnym zrete'om na ucinnost’ nastavenych mechaniz-
mov na podporu pedagogickych konverzacii a neformélneho ucenia sa medzi ucitel'mi EUBA.
Ich vysledky by mali v zavere projektu odporucit’ d’alsi postup pri implementacii jednotlivych
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pilierov navrhnutého systému a sluzit  tak ako podklad na rozhodovanie manazmentu univerzity
a jej fakult o spdsobe vyuzitia intelektudlnych vystupov projektu.

2 Kurikulum a pilotné overovanie navrhnutych kurzov na EUBA

Tento prispevok je venovany vylucne opisu prvého piliera navrhovaného modelu profesijného
rozvoja vysokoskolskych ucitel'ov. Ten by mal pozostavat’ z troch tirovni kurzov/workshopov:
1. kurz pre internych doktorandov — na tejto urovni sa buduci vysokoskolski ucitelia
dostavajui do kontaktu s pedagogickou teériou po prvykrat a zaroven vstupuju prvy raz
do ucebni medzi Studentov. Preto sme pre tuto troven zvolili najucelenejsi pohl'ad na
vzéajomne prepojené Cinnosti ucitela a Studentov na vysokej Skole: vyucovanie a ucenie
sa. V kurze by interni doktorandi poc¢as prvého rocnika svojho stadia mali ziskat’ zaklad-
nu a ucelent predstavu o vyucovacom procese na vysokych skolach a jeho hlavnych
prvkoch v ich vzajomnych vztahoch — s dorazom na to, ako tieto prvky vplyvaji na

ucenie sa Studentov;

2. kurz pre zacinajucich odbornych asistentov s PhD. — tento typ kurzu je ur€eny pre tych
absolventov doktorandského Stadia, ktori sa po jeho skonéeni rozhodnt pokrac¢ovat’ vo
svojom posobeni na vysokej Skole ako vysokoskolski ucitelia. Vychodiskom na dizajn
kurikula v tomto kurze bol predpoklad, Zze kazdy ucastnik uz ma ur€iti skasenost’
s vyucbou na vysokej Skole, ktorti ziskal pocas doktorandského Studia, prip. v prvych
rokoch prace na vysokej skole ako lektor ¢i asistent. Zaroven pre budicnost’ predpokla-
dame, ze vicsina castnikov tohto kurzu bude mat’ absolvovany uvodny kurz vyuco-
vania a ucenia sa na vysokej Skole, a teda bude mozné na urc€ité zakladné poznatky
overené vlastnou praxou nadviazat. Zmyslom tejto irovne kurzu ma preto byt rozvoj
vybranych pedagogickych kompetencii, ktoré majua kI'i¢ovy dosah na u€enie sa Studen-
tov. V este vacsej miere ako pri prvej trovni sa doraz v celom kurze kladie na vyuzitie
skusenosti tcastnikov kurzu z vlastnej vyucby a aplikaciu rozSirujiucich poznatkov na
vyucovaci proces vo vlastnych vyucovacich predmetoch a pri praci s konkrétnymi Stu-
dentmi jednotlivych ucastnikov. Zamerom nie je ucelene predstavit’ cely vyucovaci
proces, ale orientovat’ sa cielene uz len na vybrané oblasti a prvky tohto procesu;

3. workshopy pre skusenych ucitel’ov (kafetéria systém) — cielovl skupinu pre tito
uroven predstavuji sktiseni vysokoskolski ucitelia v poziciach odbornych asistentov,
docentov ¢i profesorov, ktori pocit'uju potrebu zdokonalit’ sa vo vybranej oblasti svojej
pedagogickej prace. Obsah workshopov sa bude priebezne upravovat’ podl'a aktudlnych
poziadaviek a potrieb a bude vo velkej miere zamerany na zdiel'anie sktisenosti, prikla-
dov dobrej praxe, spolocné hl'adanie rieSeni problémovych situacii a tloh v prisluSnych
oblastiach zaujmu. Tuto Groven modelu v tejto faze projektu pripravujeme a pilotne
overime aspon na dvoch workshopoch v priebehu akademického roka 2022/2023. Preto
sa blizsie jej opisu v tomto prispevku nevenujeme.

2.1 Uvod do vyudovania a ucenia sa na vysokej Skole

Kurz Uvodu do vyu¢ovania a uéenia sa na vysokej $kole je uréeny pre za¢inajucich internych
doktorandov v prvom ro¢niku ich Stadia. Mal by sprevadzat’ ich prvé kroky do ucebni medzi
Studentov a ucit’ ich priebeZne prepajat’ prvotné pedagogické skusenosti s teoretickymi poznat-
kami 0 vyu¢ovacom procese tak, aby ich vnimali ako zmysluplné a uZito¢né na skvalitiiovanie
svojej pedagogickej ¢innosti. Pri opise ciel'ov, Struktury kurikula a vystupov kurzu v celej tejto
podkapitole vychadzame z prirucky pre ucastnikov tohto kurzu (Novék a kol., 2021b), ktora je
vystupom projektu HOSUED a v akademickom roku 2021/2022 sa podl'a nej pilotne uskutocnil
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prvy kurz s internymi doktorandmi Narodohospodarskej fakulty EUBA, ktori v tomto roku
Studovali v prvom ro¢niku. Z avodného poctu 12 Studentov sa podarilo kurz tspesne ukonc¢it
splnenim vSetkych pozadovanych uloh a vystupov 8 doktorandom. Nazory ucastnikov na prie-
beh kurzu a jeho prinosy pre ich pedagogicku ¢innost’ aktualne vyhodnocujeme a budt predme-
tom Studie hodnotiacej dosahy tejto pilotnej aktivity — budeme ich prezentovat’ na dalSich
multiplika¢nych podujatiach projektu v akademickom roku 2022/2023.
S kurzom sme sa vzhl'adom na jeho zameranie uchadzali o akreditaciu v britskej Staff and
Educational Development Association (SEDA) v ramci ocenenia podpory u¢enia sa Studentov
(z angl. Supporting Learning Award). Akreditaciu sa ndm podarilo ziskat’ eSte pred zacatim
pilotného kurzu, a preto uspesni absolventi ziskaju aj certifikat SEDA o jeho absolvovani, ktory
ich bude opraviiovat’ pouzivat’ titul ,,SEDA Recognised for Supporting Learning*.
Hlavnym ciel'om tohto kurzu je pomdct’ za¢inajicim internym doktorandom hned’ na zaciatku
lepsie sa zorientovat’ v hlavnych ulohdch oboch subjektov vyucovacieho procesu na vysokych
Skolach (ucitelov a Studentov) a ich vzajomnych vzt'ahoch a vézbach. Absolventi kurzu by si
mali byt vedomi toho, ze hlavnou tlohou vysokoskolskych ucitel'ov je pomahat’ Studentom pri
ich uceni sa tak, aby ich poznatky boli hlboké a trvacne a aby boli schopni aplikovat’ ich pri
rieSeni problémov a realizécii Gloh vo svojej buducej praci. Po absolvovani tohto kurzu by jeho
ucastnici mali byt’ schopni (skratené podl'a: Novak a kol., 2021b, s. 2):

— analyzovat’ vzdeldvacie potreby a ucebny §tyl svojich Studentov,

— podporovat’ hibkové uéenia sa §tudentov vhodne zvolenymi spdsobmi prace,

— spravne formulovat relevantné vyucovacie ciele pre jednotlivé seminare/cvicenia,

— vybrat’ a pouzivat’ vhodné metddy vyuCovania a ucenia sa pre jednotlivé cvicenia, volit’

adekvatne komunikaéné techniky a prezentacie pri praci so Studentmi,

— pouzivat’ vhodné metddy hodnotenia Studentov,

— vyuzivat’ spdtnl vizbu od Studentov na sebareflexiu o svojej pedagogickej praci,

— plénovat a realizovat’ opatrenia v ramci vlastného profesijného rozvoja veduce k vyssej

kvalite uéenia sa Studentov a i.

Kurz pozostava z aktivit rozdelenych do dvoch semestrov jedného akademického roka.
V prvom semestri Studenti absolvuju Sest’ workshopov, ktoré ich postupne prevadzaji r6znymi
aspektmi vyucovania a ucenia sa na vysokej Skole, pricom medzi jednotlivymi workshopmi
maju ucastnici vzdy dva tyzdne na to, aby dokoncili odovzdavané vystupy stvisiace s uz
absolvovanym workshopom a zaroven sa podl'a poziadaviek pripravili na d’al$i, aby sa na iom
mohli pracovat’ ¢o najaktivnejSie. Tieto poziadavky mohli byt jednou z pri¢in, preo Cast
ucastnikov kurzu, ktori museli na kurz nastapit’ povinne, napokon nedokézala v pozadovane;j
kvalite a terminoch odovzdat’ o¢akavané vystupy preukazujuce naplnenie jednotlivych cielov
kurzu. VSetky workshopy st vedené prevazne aktivizujlicimi vyu¢ovacimi metdodami a zvyraz-
nuju praktickl aplikaciu stvisiacich poznatkov v praci ucitel’a.

Struktiira workshopov prvého semestra a ich hlavné ciele a odovzdavané vystupy:

WORKSHOP 1: Pre¢o som na tomto kurze? Aki si moji Studenti a ako k nim pristupujem?
Tento workshop hned’ od zaciatku upriamuje pozornost’ i€astnikov kurzu na Studentov ako na
ten subjekt vyucovacieho procesu, na ktory treba sustredit’ hlavn pozornost’ od pripravy na
tento proces cez jeho realizaciu az po hodnotenie. Po jeho absolvovani by Gcastnici mali vediet’:

— charakterizovat’ pojmy vyucovanie a ucenie sa v ich vzajomnych stvislostiach,

— opisat’ postavenie a vzajomné vztahy ucitel’a a Studentov pocas vyucovania,

— rozliSit' medzi vyuCovanim orientovanym na Studenta a vyu¢ovanim orientovanym na

ucitel’a a analyzovat’ ich vyhody a nevyhody z pohl'adu ucitel’a aj Studentov,
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porovnat’ hibkové ucenie sa a povrchové uéenie sa a uviest’ priklady situacii z vlastnych
skusenosti s vysokoskolskym §tadiom, ktoré viedli ku kazdému z nich,

zhrnut’ najdodlezitejSie didaktické zésady a vysvetlit’ prinos ich aplikacie vo vyucovani
na zvysenie jeho efektivnosti,

analyzovat a diagnostikovat’ skupinu Studentov, ktorych kazdy ucastnik vyucuje, z hl'a-
diska urovne ich vedomosti a sposobilosti, preferovanych uc¢ebnych stylov, poznavacich
potrieb atd’.,

posudit’ interferenciu medzi vlastnym $tylom vyucby a stylom ucenia sa Studentov,
vybrat’ a prispdsobit’ metody a zasady vyucby rozdielnym s§tylom ucenia sa Studentov,
aplikovat’ vo vyucbe rozlicné spdsoby motivacie tak, aby boli naplnené vzdelavacie
potreby Studentov zameranych na rozne oblasti motivéacie,

vysvetlit' vyznam spitnej vézby pre Studenta aj ucitel'a a vyuzit’ ju pri sebareflexii
a sebaregulacii v d’alSej pedagogickej ¢innosti.

Odovzdavané vystupy suvisiace s tymto workshopom:

grafické znazornenie vyvoja identifikovanych veli¢in vo vyvine Studentov pocas stadia
na vysokej skole s 0sobitnym zvyraznenim tych, ktoré vie vysokoskolsky ucitel’ aspon
do istej miery ovplyvnit’ na zdklade diskusie v skupinach,

ucastnikmi vypracovany navrh systému motivovania Studentov na konkrétnej hodine
a celkovo pocas semestra s oh'adom na poznéavaciu, socidlnu a vykonovu oblast’ podl'a
zadanych dispozicii.

WORKSHOP 2: Ako si urcim ciele vyucby? Ako budem vyucovat’?
Po absolvovani tohto workshopu by téastnici mali vediet”:

vyuzit’ zvolenu taxondmiu vyucovacich cielov na spravnu formuléciu adekvétnych
ciel'ov pre zvolené vyucovacie hodiny,

naplanovat’ vhodné ciele pre konkrétne cvi¢enie/seminar a prispdsobit’ im spdsob prace
na hodine a sposob overovania dosiahnutia stanovenych ciel'ov,

charakterizovat podstatu vybranych vyucovacich metod vyuZite'nych na vysokej Skole,
vysvetlit’ vztah vyu€ovacej metddy k ostatnym prvkom didaktického systému,
zdovodnit’ vyznam aktivizujucich vyucovacich metdd vo vyucbe na vysokej Skole,
posudit’ ucinnost’ a pedagogicku efektivnost’ vyu¢ovacich metdd vzhl'adom na konkrét-
nu pedagogicku situaciu.

Odovzdavany vystup suvisiaci S tymto workshopom:

spravna formulacia 5 — 10 konkrétnych vyucovacich cielov vhodnych pre vybrana tému
cviCenia ekonomicky zameraného predmetu.

WORKSHOP 3: Ako sa budu ucit’ moji Studenti?
Po absolvovani workshopu by ucastnici mali vediet’:

uviest’ aktivizujice vyucovacie metody vhodné na vyuzitie na seminari a cviceni,
vysvetlit, na ¢o sa zamerat’ pri aplikécii dialogickych vyucovacich metdd,

vhodne vyuzit’ rozliéné metddy rieSenia problémov, projektovi vyucovaciu metodu,
situacné, prieskumné a vyskumné vyucovacie metody a d’alSie aktivizujuce vyucovacie
metody (napr. kooperativne ucenie, simulacné a inscenané vyucovacie metddy a i.),
aplikovat’ rozne aktivizujuce metddy na svojich vlastnych seminaroch a cviceniach.

Odovzdavany vystup suvisiaci S tymto workshopom:

navrh a obhajoba vyuzitia vybranej aktivizujicej vyucovacej metddy aplikovanej na
seminari/cviceni vo vybranej téme predmetu vyucovanej ucastnikom kurzu v nadviz-
nosti na predosly vystup.
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WORKSHOP 4: Ako efektivne zorganizovat’ prdacu na cviceniach a S akymi nastrojmi? Aké
technologie moZem vyuZivat’ na zvySenie ucinnosti vyucby a lepSie ucenie sa Studentov?
Po absolvovani workshopu by ucastnici mali vediet’:

— definovat’ pojmy organizacné formy vyucovania a vyucovacie prostriedky,

— Zhodnotit’ vyhody a nevyhody rozliénych organiza¢nych foriem a vyucovacich pro-
striedkov vyuzivanych vo vysokoskolskom vzdelavani,

— posudit’ vhodnost ich konkrétneho vyuzitia na zvolenom cvi¢eni/semindri,

— mnavrhnut a posudit’ vhodnost’ vyuzitia vyucovacich prostriedkov pre konkrétne pred-
mety vyucované na vysokej skole,

— identifikovat’ rozne moznosti vyuzitia digitadlnych néstrojov na zefektivnenie vyucova-
cieho procesu v kontexte taxondémii vyucovacich cielov vo vSetkych fazach vyucova-
cieho procesu,

— dodrziavat principy scaffoldingu pri vyuzivani nastrojov digitalnych technologii.

Odovzdavané vystupy stvisiace s tymto workshopom:

— portfolio moznosti vyuzitia vyuc¢ovacich prostriedkov na vysokej §kole vratane analyzy
ich vhodnosti v konkrétnom vyuéovacom predmete podla zadanych dispozicii,

— vytvorenie ukazky cvi€enia vo vybranej digitalnej aplikdcii so zdovodnenim jej vyuzitia
podla zadanych poziadaviek.

WORKSHOP 5: Ako budem komunikovat’ so Studentmi? Aké su moZnosti vyuZitia prezen-
tacie v komunikdcii so Studentmi?
Po absolvovani workshopu by uc¢astnici mali vediet”:
— aplikovat’ zasady efektivnej komunikacie v praci vysokoskolského ucitel’a,
— viest rozhovor so Studentmi, aktivne pocuvat, klast’ otazky, parafrazovat, presved¢ivo
argumentovat’, prijimat’ namietky a kritiku, poskytovat’ spatna vézbu,
— vhodne moderovat’ prezentaciu pouzivani vo vyucbe,
— vyuzivat’ efektivne a etické pristupy k online komunikécii so Studentmi,
— komunikovat’ pri vedeni bakalarskych prac a podporovat’ Studentov v ich badatel'skej
a prieskumne;j ¢innosti, ktord je sucast'ou tvorby bakalarskych prac.
Odovzdéavané vystupy stvisiace s tymto workshopom:
— navrh aplikacie vhodnych komunika¢nych technik pri praci so Studentmi v ramci zvo-
lenej témy z oblasti vysokoskolského ekonomického vzdelavania,
— audionahravka moderacie prezentécie s voliteI'nou témou obsahu vzdelavania v nadviz-
nosti na nasledujuci vystup d’alSicho workshopu,
— navrh algoritmu vedenia konzultacie pri vedeni bakalarskych prac v jednotlivych fazach
tvorby bakalarskych prac.

WORKSHOP 6: Ako zaujmem Studentov svojou prezenticiou? Ako zmysluplne hodnotit’
Studentov?
Po absolvovani workshopu by uc¢astnici mali vediet’:
— vyuzivat’ najddlezitejSie dizajnové principy pri tvorbe jednotlivych snimok prezentacie,
— uplatnit’ vizualizaciu v snimkach s respektovanim principu jednoduchosti,
— postupne davkovat  informacie v prezentacii, aby nezahltili publikum,
— rozliSovat’ medzi sumativnym a formativnym hodnotenim Studentov a porovnat’ vyhody
a nevyhody tychto dvoch pristupov k hodnoteniu,
— zakomponovat’ sebahodnotenie a vzdjomné hodnotenie Studentov do systému hodnote-
nia vo vyu¢ovanom predmete,
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— vyuzit hodnotenie §tudentov na podporu ich hibkového uéenia sa,

— navrhnat vhodnu kombinaciu sposobov hodnotenia Studentov vo vyu¢ovanom predme-
te vo vizbe na stanovené vyucovacie ciele a obsah vyucby, ako aj v stlade s vyuziva-
nymi spésobmi prace Studentov pocas semestra.

Odovzdavané vystupy suvisiace s tymto workshopom:

— ukazka vytvorenych snimok pripravenej prezentacie podl'a zadanych dispozicii,

— navrh systému hodnotenia Studentov vo zvolenom vyu¢ovacom predmete so zdovodne-
nim vyuzitych nastrojov a spdsobu ich zosuladenia s vyucovacimi cielmi a metddami
vyucCby a ucenia sa po¢as semestra.

Druhy semester kurzu pozostava z pripravy individualnych vystupov jednotlivych ucastnikov
kurzu a na ne nadvézujicich spolo¢nych stretnuti za ucasti vzdy viacerych ¢lenov lektorského
timu na prezentovanie a vzajomné zhodnotenie pripravenych vystupov. Kazdy ucastnik musi
spracovat’ oba vystupy na pozadovanej kvalitativnej Grovni a aktivne sa zacastnit’ na oboch
spolo¢nych stretnutiach. lde o tieto vystupy/aktivity:

— individualna odborna a metodicka priprava na mikrovyucovanie, uskutoénenie mikro-
vyucfovania podla svojej pripravy v rozsahu 20 — 25 minat. Na zaklade diskusie po
mikrovyucovani a videozaznamu z neho kazdy spitne zhodnoti, ¢i sa mu podarilo vyuc-
bu uskutoc¢nit’ v stlade s povodnym metodickym rozborom, resp. identifikuje a zdovod-
ni vzniknuté rozdiely. Ako vystup z tejto aktivity odovzda kazdy ucastnik svoj pévodny
metodicky rozbor spolu so stru¢nou hodnotiacou esejou porovnavajticou plan s real-
nym priebehom mikrovyucovania,

— individudlna priprava pripadovej Stidie opisujucej ti€astnikom zvolent situaciu stavi-
siacu s vyucbou na vysokej skole — na dvoch zavereénych spolo¢nych stretnutiach sa
postupne analyzuju pripravené pripadové Studie pod vedenim ich autorov.

2.2 Rozvoj pedagogickych zrucnosti na zlepSenie ucenia sa Studentov

Kurz Rozvoja pedagogickych zru¢nosti na zlepSenie ucenia sa Studentov je urceny pre zacina-
jucich odbornych asistentov pocas prvych rokov ich pedagogickej ¢innosti po skon¢eni dokto-
randského Stadia. Aj tento kurz stavia Studenta do centra zadujmu kazdého ucitel’a, neustéle jeho
ucastnikom pripomina, ze vyucovanie zo strany ucitel’a sa realizuje preto, aby sa Studenti ¢o
najviac a co najkvalitnejsie naucili. Cely kurz priebezne prepaja vybrané rozsirujuce poznatky
z pedagogiky a didaktiky vysokej S§koly s vlastnou pedagogickou praxou jednotlivych tcastni-
kov, aby videli ich zmysel a moznosti vyuzitia pri skvalitiiovani vlastnej pedagogickej ¢innosti.
Pri opise cielov, Struktary kurikula a vystupov kurzu Vv tejto podkapitole vychadzame z priruc-
ky pre Gcastnikov tohto kurzu (Novak a kol., 2021a), ktora je vystupom projektu HOSUED
a v akademickom roku 2021/2022 sa podl'a nej pilotne uskutocnil prvy kurz s odbornymi
asistentmi z roznych faktlt EUBA, ktori sa v tomto roku prihlasili na pilotny kurz dobrovolne.
Aj to sa zrejme prejavilo na vyssej vnutornej motivacii naplnit’ vSetky poziadavky kurzu, ked’ze
z uvodného poctu 13 ucastnikov sa 12 podarilo kurz uspesne ukoncit. Nazory ticastnikov na
priebeh tohto kurzu a jeho prinosy pre ich pedagogicku ¢innost’ vyhodnocujeme a budu pred-
metom Studie hodnotiacej dosahy tejto pilotnej aktivity, ktort budeme prezentovat’ na d’alSich
multiplikaénych podujatiach projektu v akademickom roku 2022/2023.

S kurzom sme sa vzhl'adom na jeho zameranie uchadzali o akreditaciu v britskej SEDA v ramci
ocenenia ucenia sa, vyucovania a hodnotenia (z angl. Learning, Teaching and Assessing
Award). Akreditaciu sa ndm podarilo ziskat’ eSte pred zacatim pilotného kurzu, a preto Gspesni
absolventi ziskaju aj certifikdt SEDA o jeho absolvovani, ktory ich bude opraviiovat’ pouzivat’
titul ,,SEDA Recognised Teacher*.
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Hlavnym ciel'om tohto kurzu je naucit’ jeho u€astnikov pravidelne premysl'at’ nad vyuovacim
procesom pomocou najnovsich poznatkov z oblasti edukacného vyskumu, psychologie ucenia,
vysokoskolskej pedagogiky a didaktiky ekonomickych predmetov. Déraz sa v niom kladie na
rozvoj pedagogickych konverzacii medzi ucitel'mi, zameranych na $tudentov a podporu ich
ucenia sa. Absolventi kurzu by si mali byt vedomi, Ze tlohou vysokoskolskych ucitelov je
pomahat’ Studentom pri ich uceni sa tak, aby ich poznatky boli hlboké a trvacne. Mali by byt
schopni aplikovat’ ziskané vedomosti a zru¢nosti pri rieSeni problémov a plneni tloh vo svojej
pedagogickej praci tak, aby dokazali kontinudlne zmysluplne riadit’ a podporovat’ svoj vlastny
profesijny rozvoj. Po absolvovani tohto kurzu by jeho ti¢astnici mali byt’ schopni (Novak a kol.,
2021a,s. 2 - 3):
— analyzovat’ svoju interakciu so Studentmi vo védzbe na vlastné osobnostné predpoklady,
ako aj na osobnostné charakteristiky svojich Studentov,
— vyuzivat’ sebapoznavanie, sebareflexiu a sebauvedomenie ako doélezit¢ predpoklady
profesiondlnej prace vysokoskolského ucitela,
— rozlisit’ jednotlivé fazy uclitel'skej profesie, ich vyhody a nevyhody, uréovat si vlastné
ciele profesijného rozvoja vo vztahu k vlastnej vyvinovej etape a suvisiacim potrebam,
— navrhnat novy predmet/vhodné upravy existujuceho predmetu pre Studijny program,
kde aktivne pdsobia, pri zabezpeceni suladu vyucovacich ciel'ov a vystupov vzdelavania
s metédami vyucby a uenia sa Studentov, ako aj so spésobmi hodnotenia v predmete,
— porovnat’ adekvatne vyucovacie metddy na cvi¢eniach/semindroch a na prednaSkach,
— vyberat vhodné metdédy vyucovania a ucenia sa pre rozlicné pedagogické situacie
Vv ramci vlastnej vyucby,
— rozpoznavat’ zdroje konfliktov v komunikécii so Studentmi a zvladat’ aj narocné komu-
nikacné situacie vo vysokoskolskom prostredi,
— vytvorit’ ndvrh e-learningového kurzu alebo vzdeldvacieho modulu a G¢inne aplikovat’
vhodné digitalne technologie pri prezencnej vyucbe aj online vyucbe,
— pouzivat’ adekvatne metddy hodnotenia Studentov a ich Studijnych vysledkov,
— vyuzivat’ spitna védzbu od Studentov, absolventov, kolegov, nadriadenych zamestnan-
cov a i. na sebareflexiu a hl'adanie moznosti zlepSovania vlastnej pedagogickej prace,
— 1niciovat’ a aktivne sa zap4jat’ do pedagogickych konverzacii v zmysle konceptu , kritic-
kého priatel’a“ (Handal, 1999) s cielom neustaleho sebazdokonal’ovania sa,
— planovat’ a realizovat’ opatrenia v ramci svojho vlastného profesijného rozvoja vedice
k vyssej kvalite ucenia sa Studentov a vyhodnocovat ich u¢innost’ a efektivnost’.
Aj tento kurz pozostava z aktivit rozdelenych do dvoch semestrov jedného akademického roka.
V prvom semestri jeho ucastnici absolvuju pat’ workshopov, medzi ktorymi maju dva tyzdne
na to, aby dokon¢ili odovzdavané vystupy stivisiace s uz absolvovanym workshopom a zaroven
sa podl'a poziadaviek pripravili na d’al$i. VSetky workshopy su vedené prevazne aktivizujicimi
vyu€ovacimi metodami a zvyraziluji prakticku aplikédciu stivisiacich poznatkov v préci ucitela.

Struktiira workshopov prvého semestra a ich hlavné ciele a odovzdavané vystupy:

WORKSHOP 1: Ako mam optimalizovat’ svoju interakciu so Studentmi? Ako byt coraz
lepSim ucitel’'om?
Po absolvovani workshopu by ucastnici mali vediet’:

— opisat’ vybrané psychologické charakteristiky vlastnej osobnosti a ich mozné dosledky
na interakciu so Studentmi, uviest’ r6zne subjektivne kritéria, ktoré ich ovplyviuju pri
posudzovani Studentov, pri¢om z objektivneho hl'adiska nemusia mat’ vyznam, a vyuzit’
tieto poznatky v pozitivnom ovplyviiovani vztahu medzi uc¢itel'om a Studentom,
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— charakterizovat’ Specifikd vyvinového obdobia ranej dospelosti a zohl'adnit’ v realne
prebiehajucich interakciach fakt, Ze ich Studenti st im v mnohych ohl'adoch, najma
v kognitivnych procesoch, rovnocenni partneri,

— identifikovat’ rozli¢né alternativy spravania a konania v urcitej pedagogickej situécii
a primeranejSie reagovat’ na zaklade poznatkov z diskusii a osobnych skisenosti
Z hrania roli,

— charakterizovat’ pracu ucitel'a na zaklade vSeobecne platnych dokumentov vratane jeho
prav a povinnosti,

— odpovedat’ na otazku: ,,Kto je dobry ucitel'?* z hl'adiska formalnych aj neformalnych
poziadaviek a charakterizovat jeho vlastnosti, metody prace, kI'ic¢ové kompetencie,

— urcit prekazky a problémy v préci ucitel’a a navrhnit’ mozné opatrenia na ich odstrafo-
vanie,

— definovat jednotlivé typy ucitelov a ich vyucovacie styly,

— rozpoznat fazy ucitel'skej profesie a hl'adat’ opatrenia s cielom vyhnut' sa vyhoreniu,

— urcit’ tipy, ako sa priebezne zlepSovat’ v praci vysokoskolského uclitela a byt Coraz
lepSim ucitel'om.

Odovzdavané vystupy suvisiace s tymto workshopom:

— prieskum realizovany ucastnikom kurzu zamerany na zistenie ¢initel'ov, resp. spravania
na strane ucitel’a, ktoré pozitivne/negativne ovplyviiuju interakciu medzi ucitelom
a Studentom podl'a zadanych dispozicii,

— vypracovanie odporucani v ramci hl'adania odpovede na otazku Ako byt dobrym ucite-
lom? na zaklade diskusie v skupinach.

WORKSHOP 2: Ako sa vyvijaju vysokoSkolski ucitelia pocCas svojej kariéry? Ako mam
spravne navrhnut’ novy predmet alebo upravy existujiiceho predmetu?
Po absolvovani workshopu by ucastnici mali vediet’:
— charakterizovat’ filozofiu ,,Scholarship of Teaching and Learning“ (S0TL) a jej prinos
pre profesijny rozvoj ucitela a zvySovanie kvality vysokoskolskej vyucby,
— zdovodnit prinos vlastného akéného vyskumu v pedagogickej oblasti pre svoju peda-
gogicku ¢innost’,
— charakterizovat’ vybrané tedrie ucenia s hlavnym zameranim na konStruktivizmus
a opisat’ spdsob uplatnenia ich poznatkov vo vysokoskolskej vyucbe,
— vysvetlit’ podstatu teorie konstruktivneho stladu (z angl. constructive alignment) metod
vyucovania, ucenia sa a hodnotenia Studentov s o¢akdvanymi vystupmi vzdelavania,
— navrhnut novy predmet/kurz/modul, resp. Gpravy existujiaceho predmetu/kurzu/modulu
v stilade s odporacaniami teorie konstruktivneho suladu.
Odovzdavany vystup suvisiaci s tymto workshopom:
— pisomné zhrnutie navrhov zmien v predmete aich zdovodnenie na zéklade teodrie
konstruktivneho stiladu (tento vystup sa odovzdava az na konci prvého semestra — treba
v iom vhodne vyuzit’ aj poznatky z d’alSich workshopov).

WORKSHOP 3: Aké su hlavné vyzvy pri vyucbe viicSich skupin Studentov v porovnani
S vwucbou malych skupin? Aké metody vyucovania a ucenia sa su vhodné na prednaskach
a Vv ¢om sa lisia od metod pri vedeni semindrov alebo cviceni?
Po absolvovani workshopu by uc¢astnici mali vediet’:
— uviest’ vyucovacie metddy vyuziteI'né na prednasSke a na semindri/cvicent,
— porovnat’ moznosti vyuZitia aktivizujucich vyu€ovacich metdd pri roznych organizac-
nych formach vyucovania, zhodnotit’ ich vyhody a nevyhody,
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— urcit’ faktory umoziujuce, resp. zabraiujlice vyuzitiu aktivizujicich vyuc¢ovacich metod
pri jednotlivych formach vyucovania na vysokej skole,

— vyuzivat’ vybrané aktivizujuce vyucovacie metddy na prednaskach, seminaroch aj cvi-
¢eniach.

Odovzdavany vystup suvisiaci S tymto workshopom:

— SWOT analyza doteraz najcastejSie vyuzivanych vyucovacich metod na vlastnych pred-
naskach/seminaroch/cviceniach a navrh vyuzivania d’al$ich vyucovacich metod a metod
aktivneho ucenia sa Studentov na zéklade oboznamenia sa so Sir§im portféliom tychto
metdd podla zadanych dispozicii.

WORKSHOP 4: Aky vyznam ma spravna komunikdcia v prdci vysokoSkolského ucitel’a pre
rozvoj Studentov? Ako moZem vyuZivat’ e-learning vo svojom predmete a aké su hlavné vyzvy
pri realizdcii online vyucby na vysokej Skole?
Po absolvovani workshopu by ucastnici mali vediet’:
— vyuzit’ sebapoznavanie a sebareflexiu ako dodlezité predpoklady profesiondlnej prace
vysokoskolského ucitel’a v oblasti komunikacie,
— identifikovat’ prejavy aktivity, pasivity, asertivity, manipuldcie na strane Studentov
a spravne reagovat’ na uvedené prejavy vo vyucovacom procese s dorazom na reSpek-
tovanie limitov ovplyvilovania $tudentov vysokoskolskym ucitel'om,
— rozpoznavat’ zdroje konfliktov v komunikécii so Studentmi, vediet’ predchadzat’ konflik-
tom v komunikacii a riesit’ narocné komunikacné situacie,
— komunikovat pri vedeni zadverecnych prac na roéznych stupiioch vysokoskolského stu-
dia, viest’ individualne konzultacie so Studentmi,
— charakterizovat’ pojem e-learning a odlisit’ ho od inych pojmov suvisiacich s vyuziva-
nim technologii pri prezenénom vyucovani alebo online vyucovani.
Odovzdavané vystupy stvisiace s tymto workshopom:
— personalna SWOT analyzu Uc¢astnika kurzu zamerana na postdenie vlastnych komu-
nikacnych zrucnosti,
— aplikacia IST/SOLL analyzy na vybrany komunikac¢ny problém,
— navrh kratkej pripadovej Stadie v praci vysokoskolského ucitel’a s narocnou komuni-
kac¢nou situdciou.

WORKSHOP 5: Ako mam ucinne a efektivne vyuZivat’ e-learningové ndstroje vo svojej
vyucbe? Ako mam hodnotit’ Studentov a celkovo svoje predmety/kurzy? Ako mam vyuZivat’
spiitnu viizbu na zlepSenie mojej vyucby a lepSie ucenie sa mojich Studentov?
Po absolvovani workshopu by ucastnici mali vediet’:
— vytvorit’ navrh e-learningového kurzu,
— vyuzivat' efektivne didaktické principy (nielen) pri tvorbe online kurzu,
— zvolit’ vhodné metddy hodnotenia Studentov a ich Studijnych vysledkov vo vizbe na
stanovené ciele vyucby,
— analyzovat’, zhodnotit’ a u¢inne vyuzit' spitni viazbu od Studentov, kolegov, nadria-
denych a i. na zlepSenie svojich pedagogickych kompetencii,
— vyuzivat’ pedagogické konverzacie ako néstroj sebazdokonal’ovania.
Odovzdavané vystupy suvisiace s tymto workshopom:
— navrh koncepcie e-learningového kurzu, resp. modulu kurzu k vybranej téme predmetu
(v nadviaznosti na vystup workshopu 2) podl'a zadanych dispozicii,
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— navrh troch relevantnych realnych ciel'ov vlastného profesijného rozvoja na zdokona-
lenie vlastnej pedagogickej prace v d’alSom semestri na zaklade spitnej vizby z minu-
losti aich zdovodnenie nielen vo vztahu k tejto spdtnej vizbe, ale aj k teoretickym
poznatkom 0 vyucovacom procese.

Druhy semester tohto kurzu pozostava z dvoch aktivit realizovanych tc¢astnikmi vo dvojiciach
s podporou prideleného mentora. Cielom tohto sposobu prace je rozvijat schopnost’ seba-
reflexie ucastnikov, podporit’ pedagogické konverzacie medzi ucastnikmi na zaklade relevant-
nych teorii a ich aplikacie na praktické problémy vychadzajice z vlastnych skisenosti ti¢astni-
kov. Kurz sa ukoncéuje Vv zavere druhého semestra spolo¢nym stretnutim vSetkych ucastnikov
za ucasti mentorov na ucel prezentacie a vzajomného oponovania pripravené¢ho druhého vystu-
pu. Kazdy ucastnik sa musi aktivne podiel’at’ na realizacii oboch aktivit, ziiCastnit’ sa zdverecnej
obhajoby a odovzdat’ oba vystupy v uréenom termine a na pozadovanej kvalitativnej trovni.
Ide o tieto aktivity a vystupy druhého semestra:

— realizécia vzajomnych hospitacii ¢astnikov kurzu na realnych vyucovacich dvojhodi-
novkach (cvieni/seminari/prednaske) — kazdy ucastnik vykona hospitaciu u iného
ucastnika kurzu a, naopak, bude hospitovany inym ucastnikom v rdmci vlastnej vyucby
podl'a ich vzajomnej dohody. Po kazdej hospitacii by mali G¢astnici vo dvojici disku-
tovat’ o ciel'och a priebehu hospitovanej dvojhodinovky, a to aj vo vizbe na ciele daného
predmetu a pouzivané spdsoby overovania miery dosiahnutia oCakavanych vystupov
vzdelavania v nom. Hospitovany ucastnik aj na zaklade tejto diskusie napise sebaref-
lektivnu esej o danej dvojhodinovke v stanovenom rozsahu a predlozi ju hospitujicemu
ucastnikovi na doplnenie jeho pohl'adu na hospitovanti dvojhodinovku, ako aj na obsah
samotnej eseje. Obaja ti¢astnici by sa mali vyjadrit’ predovsetkym k cielom a metodam
vyuchy a ich vzajomnému suladu, ako aj k ich zosuladeniu so systémom hodnotenia Stu-
dentov, a to v kontexte vyuchy orientovanej na studenta, podporujiicej hibkové ucenie
sa Studentov. Sebareflektivnu esej spolu s vyjadrenim hospitujiceho tic¢astnika odo-
vzda hospitovany ucastnik v pisomnej podobe na posudenie pridelenému mentorovi;

— priprava odborného/vedeckého ¢lanku podl'a zadanych dispozicii SO zameranim na
zvoleny problém suvisiaci s vyucbou na vysokej skole, a to vo dvojiciach podl'a dohody
ucastnikov kurzu (kazda dvojica ma podl'a svojej témy prideleného mentora, s ktorym
moze V pripade potreby konzultovat’ obsah pripravovaného ¢lanku). Po odsuhlaseni
finalnej verzie ¢lanku mentorom kazda dvojica pripravi prezentaciu ¢lanku zameranu
najmaé na zistené vysledky a z nich vyplyvajuce odporti¢ania v stanovenom rozsahu. Na
zavere¢nom stretnuti kazda dvojica spolo¢ne odprezentuje obsah svojho ¢lanku a v dis-
Kusii reaguje na otazky a pripomienky ostatnych ti€astnikov kurzu a mentorov.

Zaver

Opisané dve trovne kurzov trojurovitového modelu profesijného rozvoja vysokoskolskych uci-
telov v pedagogickej oblasti by mali vytvorit’ solidny zéklad na d’alsi profesijny rast kazdého
Z ucastnikov. Upriamenim ich pozornosti na SirSi zoznam odbornych a vedeckych publikacii
k vybranym témam jednotlivych workshopov, ale najma ich vyuzivanim podl'a vlastnych po-
trieb a zadani jednotlivych tuloh rieSenych na workshopoch ¢i odovzdavanych vystupov, ktoré
kazdy Gcastnik, resp. dvojica/skupina ucastnikov mézu aplikovat’ na vlastné vyucovacie pred-
mety a skusenosti s ich vyucbou, kurz uci ucastnikov funkéne vyuzivat' odborné poznatky pe-
dagogicko-psychologickych vednych disciplin na zlepSovanie vlastnej pedagogickej praxe. Ko-
ne¢nym cielom je pritom naucit’ sa poméhat’ Studentom lepSie sa ucit’, viest’ ich k hlbokym
poznatkom ziskanym aktivnym ucenim sa, ¢o sa da dosiahnut’ len dokladne premyslenym
systémom vyucby v predmete a vhodne zostladenymi cielmi vyucby s metdédami vyucovania,
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ucenia sa a hodnotenia Studentov. V oboch kurzoch st u€astnici povzbudzovani k vyucovaniu
orientovanému na Studentov a vyuzivaniu tradi¢nych metod vyucovania len v pripade, Ze je to
jasne odoévodnené ur¢enymi cie'mi vyucby pri vybranych témach.
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60 ROKOV CINNOSTI KATEDRY PEDAGOGIKY NHF EU
V BRATISLAVE - HLAVNE MiBNIKY PRiPBAVY UCITELOV
EKONOMOYV PRE STREDNE A VYSOKE SKOLY V SR

60 YEARS OF THE ACTIVITIES OF THE DEPARTMENT OF
PEDAGOGY AT THE FNE UE IN BRATISLAVA - THE MAIN
MILESTONES OF ECONOMIC TEACHERS TRAINING FOR
SECONDARY SCHOOLS AND UNIVERSITIES IN SLOVAKIA

Jaromir Novak

Abstrakt

Katedra pedagogiky Narodohospodarskej fakulty Ekonomickej univerzity (d’alej len NHF EU)
Vv Bratislave 1. jula 2021 oslavila 60. vyrocie svojho zalozenia. V prispevku zhifiame hlavné
oblasti a vysledky jej ¢innosti za toto obdobie so zameranim na pripravu a profesijny rozvoj
ucitel'ov ekonomickych predmetov na strednych skolach a na oblast’ pedagogického vzdelava-
nia vysokoskolskych ucitelov EU v Bratislave. Katedra za toto obdobie vychovala viac ako
3000 ucitelov strednych §kol v roznych formach ich pripravy a od 2. polovice 60. rokov
20. storocia zabezpecovala aj rozlicné formy pedagogicko-psychologickej a metodickej pripra-
vy vysokoskolskych uéitelov EU v Bratislave. V sucasnosti v ramci projektu Erasmus+
,,Designing Holistic and Sustainable Educational Development to Improve Student Learning*
pripravuje novy komplexny systém profesijného rozvoja ucitel'ov vysokej Skoly.

Kruacové slova: priprava ucitelov ekondmov, profesijny rozvoj ucitel'ov, Katedra pedagogiky
Narodohospodarskej fakulty Ekonomickej univerzity v Bratislave, dopliiujuce pedagogické
Stadium

Abstract

On 1 July 2021, the Department of Pedagogy at the Faculty of National Economy of the
University of Economics (FNE UE) in Bratislava celebrated the 60th anniversary of its
foundation. The paper summarizes the main areas and results of its activities during this period,
with a focus on the training and professional development of teachers of economic subjects at
secondary schools and on the field of pedagogical education of university teachers of UE in
Bratislava. During this period, the department educated more than 3,000 secondary school
teachers in various forms of their training, and since the second half of the 1960s it has also
been providing various forms of pedagogical-psychological and methodological training for
beginning university teachers at UE in Bratislava. We are currently preparing a holistic system
of professional development for university teachers within the Erasmus + project “Designing
Holistic and Sustainable Educational Development to Improve Student Learning”.

Key words: economic teachers training, professional development of teachers, Department of
Pedagogy at the Faculty of National Economy of the University of Economics in Bratislava,
supplementary pedagogical study

JEL Klasifikacia: A21, A22, A23
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Uvod

Katedra pedagogiky Narodohospodarskej fakulty Ekonomickej univerzity v Bratislave (d’alej
len ,,Katedra pedagogiky*‘) bola zalozena podl'a vzoru partnerskej Katedry didaktiky ekonomic-
kych predmetov Vysokej Skoly ekonomickej v Prahe, ktora vznikla uz v roku 1953 s pévodnym
nazvom Katedra metodiky ekonomickych predmétt. T4 bola neskor v roku 1967 premenovana
na Katedru pedagogiky a od roku 1991 sa vratila k takmer pévodnému nazvu, ktory pouziva
dodnes: Katedra didaktiky ekonomickych pfedméti. Katedra pedagogiky NHF EU v Bratislave
svoj nazov nesie po cely ¢as rovnaky — od svojho zaloZenia a vzniku 1. jula 1961 na vtedajSej
Vysokej Skole ekonomickej Bratislava (predchodkyna dnesnej Ekonomickej univerzity
Vv Bratislave). Jej hlavaym tcelom od samotného vzniku az po sucasnost’ je zabezpecenie
moznosti ziskavania pedagogickej sposobilosti ucitelom strednych S$kol na vyucovanie
ekonomickych predmetov, s ktorych pripravou zacala hned’ od Skolského roka 1961/62
a pokraCuje v nej nepretrzite az po sucCasnost. Pocas Siestich desatroi svojej existencie
postupne vykonavala aj d’alSie aktivity s bohatymi vysledkami v oblastiach pedagogickej,
vedeckovyskumnej, publikacnej ¢i projektovej ¢innosti. Vzhl'adom na zameranie konferencie
sa Vv tomto prispevku venujeme len prvej oblasti ¢innosti katedry — jej vychovno-vzdelavaciemu
posobeniu v réznych forméch pripravy ucitelov ekondmov pre stredné skoly a vysoké skoly.

1 Formy pripravy ucitel’ov ekonomickych predmetov na strednych Skolach
realizované na pode Katedry pedagogiky od jej vzniku po sucasnost’

Podrobny prehl'ad r6znych foriem pripravy ucitel'ov na Katedre pedagogiky za prvych 50 rokov
jej existencie podrobne zmapoval a zhrnul Slosar (2011, s. 20 — 21). Od samotného zaloZenia
katedry v roku 1961 az po sucasnost’ medzi nimi nikdy nechybalo tzv. dopliiujiice pedagogické
Stidium (od zaciatku sa az do roku 1984 nazyvalo doplnkové pedagogické studium), ktoré bolo
po cely ¢as uréené v prvom rade pre absolventov ekonomicky zameranych Studijnych odborov
na vysokych kolach, vo vacsine obdobi zaroveti aj pre Studentov EU (resp. VSE) v Bratislave
popri ich inZinierskom Studiu. Od roku 1966 katedra zaroven poskytovala Studium v Studijnom
odbore ucitel'stvo ekonomickych predmetov, ktory bol od roku 1980 premenovany na ucitel’-
stvo odbornych ekonomickych predmetov. Tato moznost’ od roku 1984 na Sest’ rokov zanikla,
postupne sa ju vSak podarilo nanovo vybudovat’ — dokonca od roku 1998 az na vSetkych troch
stuptioch vysokoskolského stidia. Od akademického roka 2005/2006 do roku 2008/2009 sa
v obdobi najvicésieho rozmachu v tejto oblasti ¢innosti katedry realizovali popri dopliiujucom
pedagogickom $tudiu tieto formy pripravy uéitelov (Slosar — Novak, 2015, s. 181):

— v bakalarskom 3-ro¢nom stupni §tadia v Studijnom odbore 1.1.2 ucitel'stvo profesijnych
predmetov a praktickej pripravy, v Studijnom programe uclitel'stvo praktickych ekono-
mickych predmetov (absolventi ziskavali akademicky titul bakalar — Bc.),

— Vinzinierskom 2-ro¢nom Studiu — po absolvovani 1. stupna Studia — v Studijnom odbore
1.1.2 ucitel'stvo profesijnych predmetov a praktickej pripravy, v Studijnom programe
ucitel'stvo odbornych ekonomickych predmetov (absolventi ziskavali akademicky titul
inzinier — Ing.),

— v doktorandskom S§tudiu — po absolvovani 2. stupnia §tidia — v Studijnom odbore 1.1.10
odborova didaktika, v Studijnom programe teéria ekonomického vzdeldvania (absolven-
ti mohli ziskat’ akademicky titul philosophiae doctor — PhD.).

Od roku 2009, zial, tieto formy pripravy ucitel'ov vo vysokoskolskych $tudijnych programoch
opét’ prestali existovat’ a napriek tomu, ze prvé dva stupne vysokoskolského Studia boli od roku
2012 znova akreditované, Studenti sa na ne ani nestihli prihldsit’ vzhl'adom na to, Ze trvanie
akreditacie bolo ¢asovo obmedzené do roku 2015 a v roku 2014 uz pri komplexnej akreditacii
fakulta opdtovne nepredlozila navrh na ich akreditaciu (Slosar — Novak, 2015, s. 181 — 182).
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Naopak, od akademického roka 2005/2006 po zruseni Statneho stenografického astavu Katedra
pedagogiky prevzala jeho kompetencie a zacala realizovat’ aj rozSirujuce pedagogické Stadium
pre ucitel'ov administrativy a koreSpondencie. Jeho forma sa pocas rokov menila, ale aj dnes je
podla vyhlasky Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR ¢. 1/2020 o kvalifika¢nych
predpokladoch pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov Vv zneni neskorsich
predpisov (jej prilohy ¢. 1) v podobe tzv. rozSirujiiceho Stidia na vyucovanie administrativy
a korespondencie na EU v Bratislave dolezitym kvalifikaénym predpokladom na vyucovanie
odbornych vyuéovacich predmetov zameranych na administrativu, koreSpondenciu alebo tech-
niku administrativy bez ohl'adu na odbor vzdel4vania na strednej Skole.

Okrem uvedenych foriem pripravy Katedra pedagogiky od roku 2010 realizovala tiez viaceré
programy kontinualneho vzdelavania ucitel'ov, najma v podobe inovacného vzdelavania (napr.
V oblasti rozvoja finan¢nej gramotnosti ziakov, podpory ich podnikavosti a i.) alebo pripravné-
ho atestacného vzdeldvania, v ktorych si stredoskolski ucitelia ekonomickych predmetov mohli
inovovat’ alebo aktualizovat’ svoje poznatky z didaktik ekonomickych predmetov v zamerani
podl’a ciel'ov prislusnych programov vzdelavania.

V sucasnosti katedra okrem uz spominaného rozsirujiiceho stidia na vyuc¢ovanie administrativy
a korespondencie realizuje tieto dva akreditované programy dopliiujiceho pedagogického
stadia ako formy kvalifikacného vzdelavania v systéme profesijného rozvoja ucitelov strednej
Skoly ako podkategorie pedagogickych zamestnancov.

— Dopliujuce pedagogické stadium na vykon pracovnej ¢innosti ucitel’a strednej Skoly na
vyucovanie odbornych vyucovacich predmetov obsahovo nadvézujicich na obsah §tu-
dijného odboru ekonémia a manazment pre absolventov 2. stupiia vysokoskolského $ta-
dia v neucitel'skych studijnych programoch studijného odboru ekonéomia a manazment,
resp. Studijnych odborov realizovanych do 31. 08. 2019, ktoré tento odbor nahradil,

— Dopliujuce pedagogické stadium na vykon pracovnej €innosti ucitel’a strednej Skoly na
vyucovanie odbornych vyucovacich predmetov obsahovo nadvézujicich na obsah §tu-
dijného odboru ekondmia a manazment pre Studentov 2. stupiia vysokoskolského stadia
v neucitel'skych Studijnych programoch Studijného odboru ekondémia a manazment
akreditovanych na Ekonomickej univerzite v Bratislave a jej fakultach.

Celkovo v rozliénych formach zakladnej kvalifika¢nej pripravy uéitelov ekonomickych pred-
metov na Katedre pedagogiky do maja 2022 uspesne skon¢ilo stidium viac ako 3000 absolven-
tov (blizSie pozri prehl'ad v nasledujucej tabul’ke).

Tabul’ka 1 Pocty absolventov roznych foriem kvalifika¢nej pripravy uditePov na Katedre
pedagogiky NHF EU v Bratislave od jej vzniku po sticasnost’

Pocet absolventov v rokoch SPOLU

Forma Stidia 1061  [1981  |1991  |2001 |2011
~1980 |-1990 [-2000 |-2010 |- 2022

1. Studijny odbor UPPaPP

a) Bc. — v SP UPEP (3-ro¢né) — - - 11 - 11

b) Ing. — v SP UOEP (2-ro¢né) - - - _ _ _

2. Studijny odbor UOEP
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a) denné $tadium (5-ro¢né) 212 95 69 23 - 399

b) externé Stadium (6-rocné) - 21 — — — 21
3. DPS pre §tudentov VSE/EU 110 73 137 164 324 808
4. DPS pre absolventov VS 377 334 | 408 261 230 1610
SPOLU 699 523 614 459 554 2 849
5.RS ADK — — — 88 130 218
CELKOM 699 523 614 547 684 3067

Vysvetlivky: Bc. — bakalarske §tidium, Ing. — inZinierske §tadium, SP — $tudijny program, UPPaPP —
Ucitel'stvo profesijnych predmetov a praktickej pripravy, UPEP — U¢itel'stvo praktickych ekonomic-
kych predmetov, UOEP — Ug¢itel'stvo odbornych ekonomickych predmetov, DPS — Dopliujuce (doplin-
kové) pedagogické studium, VS — vysoka §kola, RS ADK — Rozsirujiice $tudium na vyuéovanie admi-
nistrativy a koreSpondencie.

Najvicsi podiel (takmer 80 %) absolventov ziskalo kvalifikaéné predpoklady na vykonavanie
pracovnej ¢innosti ucitel’a strednej Skoly v rdmci dopliujuceho pedagogického stadia, ¢o jasne
ukazuje, Ze ide o dlhodobo uchadzaémi najviac preferovanu formy pripravy ucitel'ov ekonomov
pre stredné Skoly na Katedre pedagogiky.

2 Pedagogické vzdelavanie vysokoSkolskych ucitelov EU v Bratislave

Takmer od svojho zalozenia Katedra pedagogiky zabezpecuje tiez pedagogicko-psychologicku
a didakticku pripravu zacinajtcich uéitel'ov vSetkych fakult Ekonomickej univerzity v Bratisla-
ve. Spociatku ju zabezpecovala iba na dobrovolnej baze, ale uz od roku 1972 sa rozhodnutim
rektora vtedajsej VSE stala zaviznou pre vietkych zaginajlicich uéitel'ov vysokej skoly, &o ne-
skor od roku 1983 potvrdilo celoplosne ministerstvo Skolstva zdviznou upravou o d’alSom zvy-
Sovani kvalifikacie ucitel'ov vysokych §kol v dvoch zakladnych formach: zaklady pedagogiky
pre ucitel'ov do 5 rokov pedagogickej praxe a Specialne Studium pedagogiky pre vSetkych ucite-
Pov vratane docentov a profesorov. (Slosér akol., 2012, s. 132)

Ked’ze v roku 1997 bola spominand Gprava ministerstva Skolstva zrusend, vtedajsi rektor EU
Vv Bratislave opédtovne zaviedol povinnost’ pedagogického vzdelavania zacinajucich ucitel'ov
univerzity internou smernicou. V sucasnosti by sa takéto vzdelavanie malo realizovat’ dvojse-
mestralne podl'a podmienok novsej internej smernice rektora EU v Bratislave ¢. 3/2014 ,,Peda-
gogické vzdelavanie vysokoskolskych ucitel'ov Ekonomickej univerzity v Bratislave®. Absol-
vovanie tohto vzdelavania je podla nej jednou z podmienok Uspesnej habilitacie odbornych
asistentov, ¢o vsak vedecké rady viacerych fakult nereSpektuju, a preto toto ustanovenie stratilo
svoju vahu.

Vzhl'adom na to, ze v pedagogickom procese byvaju zapojeni aj interni doktorandi, na ktorych
spominand smernica nie je orientovand, od akademického roka 2016/2017 zacala katedra (len)
v ramci NHF EU v Bratislave realizovat’ aj 2-diiovy prakticky orientovany workshop s nazvom
,-Uvod do prace vysokoskolského ugitel'a“, ktory bol uréeny na informovanie internych dokto-
randov pri ich nastupe do prvého ro¢nika $tadia o ich hlavnych pedagogickych povinnostiach
a na ziskanie nevyhnutnych s tym stvisiacich zru¢nosti v prakticky orientovanych cviceniach.
(Novak, 2016)
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Po styroch rokoch realizacie tychto kurzov pre doktorandov sa na zaklade spétnej vézby od ich
ucastnikov ukézalo, Ze je zaujem o takéto workshopy v este va¢Som ¢asovom rozsahu. Zaroven
d’alSie analyzy viedli Katedru pedagogiky k tomu, aby navrhla uceleny systém profesijného
rozvoja doktorandov a vysokoskolskych uéitel'ov EU v Bratislave. Aj na zaklade analyzy situa-
cie v tejto oblasti na niekol’kych d’alsich vysokych $kolach v SR a v zahrani¢i sme dospeli k za-
veru, ze by bolo lepSie postavit’ profesijny rozvoj ucitelov vysokej Skoly na viacerych pilieroch
a ich pedagogické vzdelavanie roz¢lenit’ do viacerych stupniov od internych doktorandov cez
odbornych asistentov s iba niekol'’koroc¢nou pedagogickou skusenostou az po skusenych vyso-
koskolskych ucitel'ov (Novak, 2019).

Pri navrhovani takéhoto trojaroviiového modelu pedagogického vzdelavania v kontexte profe-
sijného rozvoja vysokoskolskych ucitelov sme sa rozhodli spolupracovat’ s expertmi z vybra-
nych zahrani¢nych univerzit a podarilo sa nam na tento ucel ziskat’ projektové financovanie cez
grantovi schému Erasmus+, ked’ ndm bol v roku 2020 schvéleny trojro¢ny projekt s ndzvom
Designing holistic and sustainable educational development to improve student learning v spo-
lupraci s Univerzitou v Lunde (Svédsko), Univerzitou v Tartu (Estonsko), Staff and Educational
Development Association (Vel'ka Britdnia) a Filozofickou fakultou Univerzity Komenského
v Bratislave. Novo navrhnuty systém pedagogického vzdelavania sme v oktobri 2021 zacali
pilotne overovat’ na jeho prvych dvoch trovniach (Novak, 2022, s. 234).

Navrhli sme a poc¢as akademického roka sme pilotne zrealizovali dva typy kurzov, ktoré sa nam
podarilo este pred ich zacatim uspesne akreditovat’ u britskej profesijnej organizacie Staff and
Educational Development Association (SEDA):

—  Uvod do vyucovania a ucenia sa na vysokej Skole (kurz uréeny pre internych doktoran-
dov pocas prvého ro¢nika $tadia) — akreditovany v ramci ,,Ocenenia podpory uéenia sa“
(z angl. Supporting Learning Award),

— Rozvoj pedagogickych zrucnosti na podporu ucenia sa Studentov (vol'ne nadvizujuci
kurz pre zac¢inajicich odbornych asistentov po ispesnom skonceni doktorandského §ti-
dia, ktori uz maju istlh mieru sktisenosti s vyuc¢bou na vysokej skole) — akreditovany
vV ramci ,,Ocenenia ucenia sa, vyucovania a hodnotenia® (z angl. Learning, Teaching and
Assessing Award).

K obom kurzom sme pripravili aj spolocnu u¢ebnicu (pozri: Novak a kol., 2022) na zéklade
sktisenosti s pilotnou realizaciou workshopov v ich prvom semestri. V sucasnosti oba kurzy
vyhodnocujeme a v zavislosti od vysledkov tejto analyzy planujeme v budicom akademickom
roku poziadat’ o Gpravu internej smernice rektora tak, aby namiesto jednostupnového pedago-
gického vzdeldvania ucitelov vysokej Skoly upravovala komplexne systém ich profesijného
rozvoja podl'a urovne pedagogickych zrucnosti a praxe jednotlivych ucitel'ov EU v Bratislave.

Zaver

Priprava ucitelov ekonomickych predmetov pre stredné aj vysoké Skoly je hlavou oblast'ou
¢innosti Katedry pedagogiky. V prispevku sme stru¢ne opisali vyvoj jej roznych foriem realizo-
vanych na pode katedry od jej vzniku aZ po sti€asnost’. Nemenej dolezitymi aktivitami Katedry
pedagogiky NHF EU v Bratislave pocas jej 60-ro¢nej existencie su aj suvisiaca bohata publi-
kacna ¢innost’ clenov katedry, ako aj ich vedeckovyskumné a projektové aktivity. Tymi sme sa
v$ak v tomto prispevku nezaoberali, ked’Ze nemaju priamy stvis so zameranim konferen¢ného
zbornika.
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OSOBNOST VYSOKOSKOLSKEHO UCITELA
THE PERSONALITY OF THE UNIVERSITY TEACHER

Darina Orbanova

Abstrakt

Vyucovaci proces predstavuje zlozity systém, ktory tvoria rézne prvky a vztahy. V tomto
syst¢éme je rozhodujicim Cinitelom ucitel, lebo od neho zavisia priebeh i vysledok
vyucCovacieho procesu. NenahraditeI'na uloha ucitela spo¢iva najméd v tom, Ze organizuje
pedagogicky proces, ¢o vyzaduje, aby sa sam stal jeho tvorcom. Ulohy, ktoré stoja pred
ucitelom v sucasnosti, su vel'mi ndrocné. M4 zodpovednost’ za rozvoj Studentov, ich pripravu
na zakladné socidlne roly, utvaranie a formovanie jednotlivych stranok ich osobnosti. Tieto
ulohy kladu vysoké naroky na kazdého ucitel’a, jeho odborné a charakterové kvality. Ucitel ma
V sucasnosti zastavat’ rolu experta, ktory sa podiel'a na zvySeni zodpovednosti Studenta za
vlastné vzdelavanie. Ma tiez povinnost' analyzovat vlastni Cinnost’ a jej vplyv na proces
vzdelavania.

Kruacové slova: ucitel’, osobnost’ ucitel'a, kompetencie ucitel'a

Abstract

The teaching process is a complex system that consists of the various elements and the
relationships. In this system the decisive factor is the teacher because the course and the result
of the teaching process depend on him. The irreplaceable role of the teacher lies mainly in the
organizing of the pedagogical process what requires him to become its creator. Today the tasks
of the teacher are very challenging. He is responsible for the development of students, their
preparation for the basic social roles, for the making and formation of the individual aspects of
their personality. These tasks place the high demands on each teacher, his professional and
character qualities. In this time has the teacher to play the role of an expert who is involved in
the increasing of the student’s responsibility for their own education. He has also a duty to
analyze his own activities and their effect on the educational process.

Key words: teacher, teacher’s personality, teacher’s competencies

JEL Klasifikacia:
A 20, A22

1. Uvod

Vyucovaci proces predstavuje zlozity, otvoreny systém, ktory tvoria prepojené, navzajom sa
ovplyviiujiice zavislé prvky a vztahy. Ide o Specificky druh l'udskej ¢innosti, ktord umoziuje
osobnostny rozvoj aktérov (ucitelov, Studentov) vo vyucovani tym, Ze smeruje k uréitym
ciefom a podporuje vzajomnu interakciu a komunikaciu (Cabalova, 2011, s. 137). Ide o
Struktarovany proces, V jeho celistvosti sa uplatiluja zlozité vzt'ahy medzi ciel'mi, ku ktorym
proces smeruje, obsahom, sucinnostou ucitela a Studentov, vyufovacimi metodami,
organizanymi formami, didaktickymi prostriedkami a podmienkami, Vv ktorych proces
prebieha. Posobenie vzajomnych vzt'ahov medzi tymito komponentmi sa prejavuje v dynamike
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vyucovacieho procesu, ktory zahfia rozne stranky. Z gnozeologickej stranky ide o proces, pri
ktorom sa sustavne kvantitativne 1 kvalitativne rozvija poznavanie Studentov. Z
psychologického hl'adiska mozno vyucovaci proces charakterizovat ako proces sustavnej
vzajomnej interakcie ucitel’a a Studenta, V ktorom sa organicky spéja ich rozmanita aktivna
¢innost. Z pedagogicko-didaktickej stranky je vyucovanie procesom cielavedomého
a zamerného sprostredkiivania vedomosti, zru¢nosti a navykov Studentom (zo strany ucitel’a)
a cielavedomého a zamerného osvojovania si vedomosti, zru¢nosti a navykov zo strany
Studentov (Stracar, 1977, s. 78).

2. Uloha ¢initel’ov vyucovacieho procesu Vv modernom vyucovani

V modernom vyucovani sa vyzaduju humanistické a demokratické tendencie, ktoré preferujt
nové, efektivne a tvorivé pristupy v rieSeni problémov. Humanisticky orientované vyucovanie
na vysokej Skole sa riadi viacerymi zdsadami, ktorymi sa odliSuje od tradi¢ného vyucovania,
v ktorom prevazuje ¢innost’ ucitel’a, ktory organizuje pracu Studentov a urcuje ciele a postupy
vyucovacieho procesu. Napriek tomu, Ze tradicny model vyuziva eSte stile vela ucitelov
v sucasnej Skole, mnohi uclitelia uprednostiiuji humanisticky orientované vyucovanie,
vyznacujuce sa najma tymito zasadami:

— podporovanie sebaddvery Studentov, posiliiovanie vedomia vlastného ja, kladného citového
vztahu spoluziakov a ucitel'ov,

— reSpektovanie jedinecnosti Studentov ako neopakovatelnych individualit so svojimi
Specifickymi potrebami, zdujmami, o¢akavaniami,

— uprednostilovanie pozitivnej motivacie ¢innosti ucitel'a i Studenta, akou je socidlne uznanie a
ocenenie, satisfakcia a saturdcia prirodzenej potreby poznavat a prezivat uspech, radost’
Z Cinnosti, preferencia pozitivneho hodnotenia Studentov,

— stimuldcia k tvorivosti, cielavedomosti a samostatnosti, uvedomovanie si a utvaranie pocitu
zodpovednosti a povinnosti Vv spolo¢nej praci, formovanie Ziaducej Urovne aspiracie
Vv skupinovej ¢innosti,

— tolerovanie odlisnych ndzorov, presvedceni, postojov, kultirneho $tylu inych osdb, otvorena
komunikacia, priama ziva konfrontacia nazorov, navrhov,

— kultivacia socialnych vztahov a modifikacia socialnej pozicie Studenta v skupine, spolupraca
medzi ucitelmi a Studentmi, spolocné vymedzovanie ciela a utvdranie planov spolocnej
¢innosti, kooperacia medzi Studentmi,

— emocionalizdcia vyu€ovania prejavmi vzajomne] osobnej sympatie, senzibility a empatie,
prenasania entuziazmu a vitality a zabezpeCovanie priaznivej socioemocnej klimy v skupine
a celej Skole,

— hodnotova zameranost’ ucitelov a Studentov, rozvoj kultirneho spravania, podporovanie
prosocialneho konania §tudentov (Kraj¢ova — Pasternakova, 2010, s. 118-119).

Zékladnou charakteristikou ucitel’a je zaujem o proces ucenia, o jeho dynamiku. V praxi to
znamena, ze sa nesustred’'uje len na prednasku, cviCenie, skusanie, ale premysla aj o ¢innosti
Studenta, akym sposobom sa bude ucit, s akymi zdrojmi bude pracovat, aké ¢innosti mu
pomdzu v zvladnuti danej problematiky. Dolezita je tiez otazka, akym spdsobom modze ucitel
podporit’ Studenta v uceni, ato nielen v avode $tudia, ale aj v jeho priebehu a pri aplikacii
findlnych poznatkov. V ramci postupnej podpory by mal ucitel predovSetkym posiliiovat’
motivaciu Studentov, podporovat ich aktivitu, vytvarat’ vhodné podmienky pre ucenie
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Vv skupine, upozoriiovat’ na vhodné zdroje, v spravnom cCase klast’ vhodné otazky a podporovat’
tvorivu aplikéaciu poznatkov (Rohlikova — Vejvodova, 2012, s. 124).

Vyznamnym faktorom, ovplyviiujicim volbu medzi tradiénym vyucovanim a humanisticky
orientovanym vyucovanim, je samotna osobnost’ ucitel’a. Prave otazka ¢initelov vyucCovacieho
procesu je jednym zo zavaznych problémov, ktoré skuma didaktika vysokej Skoly, lebo
vyucovaci proces je primarne ovplyviovany ludskymi ciniteI'mi, tzv. antropogénnymi
Cinitel'mi, t. j. Studentom ako subjektom vyucovacieho procesu a ucitelom, ako riadiacim
Cinitelom tohto procesu. Didakticky proces je stidlou interakciou medzi pedagogickym
pracovnikom a Studentom alebo skupinou Studentov. Tento proces prebicha za pdsobenia
najrozmanitej$ich prostriedkov vychovy a vzdelavania. Na jednej strane stoji pedagog, ktory je
iniciatorom vychovného procesu, na druhej strane stoji subjekt vzdelavania, ktorého osobnost’
sa Vv procese vyucovania rozvija (Bajtos, 2020, s. 365).

Vztah ucitel’a a Studentov, ako aj Studentov navzajom, ma vyznamnu Glohu v Strukture procesu
vyuCovania. UCitelia a Studenti st aktérmi komunikacie na vyucovani, pricom ucitelia st
veducimi aktérmi, nakolko uruji obsah a smer vyucovania, nesi zai rozhodujucu
zodpovednost’, a to tak osobnu — moralnu, ako aj spolo¢enskt — pravnu, profesijni. Musia byt
pripraveni obhajit’ a vysvetlit priebeh i1 vysledky vyucovania pred svojim svedomim,
predstavenymi a kolegami, pred svojimi §tudentmi, pred verejnostou. Studenti su spoluaktérmi,
nie su len objektmi ucitelovho posobenia, odkdzanymi reprodukovat’, podriad’ovat’ sa. Maju
byt aktivnymi Uc€astnikmi formulacie vyufovacich cielov, priebehu vyufovania i jeho
hodnotenia. Na zaklade spoluaktérstva sa ucia byt spoluzodpovednymi za svoje uspechy a
neuspechy, ale aj za atmosféru v ich skupine (Helus, 2007, s. 227). Nevyhnutnou podmienkou
vyucovania je komunikacia, lebo prostrednictvom nej ucitel’ realizuje vychovno-vzdelavacie
ciele, prinasa na vyucovanie vyucovaci obsah a realizuje vyucovacie metody a formy. Na
ucinnt komunikaciu medzi ucitelom a Studentom je potrebné, aby bol ucitel’ socidlne
inteligentny, poznal seba, svoje potreby, potreby druhych a ziskal navyk sledovat’ zmeny, aby
bol schopny uvolfiovat atmosféru a vytvéarat vzt'ah partnerstva, bol emocionalne stabilny,
optimisticky v medziludskych vztahoch, prosocidlne orientovany a mal by mat Siroké
spektrum zauymov. Z uvedeného vyplyva, Ze je dolezité, aby bol socialne zru¢ny. Ked’ze vztah
Studenta a ucitel'a sa odohrdva v dvoch rovinach, obsahovej a vzt'ahovej, je vhodné, aby si
ucitel’ v§imal nazory a postoje svojich Studentov. Nestaci, ze Studenti na vyu€ovani pozorne
pocuvaju. Prave pocitova rovina je dolezita, to znamenad, ze Studenti, ktori ziskavajii vedomosti
na pocitovej urovni, citia, Ze ucitel’ ich vnima ako partnerov (Kompoltova, 2008, s. 32-33).

2.1 Vymedzenie kompetencii a typoldgii vysokoSkolského ucitel’a

Plnenie pracovnych ¢innosti spojenych s profesiou vysokoskolského ucitela je vel'mi uzko
prepojené s oznacenim ,byt kompetentny pre vykon danej profesie“. Kompetentny
v pedagogickej praxi znamena spiiat’ predpoklady na jej vykonavanie, byt v nej Gspesny,
vediet’ ju vykondvat ucinne a zaroven si uchovat’ potrebnt mieru autenticity vlastnej osobnosti
(Seben-Zatkova akol., 2015, s. 21). V su¢asnych pedagogickych vedach sa venuje velka
pozornost’ profesionalizacii ucitel'ského povolania. V profesii ucitel'a priSlo k teoretickému
posunu od modelu efektivnej prezentacie informécii Studentom (model tzv. minimélnej
kompetencie) k modelu Sirokej profesionality. Zasadnym predpokladom vykonu profesie
ucitela sa stali profesijné kompetencie, ktoré¢ vyjadruj, akymi vedomostami, zrucnostami,
schopnost’ami a postojmi by mal ucitel’ disponovat’ a 0 ktorych dosiahnutie by sa mal usilovat.
Medzi zékladné zlozky profesijnych kompetencii méZeme zaradit’:

98



Medzinarodné vedecké konferencia
katedra Katedra pedagogiky NHF EU v Bratislave 20. 06. 2022

pedagogiky

It g Profesijny rozvoj ucitelov vysokych §kol ako nastroj podpory ucenia sa Studentov

— odborno-predmetové kompetencie — vedecké zaklady prislusnych predmetov, vednych
odborov,

— v§eobecno-pedagogické kompetencie — orientdcia v kontexte vychovy a vzdeldvania,
— psychodidaktické kompetencie — vytvaranie priaznivych podmienok na ucenie,

— komunikac¢né a socialne kompetencie — nielen vo vztahu ucitel’ — Student, ale aj vo vztahu
ku kolegom, k nadriadenym, socialnym partnerom $koly,

— organiza¢né a manazérske kompetencie — planovat’ a projektovat’ svoju ¢innost’, navodzovat’
a udrziavat’ v praci so Studentmi urcity poriadok a systém,

— diagnostické a intervencné kompetencie — vycitit' a poznat, ako Student mysli, citi, sprava
sa, aké to ma priCiny, kde ma Student problémy, ako je mozné mu pomdact,

— kompetencie kultivujuce osobnost’ uéitel’a — vo vztahu k erudicii a k osobnostnym rysom,

—kompetencie reflexie vlastnej ¢innosti —analyza a vyhodnotenie vlastnej ¢innosti, schopnosti
modifikovat’ vlastné spravanie, pristupy, metody a i. (Bajtos, 2020, s. 370 — 372).

Na ucely lepSicho poznania a hodnotenia osobnosti ucitel’a a jeho pedagogickej ¢innosti boli
vytvorené typoldgie osobnosti ucitelov, ktoré vychadzaji zréznych hladisk. Ide
0 zatried’'ovanie ucitel'ov do skupin podl'a stanovenych kritérii, najmi prevladajucich vlastnosti,
pristupu k Studentom, §tylu prace a i. Odborna literatira ponuka cely rad typologii. Jednu
Z najcCastejSie uvadzanych typologii pedagdégov vytvoril W. O. Doéring, ktory vychadzal zo
vSeobecnej typologie osobnosti podla E. Sprangera, zalozenej na hodnotach
uprednostiiovanych v Zivote. Doring opisal Sest’ zdkladnych typov osobnosti ucitel’a, pri¢om
netvrdil, ze by nemohli existovat’ zmieSané, resp. menej vyrazné typy:

—naboZensky typ uditel’a — charakterizuje ho tendencia a pocit vnutornej nevyhnutnosti kazdy
svoj ¢in a kazda svoju pohnutku posudzovat’ z hl'adiska zmyslu zZivota (z hladiska vysSich
principov). Je spolahlivy, &asto vazny, uzavrety, bez zmyslu pre humor. Casto sa nedokéaze
priblizit’ Studentom;

— esteticky typ ucitela — charakterizuje ho prevaha iracionalneho prvku (intuicie, fantazie a
Ccitu) nad racionalnostou v mysleni a konani. Tento typ ma schopnost’ vcitit’ sa do osobnosti
Studenta a utvarat’ ju. NajvysSiu hodnotu vidi v krase, harmoénii, povabe, symetrii, mé tendenciu
k individualizmu a nezavislosti;

— socialny typ ucitePa — neobmedzuje svoje sympatie iba na jednotlivcov alebo skupiny, ale
upriamuje sa na vSetkych Studentov v skupine. Je trpezlivy, schopny sebazaprenia. Chce
vychovat’ spolocensky prospesnych l'udi. Najvy$Sou hodnotou tohto typu ucitela je laska
kK 'ud'om;

— teoreticky typ ucditel’a — ma vic¢si zdujem o teoretické poznanie, o vyucovany predmet, ako
o samotného Studenta. Spravidla si ani neurci za ciel’ blizSie poznat’ jeho osobnost’ a do detailov
mu rozumiet’. Studenti sa ho skor obavaju, ako ho maju radi;

— ekonomicky typ wuditel’a — je charakterizovany snahou dosiahnut’ s minimalnym
vynaloZenim energie a sil maximalne vysledky u Studentov. Je ¢asto uspesSnym metodikom.
Rad vedie Studentov k samostatnej praci. Vzdelanie chape ako osvojenie si a rozvoj prakticky
uzitocnych vedomosti a schopnosti. Tento typ je vSak Casto az prili§ prakticky a nedoceiiuje
teoriu a fantaziu;

— mocensky typ uditePa — ma tendenciu presadzovat’ vlastnu osobnost, a to napriklad aj
agresiou. Riadi sa skor tsilim presadit’ svoje nazory, postoje, sposoby ako kladnym vztahom
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k studentom. Vel'mi rad preziva vedomie vlastnej prevahy. Zaujima sa predovsetkym o moc,
vplyv a uznanie. Byva vel'mi naro¢ny a kriticky (Kohoutek, 1996, s. 184).

Vyznamnd je aj Casselmannova typoldgia, ktorej zdklad tvori vzt'ah ucitela k ucivu a
k studentom. Casselmann rozli$uje tieto typy ucitel'ov:

— logotrop je ucitel, ktory je zamerany predovSetkym na uebny predmet, na odbornost
a podcenuje vzt'ah k Studentom, neberie dostato¢ne do tivahy ich osobnost’,

— paidotrop je ucitel’, ktory je zamerany predovSetkym na osobnost’ Studenta, na pedagogicko-
psychologicku stranku vyucovacieho procesu.

V odbornej literatare sa moZeme stretnut’ aj s dalsimi typolégiami. Ziadny z uvedenych typov
nie je v Cistej podobe dokonaly. Idedlom osobnosti uéitel'a je syntéza pozitivnych prvkov
jednotlivych typov. Typoldogia ucitela vSak moze sluzit ako G¢inny nastroj poznania a
hodnotenia jeho ¢innosti (Vasutova, 2004, s. 73). Typ ucitel’'a vo velkej miere ovplyviiuje aj
uplatiiovany vyucovaci styl.

2.2 Vyucovacie Styly vysokoskolského ucitel’a

Vo vyucovani na vysokej Skole, podobne ako v hociktorej oblasti pracovného Zivota, sa
modzeme stretnit’ s roznymi Stylmi vedenia 'udi. Vo vztahu ucitel’a a Studentov vo vychovno-
vzdeldvacom procese hovorime o vyufovacom S$tyle uditel’a, ktory moézeme charakterizovat’
ako ,,sposob, akym uditel’ vyucuje. Je to prevladajici a pre ucitel’a typicky (originalny)
postup, pristup, spésob konania, ktory uplatiiuje vo vyucovacej jednotke v silade so
stanovenym ciel’om a ¢asovo-priestorovymi okolnost’ami“ (Krpalek — Krpalkova Krelova,
2012, s. 35). Podla spdsobu vedenia vyucovania a vztahu ucitela ku Studentom rozliSujeme
tieto zakladné vyucovacie styly:

Autoritativny (autokraticky) vyucovaci $tyl ucitel’a — vyznacuje sa tym, ze typickou ¢rtou je
dominancia ugitel'a. Student je len objektom u¢itelovho pdsobenia, Giplne sa podriaduje jeho
autorite a normam. Takyto jednosmerny vztah sa kritizuje uz vel'a rokov, ale napriek tomu sa
Casto vyskytuje v pedagogickej praxi. Za hlavnu pri¢inu sa povazuje nadmerné mnozstvo uciva,
ktoré ucitel'a nati pouZzivat’ zdanlivo efektivne vyucovacie metdédy monologického charakteru,
ako su prednaska, vysvetl'ovanie alebo rozpravanie, a, naopak, obmedzuje ho pri pouzivani
roznych participacnych vyucovacich metdd, napriklad situacnych, inscenacnych alebo
brainstormingovych metod. Ucitel’ presne planuje a urCuje zamestnanie Studentov. Rizikom
tohto Stylu je nedostatocnd pedagogicka komunikécia, kedZe ucitel vyuZziva prevazne
monologické vyucovacie metody.

Ako zdoraziiuje Svec (Manak — Svec, 2003, s. 17), ugitel’ ovplyviiuje rozne zlozky uéenia sa
ziakov, najmé kognitivne a afektivne, ktoré suvisia s riadenim vyucovacieho procesu.

Tabul’ka 1 Vyucovacie zamery a ¢innosti ucitel’a pri autoritativnom vyucovacom Style

Vyucovacie zamery Cinnosti utitel’a
Kognitivne — vysvetlenie vzt'ahov, analogia
— pochopenie vztahov — postupné vysvetlenie detailov danej Struktary
— analyzovanie — prezentécia prikladov, aplikécii, ilustracii
— konkretizovanie — rekapitulacia uciva, reprodukéné tlohy
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— opakovanie — prezentacia logickych argumentov, tisudkov

— kritické myslenie — upozornenie na hlavné a vedl'ajSie pojmy

— rozliSovanie
Afektivne — uputanie pozornosti, vyvolanie zdujmu Studentov

— motivacia — spdtnd  vdzba o splneni cielov  vyucovania,

— hodnotenie poziadaviek

— emocie — uspokojenie Studentov, redukcia ich obav a uzkosti
Riadiace — zdoraznenie hlavnych bodov, vyty¢enie ciel'ov

— orientacia vyu¢ovania

— monitorovanie — pozorovanie $tudentov, kladenie otazok

— reagovanie na odchylky — dodato¢né vysvetlenie, zmena vyucovacieho postupu

— kontrola — testovanie vedomosti, zaddvanie roznych tilloh

Zdroj: MANAK, J. — SVEC, V. Wyukové metody. Brno : Paido, 2003, s. 18.

Demokraticky (socidlno-integraény) vyucovaci Styl uéitePa — vyznacuje sa tym, Ze ucitel’
chape studenta ako partnera. To sa prejavuje zaujmom o neho, v hI'adani adekvatnych spdsobov
formovania jeho osobnosti, v snahe individualizovat’ vyu¢ovaci proces a odhal'ovat’ moznosti
Studentov a tomu prisposobovat’ aj zvolené vyucovanie metddy. Pri tomto vyucovacom Style
ucitel’ pripista diskusiu so Studentmi, uprednostiiuje vyu¢ovacie metddy zalozené na aktivite a
rieSeni problémovych situécii, pri ktorych je mozné vyuzit’ dobru klimu v triede, dobré vztahy
Vv kolektive a vzt'ahy neformalnej spolupréace a dovery.

Svec (Manak — Svec, 2003, s. 18) zdoraziiuje potrebu presadzovat’ model vyudovania, v ktorom
je podporovand vicSia aktivita, samostatnost’ a tvorivost’ Studentov a ktory ich motivuje
k autoregulacii ucenia. Zmyslom vyucovacej ¢innosti v tomto modeli vyucovania je

podporovat myslenie atvoriva aktivitu Studentov a poskytovat im vacSi priestor na
rozhodovanie o vlastnom uceni.

Vyucovacie zamery a ¢innosti u€itel’a pri tomto type vyu¢ovania mézeme vymedzit’ takto:

Tabul’ka 2 Vyucovacie zamery a ¢innosti ucitel’a pri demokratickom vyucovacom

Style
Vyucovacie zamery Cinnosti utitel’a podnecujiice $tudentov k
samostatnosti

Kognitivne — ulohy vyzadujuce najst’ podobnosti a rozdiely
— pochopenie vzt'ahov — odpovede studentov na otazky k detailom Struktary
— analyzovanie — aktualizacia sktsenosti Studentov pri  rieSeni
— konkretizovanie aplikaénych tloh
— opakovanie — ulohy testujuce vedomosti Studentov
— kritické myslenie — ulohy na vyvodzovanie zaverov, rieSenie problémov
— rozliSovanie — ulohy na néjdenie hlavnych pojmov, myslienok

Afektivne — vytvorenie priestoru na studentovu vol'bu
— motivacia a zodpovednost’
— hodnotenie — podnecovanie studentov k sebahodnoteniu
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pokroku
Riadiace — Studentova vol'ba obsahu, ciel'ov vyucovania a aktivit
— orientacia — priebezna sebareflexia a sebahodnotenie studentov
— monitorovanie — zistovanie vlastnych tazkosti v uceni sa Studentmi
— reagovanie na odchylky — portfolio bilancujuce sebahodnotenie Studentov
— kontrola

Zdroj: MANAK, J. — SVEC, V. Vyukové metody. Brno : Paido, 2003, s. 19.

Liberalny vyucovaci $tyl u¢itel’a — prejavuje sa neorganizovanostou, ¢o ovplyvni aj vyber
vyuCovacich metoéd. V tomto Style prevazuje aktivita Studentov, podcenuje sa alebo tUplne
chyba ciel’ vyuCovania, uloha ucitel'a je vyrazne potlacend. Vysledkom su slabé vedomosti
Studentov.

Nevyhraneny vyucovaci $tyl ucitel’a — je typicky pre zacinajucich ucitel'ov, ktori si zatial
hl'adaji vlastny spdsob vedenia vyucovania. V zavislosti od situacie (najmd od postojov
Studentov) sa snazia byt raz autoritou, inokedy zasa liberalni alebo demokraticki (Cabalova,
2011, s. 53; Kalhous — Obst, 2003, s. 165- 166; Krpalek — Krpalkova Krelova, 2012, s. 35-36;
Turek, 2008, s. 140).

Dalsia typologia vyu€ovacich $tylov berie do uvahy ako kritérid vyucovacie metddy, vnimanie
osobnosti Studentov, znalost’ uciva, chdpanie cielov a interakciu. Podl'a nej sa rozliSuju tri
vyucovacie §tyly.

V exekutivhom vyucovacom Style je ucitel vnimany ako manazér vyucovacieho procesu,
priom sa zdoraziiuje dobré vedenie Studentov smerujice k efektivnemu uceniu. Ucitel
zodpoveda za vyber vyuCovacich postupov, vyuziva prepracované materialy, povzbudzuje
Studentov na dosiahnutie pozadovanych vykonov, vytvara prileZitosti u¢it’ sa, ma starostlivo
vypracované nastroje na hodnotenie, je efektivny k realite sucasnej Skoly. Kladie ale maly
doraz na vnimanie potrieb Studentov a vytvaranie priatel'skych vizieb s nimi.

Facilitacny vyucovaci $tyl kladie doraz na vyuzitie skiisenosti Studenta vo vyucovacom
procese aje zamerany na rozvoj osobnosti Studentov. V fiom je ucitel’ empatickd osobnost’,
ktord pomaha rozvoju osobnosti Studentov, nepovaZuje zvladnutie uciva Studentom za
najdolezitejsi vysledok vyu€ovacieho procesu, vychadza z predpokladu, Ze Studenti majl pri
prichode do skoly velké mnoZstvo vedomosti, hoci nemusia byt’ obsiahnuté vo vzdelavacom
programe, vo vyucovani sa orientuje na Studenta, jeho skusenosti, potreby, zdujmy, silné
a slabé stranky jeho osobnosti a i. Interakcia na vyu€ovani a Vyucovacie ciele su prepojené
s vnimanim Studenta ako jedine¢nej osobnosti.

Liberalny vyucovaci $tyl ma korene v liberdlnom vzdelavani, ktorého cielom je naucit
slobodne mysliet’, poznavat a rozumiet’, predstavovat’ si a tvorit. Ucitel' sa vo vyucovani
usiluje o vychovu usl'achtilej a komplexne rozvinutej osobnosti. Vo vyucovani s dominantné
ciele vyu€ovania a zvladnutie uciva, sekundarne st potreby Studentov, pouzivané vyucovacie
metody a interakcia ucitel’a so Studentmi, ucitel’ sa vnima ako osobnost, ktord zasvicuje
Studentov do roznych spdsobov l'udského poznania a pomaha im stat’ sa vyvazenymi,
erudovanymi a moralne hodnotnymi bytostami a i. (Bajtos, 2020, s. 378 — 380).
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3. Zaver

Na zaver si mdézeme polozit’ otazku, kto je dobrym ucitelom? Jednoznacna odpoved’ na nu
neexistuje. Kazdému Studentovi méze vyhovovat iny ucitel’, s inymi vlastnost’ami, inym $tylom
prace. Napriek tomuto odliSnému vnimaniu konkrétnych ucitel'ov je mozné na zaklade r6znych
vyskumov vyspecifikovat’ zakladné vlastnosti, ktoré vnimaju Studenti ako pozitivne, a, naopak,
ako negativne. Studenti u uéitela ocefiuji najmi jeho odbornost, zrozumitelna a jasnu
prezentaciu uciva, uvadzanie prikladov z praxe pri preberani nového uciva, objektivnost
a spravodlivost’ pri hodnoteni, nepovysenecké spravanie, poskytnutiec moznosti Studentom
pytat’ sa a klast’ otazky, humor, orientaciu na vyssie myslienkové operécie ako kritické a tvorivé
myslenie a i. Ocenuju tiez, ak ma ucitel’ dobry vzt'ah k Studentom, vie sa vzit’ do ich postavenia,
zaujima sa o nich, motivuje ich, inpiruje, je ¢estny, ma pozitivne myslenie, vytvara priazniva
atmosféru, ma na Studentov vysoké naroky ai. Ocenuju, ak ulitel’ vie dobre zorganizovat’
vyucovaciu jednotku, riadit’ vyucbu, aktivizuje Studentov najmid formou skupinovej prace,
modernymi vyucovacimi metddami, robi vyucbu zaujimavou a zdbavnou, ma rad predmet,
ktory vyuc€uje a dobre ho ovlada, ak komunikuje so Studentmi aj mimo vyucby, dokaze vzbudit’
u Studentov zodpovednost’ za ucenie ai. Na druhej strane Studentom prekaza, ak je ucitel
sarkasticky, zosmiesnuje Studentov, zastraSuje ich, nezaujima sa o ich problémy, vytvara
atmosféru strachu a napétia, odmieta nézory inych, ma negativne myslenie, je arogantny, ma
svojich oblibencov, je ne€estny, nedokaze Studentov pochvalit’, povzbudit’. Tiez im prekdza,
ak vyuziva len monoldég ako vyucovaciu metddu, nedostatocne spdja tedriu s praxou,
neupozoriiuje na dolezité veci v ucive, nevie dobre zorganizovat’ vyucovaciu jednotku, robi
vyucbu nudnou, nezaujimavou a i. (Bajtos, 2020, s. 381 — 382)

Ako vidime, naroky na vysokoskolského ucitel'a si vysoké. Treba vSak pamétat’ na to, Ze len
dobry ucitel moze vychovat' aj dobrych absolventov. A 0to by kazdému ucitelovi malo
Vv prvom rade ist. Jeho miesto vo vyu€ovacom procese je nezastupitelné. V tejto suvislosti
stoja za povSimnutie vysledky vyskumov australskeho pedagoéga P. Ramdsena, ktory je
povazovany za svetového odbornika na vysokoskolskt pedagogiku, ktory sformuloval zésady,
¢o znamena byt’ dobrym ucitel'om (Ramdsen, in Bajtos, 2020, s. 382).
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E-LEARNINGOVY KURZ NA VYSOKEJ SKOLE
UNIVERSITY E-LEARNING COURSE

Ladislav Pasiar

Abstrakt

Prispevok po uvedeni vybranych aspektov tvorby e-learningovych kurzov opisuje priebeh
Standardného kurzu

vysokoskolskych ucitel'ov pre tvorbu efektivnych e-learningovych kurzov. Zvyseny dopyt po
online vzdelavani priniesol aj mnozstvo otazok, ako urobit’ kurzy v online prostredi tak, aby
spifiali nielen poziadavky technické, ale aj didaktické. Principy, ktoré dodrzuje ugitel' na
vysokej Skole by v online vzdeldvani nemali absentovat. Prispevok neposkytuje vsetky
moznosti vyuzivania e-learningovych nastrojov. Zameriava sa iba na vybrané aspekty, ktoré
moézu sluzit’ na d’al$i vyskum ¢i inSpirdciu pri tvorbe e-learningového kurzu nielen pocas
kritickych situacii plosného online vzdelavania na skolach.

Kruacové slova: e-learning, principy, didaktické zasady, online vzdelavanie

Abstract

After introducing some aspects of creating e-learning courses, the paper describes a standard
course for university teachers for creating effective e-learning courses. The increased demand
for online education has raised a number of questions about how to make courses in the online
environment in appropriate technical and didactic way. University teacher has to follow didactic
principles in face-to-face and online teaching too. The article does not provide all the
possibilities of e-learning tools. It focuses only on selected aspects that can be used for further
research or inspiration in creating an e-learning course not only during critical situations of
online education in schools.

Key words: e-learning, principles, didactic principles, online education

JEL Klasifikacia: 1200, 1210

Uvod

V stcasnosti, nielen s pri¢inenim pandémie nového korona virusu a nasledného odlucenia od
fyzickych kontaktov, ale aj rapidnym vyvojom technologii vSeobecne dochddza zrejme
najintenzivnejSiemu prepojeniu nastrojov IKT avzdelavania, s aky, sme sa doposial eSte
nestretli. E-learning je vyuzivany na Skolach, vo firmach, organoch verejnej spravy, ¢i
neziskovom sektore. Vzdeldvat’ sa prostrednictvom technologii sa dnes mdzu nielen Ziaci
a Studenti v Skolskom prostredi, ale aj jednotlivei z pohodlia svojej domacnosti.

Podoby e-learningu

Pojem e-learning presiel v priebehu poslednych rokov vyvojom a v roznych obmenach ho dnes
vieme zadefinovat ako ucenie sa, pri ktorom ziskavanie a pouzivanie vedomosti je
distribuované a ul'ahcované elektronickymi zaradeniami (Pricha, Walterova, Mares, 2009).
Podl'a K. Kopeckého (2008, s. 6) rozliSujeme e-learning v S§irSom a uzSom slova zmysle.
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E-learning v SirSom zmysle pozname ako aplikiciu novych multimedialnych technolégii a
internetu do vzdelavania za i¢elom zvySenia jeho kvality, a to posilnenim pristupu k zdrojom,
sluzbam, k vymene informacii a k spolupraci. Niekedy je ozna¢ované aj ako TBL (Technology-
Based Learning). Pri uzSom vymedzeni Kopecky (2008, s. 7) definuje e-learning ako
vzdelavanie uskuto¢iiovaného prostrednictvom internetu WBT (Web Based Training
/Learning). E-learning mdze mat’ viacero foriem. Zakladna klasifikacia ( napr. Hrastinski, 2008;
Pan & Sullivan, 2005, Buxton, 2014; Stein, Wanstreet a Calvin, 2009; Watts, 2016) hovori o
asynchrénnej a synchronnej podobe podla toho, ¢i st Gcastnici pripojeni v redlnom case z
dévodu komunikécie s vyucujicim a ostatnymi ucastnikmi vzdelavania. Asynchrénna podoba
e-learningu nevyzaduje Casové zladenie ucastnikov vzdeldvania. Toto rieSenie komunikacie
vyuziva vac¢sinou diskusné fora, hromadnu mailovi koreSpondenciu, pripadne rézne formy
offline virtudlnych nasteniek, videi, kvizov ainych vzdeldvacich aktivit. Na druhej strane
najpouzivanejsie formy synchronnej podoby su audio a video konferencie, instant messaging,
zdiel'ané aplikacie na spatnu vizbu, overovanie vedomosti, zdiel'ané textové, ¢i grafické stibory
na spolo¢né pozndmky a pod. V sti€asnosti je zauzivany pojem online vzdelavanie, ktoré s
vyvojom pojmového aparatu aj samotnej podstaty e-learningu a online vyucovania chapeme
ako podmnozinu e-learningu.

Masivne otvorené online kurzy

V dnesnej dobe sa e-learningové kurzy teSia velkej obl'ube tak v ramci formalneho ako aj
neformalneho vzdelavania. Prave rastiica obl'ibenost’ neformalneho vzdelavania viedla k tomu,
ze vzdelavacie institucie zacali pontkat’ vol'ne dostupné kurzy so Sirokou skalou obsahového
zamerania. Takéto kurzy oznaCujeme skratkou MOOC, ¢o v preklade znamena masivny
otvoreny online kurz (Massive open online courses). Tento kurz ma otvoreny pristup a cez web
sa moze ktokol'vek dostat’ k interaktivnemu obsahu. Studijné materialy su porovnatelné so
Standardnymi kurzami, ktoré poskytovatel' ponuka (prednasky, vided, textové pomocky,
priklady, pripadové Studia, problémy a pod.). Okrem Studijnych materidlov je mozné
komunikovat’ s ¢astnikmi kurzu, ako aj s jeho lektormi. Tieto kurzy st spravidla bezplatné.
Cely koncept vznikol v roku 2008 a postupne sa do neho zapajaji nielen spoloc¢nosti a
neziskové organizacie ale aj univerzity. Vyhodami je predovSetkym ziadne Skolné, otvoreny
pristup renomovanych lektorov a tém bezne nedostupnych laickej verejnosti, r6znorodost’
Studentov vzhl'adom na celosvetovi pdsobnost’ a tak isto moZnost’ sledovania postupu kazdého
z Ucastnikov vd’aka priebeZne realizovanym overovanim vedomosti a zru¢nosti. Vyhodou pre
lektorov je aj moznost’ vzajomnej inSpirdcie pri vyuzivani metod a prostriedkov vyucby.

Tvorba e-learningového kurzu

Predtym, ako zacneme vytvéarat’ e-learningovy kurz, mali by sme odpovedat’ na niekolko
otazok. Najprv, pre¢o vytvarame tento kurz? Je to pre nasu ciel'ovl skupinu potrebné alebo
nevyhnutné? AkY je ciel’ nagho kurzu? Co od neho o¢akavame? Ide o podporny kurz, alebo je
to samostatny existujuci kurz?

Autori portalu shiftlearning.com (2019) sformulovali kroky pri tvorbe e-learningového kurzu
do niekol’kych otazok.

— Kto je nade publikum? Aké st predpoklady nasich studentov? Co uZ vedia? Ako to
zistime? Ak vieme ich predpoklady — vieme lepsie nastavit’ obsah aj formu. Co skutoéne
potrebuju vediet?

— Aky je obsah kurzu? V rdmci analyzy obsahu, ktory zdiel'ame by sme mali popremyslat’
nad tym, ¢i mé kurz pre nase publikum pridanu hodnotu. Mali by sme vychadzat’ z ciel’a,
ktory sme si stanovili predtym a najst’ rieSenia — cesty.
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o Aké su ciele ucenia sa naSej cielovej skupiny? Je naSim cielom:
vytvorit, vyhodnotit, analyzovat’, aplikovat,, pochopit’ alebo zapamétat'?

o St naSe stanovené ciele SMART (konkrétne, meratel'né, dosiahnutel'né,
relevantné, casovo ohranicené, splnitel'né)?

— Ako stanovit’ plan vyucby. Ako najlepSie podat’ obsah? Fakty, suvislosti a vztahy,
procesy, postupy, ¢i dokonca interpersonalne zrucnosti? Aky dopad bude mat’ nasa
vyucba? Aky najlepsi spdsob zvolit’ pre zmysluplnost’ kurzu? Ako zabezpelit aby
kazdy ucastnik nasho kurzu splnil tieto ciele?

— Aka bude chronoldgia, nadvaznost’ prvkov v e-learningovom kurze?

— Aké technologie vyuzijeme, aké funkcionality z dostupnych zakomponujeme do kurzu
a ako ich budeme striedat’ pocas kurzu?

Po zodpovedani tychto otazok mézeme zvazit’ aj d’alSie skuto¢nosti. Ide napriklad o vytvorenie
prototypu nasho kurzu, doladenie detailov kurzu, spustenie kurzu, propagacia kurzu a uistenie
sa ze vysledky sa daju merat’ (shiftlearning.com, 2019). KedZe ide o formu vzdelavania, nemali
by chybat’ didaktické principy aj v tomto type vzdelavania.

Didaktické principy v e-learningu
Inspiraciou pre formulacie didaktickych principov ndm moézu byt viaceré zdroje. Napriklad
Muzik (1998 In Kalinova, 2014) uvadza zasady podporujice dosiahnutie optimalnych
vysledkov pocas vyucby:

— zésada vedeckosti,

— zasada orientacie na prax,

— zasada orientacie na vol'ny ¢as (podpora aktivit realizovatelnych aj vo vol'nom case),

— zasada aktualnosti,

— zasada didaktickej redukcie,

— Zzasada motivdcie a participacie,

— zasada ¢lenenia vyucbového procesu,

— zésada individualneho pristupu,

— zasada spitnej vézby a transferu.
Dalsi zo zdrojov (Berkova, Novék, Pasiar, 2018) uvadza tieto principy:

— princip aktivity,

— princip cielavedomosti a vychovy,

— princip vedeckosti a adekvatnej primeranosti,

— princip spajania tedrie s praxou,

— princip nazornosti,

— princip sustavnosti a postupnosti,

— princip trvacnosti vedomosti a vSestranného rozvoja poznavacich schopnosti,

— princip diagnostiky.
Vsetky tieto poznatky sme vyuzili pri konkrétnej aplikacii do vyuCovacieho procesu, ktory
Ciastocne opiSeme v nasledujuce;j Casti.

Vyutzitie e-learningovych nastrojov pri tvorbe novych kurzov

V akademickom roku 2021/2022 sme na pdde Ekonomickej univerzity zrealizovali pilotnu
verziu revidovanych kurzov pre zacinajucich ucitelov na vysokej Skole. Jednou z oblasti,
realizovanou formou workshopu, ktorym sa ucastnici venovali, bola aj tvorba e-learningového
kurzu. Ako ucinne a efektivne vyuzivat’ e-learningové nastroje vo svojej vyucbe je Standardna
a vel'mi Casta otazka. Tak isto tvorcovi kurzov riesia aj to, ako hodnotit” predmety/kurzy a
vyuzivat’ spitnll vizbu na zlepSenie vyucby a lepSie u€enie sa Studentov.
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Cielom workshopu bolo preto naudit sa vyuzivat moznosti e-learningovych nastrojov vo
vyucovacom procese s poukazanim na ich funkcionality a prihliadnutim na didaktické principy
online kurzov a vytvorit’ navrh koncepcie vlastného e-learningového kurzu, resp. modulu pre
svoj predmet/kurz. Ucastnici by mali vnimat modernizaciu vyuéby vyuzitim modernych
technologii pri e-learningu ako jednu z ciest napiiiania cielov vysokej $koly, ktorymi st okrem
iné¢ho kvalitné vzdeldvanie, rozvijanie poznania, ako aj tvorivé badanie.

Po avodnej diskusii, inStruktazi a sumarizacii teoretickych poznatkov Gcéastnici pripravili navrh
koncepcie e-learningového modulu k zvolenej téme z predmetu/kurzu, s vyuzitim vhodnych
funkcionalit i zdovodnenim vyuzitia didaktickych principov. Diskusia sa zameriavala na
vhodnost’ vol'by funkcionalit vo vézbe na jednotlivé didaktické principy so zdévodnenim ich
vizby na ciele vyucby.

Ako uz bolo spomenuté, navrh koncepcie kurzu by mal zahihat’ vyucovacie ciele daného kurzu,
strucny opis zvolenej kombinacie vzdelavacich textov ¢i prezentacii, dopliiujucich cvicenti,
videoukazok, nastrojov na spdtni védzbu pri uceni sa Studenta, nastrojov na diagnostikovanie
Studentov pre potreby ucitel'a, moznosti komunikécie s ucitelom/administratorom kurzu a pod.
vratane zdovodnenia ich zaradenia vo vdzbe na ciele kurzu.

Diskusiou s u¢astnikmi kurzu boli zadefinované principy efektivneho e-learningového kurzu.
Ugastnici navrhli tieto principy: aktivne uéenia sa, postupnost’ v preberani uiva, vizualizacia
uciva, celkové uzivatel'sky privetivé prostredie, moznost dopliujacich zdrojov pre
narocnejSich pouzivatelov kurzu, ale aj pre menej zdatnych pouzivatelov (orientacia na
Studenta), zabezpecenia trvacnosti vedomosti, dodrziavanie réznorodosti v metdodach a
pouzitych prostriedkoch s uvedenim vyucovacich ciel'ov pri kazdej téme. Koncepcia by mala
tak isto spihat principy vychovnosti (praktické vyuzivanie nastrojov IKT, podpora rozumovej
¢i pracovnej vychovy a pod.).

Aky by teda mal byt optimalny e-learningovy kurz v nasich podmienkach? Ugastnici
uvedeného kurzu z velkej Casti potvrdili principy uvedené v teoretickej Casti prispevku.
Z jednotlivych navrhov principov efektivneho e-learningového kurzu moézeme preto pri
reSpektovani uvedenych teoretickych poznatkov sformulovat’ vSeobecné principy, ktoré
reflektujti jednak didaktické principy (zasady) vyucby a jednak zasady pripravy tvorby
efektivnych e-learningovych kurzov.

Tabul’ka 1 Principy efektivneho e-learningového kurzu

1. Aktivizacia aktivizovanie Studentov, motivacia, kladny vzt'ah k obsahu,
predmetu

2. Nazornost’ vizualizaciu v ramci Studijnych materidlov

3. Postupnost’ postupnost’ pri preberani jednotlivych tém

4. PrehPadnost’ prehl'adnost’ a pouZivatel'sky privetivé prostredie, jasna organizacia
kurzu

5. Prepojenie s praxou |dopiianie roznych prikladov z praxe odkazmi na webové lokality,
videa ¢i iné zdroje zabezpecujice prepojenie uciva s praxou,
autentické a relevantné priklady

6. Vychova doraz na rozvoj jednotlivych zloziek vychovy, ako napr. rozumove;,
pracovnej, moralnej, humanistickej i ekologickej

7. Orientaciu na orientaciu na studentov pri komunikacii s nimi

Studentov

8. Individualita reSpektovanie individualnych osobitosti jednotlivych Studentov
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9. Trvacnost’ zabezpecenie trvacnosti vedomosti
10. Komplexnost’ vytvaranie komplexného (ucelené¢ho) obsahu vzdelavania
11. Ciele explicitné uvadzanie ciel'ov vyucby nielen v online Kurze, ale aj
pocas vyucovania
12. Réznorodost’ vyuZzivanie roznorodosti a prepdjania jednotlivych vyucovacich
metdd v ramci kurzu

Zdroj: vlastné spracovanie

Zaver

Pozornost’ k tvorbe e-learningového kurzu sa upriamila v poslednych rokoch najma ,,vd’aka‘“
pandémii nového korona virusu, kedy vsetky vzdelavacie inStiticie presli na online vyucbu
podporovanu prave e-learningovymi kurzami.

Aby boli kurzy pritazlivé pre uciacich sa a mohli byt plnohodnotnym zastupcom aj v ramci
MOOC mali by ponukat’ SirSiu $§kéalu zdrojov (napriklad prednasky, vided, textové pomocky,
priklady, pripadové stadie, problémy a pod.). Okrem Studijnych materidlov by malo byt mozné
komunikovat’ s G€astnikmi kurzu, ako aj s jeho lektormi navzajom. Opomenuté by nemali byt
ani overovania vedomosti a zru¢nosti cez rézny formy diagnostiky (testy, kvizy, anketové
otazky, videa s nastrojmi spétnej viazby a pod.). Pri dodrziavani tychto postupov, principov
tvorby e-learningovych kurzov, ako aj didaktickych principov Vv e-learningu mozeme
dosiahnut’, Ze vytvoreny kurz bude mat’ nielen dostatok ucastnikov a mnoZstvo aktivnych
pouzivatel'ov, ale vysledky v ramci kurzu budu zrete'né a i¢astnici sa takémuto typu radi
pripoja aj v buducnosti.
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PEDAGOGICKE VZDELAVANIE OSOB PODIECAJUCICH SA
NA VYUCBE STUDENTOV NA TUKE

PEDAGOGICAL EDUCATION OF PERSONS INVOLVED
IN TEACHING STUDENTS AT TUKE

Daniela Petrikova — Tatiana Varadyova

Abstrakt

Pedagogické vzdeldvanie os6b podielajucich sa na vyucbe Studentov vo vysokoskolskom
prostredi je mozné vnimat’ vo viacerych rovinach. Jednu z rovin predstavuje pedagogické
vzdelavanie odbornych asistentov, druht z nich pedagogické vzdelavanie doktorandov. Pre obe
vzdeldvania je potrebné brat do Uvahy pohl'ad na jeho rozsah. Vhodné nastavenie
pedagogického vzdelavania je mozné aj na zaklade spétnej viazby tcastnikov. V hlavnej ¢asti
prispevku sa zaoberame procesom a zisteniami v oblasti vzdelavania odbornych asistentov
a doktorandov na TUKE.

Kruacové slova: pedagogické vzdelavanie, odborni asistenti, doktorandi, spatna vizba

Abstract

The pedagogical education of persons involved in teaching students in a university environment
can be perceived on several levels. One of the levels is the pedagogical education of professor
assistants, the other is the pedagogical education of doctoral students. The basis is to address
the necessary and appropriate content range for both levels of education. The appropriate setting
of pedagogical education is also possible based on participants' feedback. In the main part of
the paper, we deal with the process and findings in the field of education of professor assistants
and doctoral students at TUKE.

Key words: pedagogical education, professor assistants, doctoral students, feedback

JEL Klasifikacia:
1000

Uvod

Podl'a zakona ¢.131/2002 Z. z. o vysokych Skolach je poslanim vysokych §kol prispievat
k rozvoju vzdelanosti, poznania, vedy a kultary v sulade s potrebami spolo¢nosti, rozvijat
vedomosti, zru¢nosti, mudrost, tvorivost a dobro Cloveka a tym prispievat k rozvoju
vedomostnej spolo¢nosti so zameranim na Studenta. K naplneniu uvedeného je podstatné
zaoberat’ sa tym, kto sa moZe podiel'at’ na napliani tohto poslania. Preto je definovanie
a orientovanie sa na osoby, ktoré sa podielaju na vzdeldvani vysokoSkolskych Studentov
vyznamnou sucastou vzdelavacich procesov. Na vysokych skolach technického zamerania,
kam patri aj Technické univerzita v KoSiciach (TUKE), sa m6ze vysokoSkolskym ucitelom stat’
ktokol'vek, kto spifia zakonom stanovené podmienky. Problémom viak je skutodnost, Ze
k tymto podmienkam nepatri pedagogické vzdelanie. Je preto potrebné, v ramci zvySovania
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kvality vysokoskolskej vyucby, venovat’ pozornost’ nastaveniu procesu vzdelavania. Mal by
byt smerovany najmi vyucujicim, ktori nemaji vedecko-pedagogicky titul. Nevylucuje sa
vSak zameranie podpory zvySovania kvality pedagogickych zrucnosti aj na skupinu 0sob
s vedecko-pedagogickym titulom. Nastavenie obsahu vzdelavania pre jednotlivé skupiny by
malo prioritne vychadzat’ z podmienok definovanych zdkonom o vysokych skolach a nésledne
sa opierat’ o poziadavky zakona 269/2018 Z. z. o zabezpeCovani kvality vysokoskolského
vzdeldvania.

Vzdelavanie o0sob podielajucich sa na vyucbe na TUKE

TUKE ma v oblasti vzdelavania dlhoro¢né sktisenosti. V roku 1992 tu bola zriadena Katedra
inzinierskej pedagogiky (KIP), pricom jej predchodcom bol Kabinet vysokoskolskej
pedagogiky a didaktickej techniky zaloZeny na Vysokej $kole technickej v KoSiciach v roku
1974. (Benkova 2021) Od 1.1.2022 bolo pracovisko KIP zrusené, népln vykonavanej prace bola
zaGlenena pod organizaénu jednotku Ustavu jazykov, spolotenskych vied a akademického
$portu (UJSS TUKE), Oddelenie spologenskych vied (OSV) (Obr.1).

Obrazok 1 Organizacna zmena suvisiaca s Katedrou inZinierskej pedagogiky na TUKE

KIP TUKE UJSS TUKE,
odr. 1992 osVv
samostatné dvojstupiiové
pracovisko riadenie
do 31.12.2021 od 1.1.2022

KIP zabezpecovala vzdelavanie v oblasti pedagogickych disciplin — prioritne tiez vzdelavala
Studentov v dopliiujicom pedagogickom S§tidiu. Existovala do 31.12.2021 a zaoberala sa
okrem uz spominaného dopliujuceho pedagogického S§tidia aj organizovanim kurzov
vysokoskolskej pedagogiky, kurzov manaZérstva kvality vyucby a Vv poslednych rokoch aj
organizovanim kurzov pedagogického minima pre doktorandov (Obr.2).

Obrazok 2 Aktivity zabezpecované Katedrou inZinierskej pedagogiky na TUKE
DPS » Doplnujice pedagogické studium

PMD ° Pedagogické minimum pre doktorandov
VSP » \/ysokoskolska pedagogika (podia IGIP)

MQv - Manazérstvo kvality vyucby

Dopliujiice pedagogické $tadium (DPS) sa na TUKE zagalo organizovat’ v roku 1987. Od tohto
obdobia presla legislativa tykajica sa podmienok poskytovania, organizacie a absolvovania
DPS viacerymi zmenami. Na zaklade aktualnej legislativnej ipravy podla zdkona 138/2019
Z.z. o pedagogickych zamestnancoch aodbornych zamestnancoch a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov mézu vysoké 8koly uskuto¢hovat’ DPS k tym §tudijnym odborom,
V ktorych maji akreditované Studijné programy a zaroven maju akreditovany program na
doplnenie pedagogickej sposobilosti. V stcasnosti je DPS na TUKE organizované podla
programov akreditovanych v roku 2020.
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Realizacia kurzu Pedagogického minima pre doktorandov vznikla ako pilotna aktivita
Ekonomickej fakulty TUKE a KIP v roku 2019 a ako potreba zabezpecit' minimalne zaklady
pedagogiky, psychologie a rétoriky pre Studentov dennej formy doktorandského Stadia, ktori
maju v ramci svojho $tadia povinnost’ splnit’ aj pedagogické aktivity. Zo vzdelavania tych, ktori
sa podielaji na vyucbe vysokoSkolskych Studentov, je to najnov$ia aktivita avtomto
akademickom roku sa jej zuc€astnili Studenti z 5 fakalt TUKE.

Kurz Vysokoskolska pedagogika je na TUKE realizovany v sti¢asnosti uz ako 14. beh. V roku
1997 bola KIP zaradena do Indexu IGIP (Internationale Gesellschaft fiir Ingenieurpidagogik).
V roku 2008 na odporucanie medzinarodného monitorovacieho vyboru prezident IGIP udelil
KIP TUKE titul ,,Engineering Education Training Centre for International Engineering
Educators®. Opravnenie ziadat’ o titul Ing.Paed.IGIP maju absolventi — inzinieri Studijnych
odborov technického zamerania — kurzu Vysokoskolska pedagogika, ktory v januari 2020
uspesne presiel akreditaciou IGIP.

Okrem uvedenych aktivit na TUKE boli tiez uskuto¢iiované d’alsie kurzy z oblasti zvySovania
pedagogickych kompetentnosti ako sucast’ rieSenia celouniverzitnych projektov. V roku 2012
bol v ramci projektu ,,Balik inovativnych prvkov pre reformu vzdelavania na TUKE® pontikany
30 hodinovy Kurz didaktiky z manaZérstva kvality vysokoSkolskej vyucby. V rokoch 2015-
2018 prebehli podobne zamerané 22-hodinové Kurzy manazérstva kvality vysokoskolskej
vyucby vysokoskolskych uditel'ov. Toto vzdelavanie sa v sic¢asnosti na TUKE nerealizuje.

Osoby podielajice sa na vzdelavani vysokoskolskych Studentov

Podla § 75 zakona ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych skolach vysokoskolski ucitelia pdsobia na
funkénych miestach profesor, host'ujici profesor, docent, odborny asistent, asistent a lektor.
Paragraf v jednotlivych bodoch jasne definuje napln prace a zodpovednosti jednotlivych
vysokoskolskych ucitel'ov pdsobiacich na definovanych funkénych miestach. Vysokoskolsky
ucitel’ posobiaci na funkénom mieste:

— profesora je v ramci vysokej Skoly alebo fakulty zodpovedny za vyskum a vzdelavanie
vo vymedzenej oblasti vzdelavania a medzi jeho pracovné povinnosti v oblasti
vzdeldvania patri najmé vedenie prednasok a semindrov, hodnotenie Studentov vratane
skiSania na Statnych skaskach, vedenie doktorandov, vedenie a oponovanie
zavereénych prac (§ 51 ods. 3), tvorba Studijnych materialov,

— docenta prispieva Vv spolupraci s profesorom vo vymedzenej oblasti vzdelavania a vo
vymedzenej oblasti vedy, techniky alebo umenia svojou vyskumnou, vyvojovou alebo
umeleckou, pedagogickou a organiza¢nou c¢innostou Kk rozvoju poznania Vo
vymedzenej oblasti vzdelavania a vo vymedzenej oblasti vedy, techniky alebo umenia
a medzi jeho pracovné povinnosti v oblasti vzdelavania patri najmé vedenie prednaSok
a seminarov, hodnotenie Studentov vratane skuSania na Statnych skuskach, vedenie
doktorandov, vedenie a oponovanie zavereénych prac (§ 51 ods. 3), tvorba studijnych
materialov,

— odborného asistenta zabezpeCuje v spolupraci s vysokoSkolskymi ucitel'mi, ktori
pdsobia na funkénom mieste profesora alebo na funkénom mieste docenta, plnenie uloh
vysokej Skoly v oblasti vzdelavania a v oblasti vedy, techniky alebo umenia a medzi
pracovné povinnosti odborného asistenta v oblasti vzdelavania patri:

a) ak ide o odborného asistenta, ktory ma vysokoskolské vzdelanie treticho stupna,
najmd vedenie prednaSok z vybranych kapitol, vedenie semindrov a cviceni,
hodnotenie Studentov a vedenie a oponovanie zavere¢nych prac v prvych dvoch
stupnioch vysokoskolského vzdelavania, skiiSanie na Statnych sktiskach v Studijnych
programoch prvého stupiia, druhého stupiia a Studijnych programoch spajajucich
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prvy stupeii a druhy stupen, tvorba Studijnych materiadlov, konzultacie pre Studentov
a zabezpecovanie exkurzii a odbornych praxi Studentov,

b) ak ide 0 odborného asistenta, ktory nema vysokoskolské vzdelanie treticho stupna
alebo vedecko-pedagogicky titul alebo umelecko-pedagogicky titul, najma vedenie
seminarov a cvi¢eni, hodnotenie Studentov a vedenie a oponovanie zavere¢nych
prac v prvom stupni vysokoskolského vzdelavania, tvorba Studijnych materidlov,
konzultacie pre Studentov a zabezpecCovanie exkurzii a odbornych praxi Studentov;

— asistenta zabezpecuje pod vedenim profesorov a docentov vysokej $koly plnenie tloh
vysokej Skoly v oblasti vzdelavania a v oblasti vedy a techniky alebo umenia a medzi
jeho pracovné povinnosti v oblasti vzdeldvania patri najma vedenie praktickych cviceni,
hodnotenie Studentov, zcastiiovanie sa na zabezpecovani ostatnych vzdeldvacich
¢innosti a zucCastnovanie sa na tvorbe Studijnych materialov,

— lektora zabezpecuje plnenie uloh vysokej Skoly vo vymedzenej oblasti vzdelavania

a medzi jeho pracovné povinnosti patri vyucba nevyzadujuca aktivnu ucast’ vo vyskume

alebo vyvoji, najmd vedenie cviceni, hodnotenie Studentov, zucastiiovanie sa na

zabezpecovani ostatnych vzdelavacich ¢innosti a zii€astilovanie sa na tvorbe Studijnych
materialov. Dalsie pracovné povinnosti lektorov uréuju vnutorné predpisy vysokej

Skoly.

V § 54 zakona €. 131/2002 Z. z. o vysokych Skol4ch su ako skupina oséb podiel'ajicich sa na
vzdeldvani uvedeni aj Studenti doktorandského S$tudia, pricom zdkon uvadza, ze sucastou
doktorandského S$tadia v dennej forme je vykondvanie pedagogickej Cinnosti alebo inej
odbornej ¢innosti suvisiacej s pedagogickou cinnostou v rozsahu najviac Styroch hodin
tyzdenne v priemere za akademicky rok, v ktorom prebieha vyucba. Popis pracovnych
povinnosti doktoranda v pedagogickej oblasti nie je v zakone blizsie definovany, je teda na
rozhodnuti vysokej Skoly alebo pracoviska (fakulty), aké pedagogické ¢innosti na doktoranda
deleguje.

Z uvedenych definicii je mozné uréit spolo¢né pracovné povinnosti profesora a docenta
Vv oblasti vzdeldvania:

— vedenie predndSok a seminarov,

— hodnotenie Studentov vratane skiiSania na Statnych skuskach,

— vedenie doktorandov,

— vedenie a oponovanie zaverecnych prac,

— tvorba Studijnych materialov.

Pracovné povinnosti v oblasti vzdelavania odborného asistenta s PhD. a odborného asistenta
bez PhD. sumarizujeme, vzhl'adom na to, ze pedagogické vzdelavanie 0sob, ktoré sa podiel’aji
na vyucbe v prostredi vysokych §kol, je najCastejSie smerované k tejto cielovej skupine;
spolo¢né pracovné povinnosti uvadzame kurzivou:

— vedenie prednasok z vybranych kapitol,

— vedenie seminarov a cviceni,

— hodnotenie Studentov,

— vedenie aoponovanie zaverecnych prac v prvych dvoch stupnoch vysokoskolského
vzdelavania, (len v prvom stupni),

— skusSanie na Statnych skuskach v Studijnych programoch prvého stupnia, druhého stupna

a Studijnych programoch spéjajacich prvy stupeii a druhy stupen,

— tvorba studijnych materidlov,

— konzultacie pre Studentov,

— zabezpecovanie exkurzii a odbornych praxi Studentov.
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Medzi pracovné povinnosti asistenta v oblasti vzdelavania patri najma:
vedenie praktickych cviceni,
— hodnotenie Studentov,
— zucastiovanie sa na zabezpecCovani ostatnych vzdelavacich ¢innosti a
— zucastiovanie sa na tvorbe Studijnych materialov.
Medzi pracovné povinnosti lektora patri:
— vyucba nevyzadujica aktivnu ucast’ vo vyskume alebo vyvoji,
najmi vedenie cvicenti,
— hodnotenie Studentov,
— zucastiovanie sa na zabezpecCovani ostatnych vzdelavacich ¢innosti a
— zucastiovanie sa na tvorbe Studijnych materialov.
Z uvedenych pracovnych povinnosti je mozné len na zéklade zakona stanovit’ minimalny obsah
vzdelavania, na ktory by sa bolo potrebné zamerat’ v ramci vzdelavania tych, ktori sa podiel’aja
na vzdelavani vysokoskolskych studentov v r6znych urovniach, a to:
— vedenie prednasok z vybranych kapitol,
— vedenie seminarov a cvicenti,
— vedenie praktickych cviceni,
— hodnotenie Studentov,
— vedenie a oponovanie zdvere¢nych prac,
— skuSanie na Statnych skuSkach v Studijnych programoch prvého stupiia, druhého stupna
a Studijnych programoch spajajucich prvy stupenn a druhy stupen,
— tvorba Studijnych materidlov.

Zaver

V prispevku sme priniesli prehl'ad o vzdelavani, ktoré bolo realizované v ramci pracoviska KIP
a ktoré je od 1.1.2022 suc¢astou naplne prace na Oddeleni spolo¢enskych vied Ustavu jazykov,
spolo€enskych vied a akademického Sportu TUKE. TieZ sme sa zamerali na to, ¢o by malo byt
predmetom obsahu vzdelavania na r6znych rovniach v rdmci kurzov poskytovanych pre osoby
podielajuce sa na vzdelavani vo vysokoSkolskom prostredi. Ide len o zdkladny obsah
vyplyvajici zo zakona o vysokych Skolach. Okrem toho by mali byt realizované aj d’alSie kurzy
zamerané napriklad na inovativne prvky vo vzdelavani.
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PROFESIJNE KOMPETENCIE VYSOKOSKOLSKEHO
UCITELA - MOZNOSTI VZDELAVANIA
VYSOKOSKOLSKYCH UCITELOV

PROFESSIONAL COMPETENCIES OF UNIVERSITY
TEACHER - THE POSSIBILITIES OF UNIVERSITY
TEACHERS EDUCATION

Mariana Sirotova — Timea Seben Zat’kova — Veronika Michvocikova

Abstrakt

Prispevok predkladd teoretické vymedzenie profesijnych kompetencii a vysledky pilotného
prieskumu nazorov vysokoskolskych ucitelov na proces a potrebu rozvoja ich profesijnych
kompetencii, ktory bol zrealizovany v ramci projektu NFP312010BFQ3 Podpora vnutorného
systému zabezpeCovania kvality vysokoSkolského vzdelavania na UCM/ Vyzva: OPLZ-
PO1/2021/DOP/1.3.1-01 - Podpora vnuatornych systémov zabezpeCovania kvality
vysokoskolského vzdelavania. Prieskum bol zrealizovany prostrednictvom online dotaznika.
Prieskumnt vzorku tvorilo 169 respondentov — vysokoskolskych ucitel'ov z 5 fakult Univerzity
sv. Cyrilaa Metoda v Trnave. Vysledky prieskumu slazia k spracovaniu modularneho systému
vzdeldvania vysokoskolskych ucitelov v intencidch rozvoja ich profesijnych kompetencii
zameranych na realizaciu eduka¢ného procesu.

Krudové slova: vysokoskolsky ucitel’, profesijné kompetencie, prieskum ndzorov, dotaznik

Abstract

Presented contribution has theoretical and empirical part. In the theoretical part, there is the
characteristics of professional competencies of university teacher. In the empirical part, there
are the results of the realized survey. The survey was realized by the online questionnaire. Its
results can be used as a precondition of modular system of university teachers education.
Mentioned modular system create the professional competencies of university teachers.

Key words: university teacher, professional competencies, survey, questionnaire

Uvod

Vykonavanie profesie vysokoskolského ucitela zahffia niekol'ko navzijom prepojenych
¢innosti, ktoré si vyZaduju nielen zodpovedajicu odbornu pripravu, ale aj naslednu kriticka
sebareflexiu zo strany vysokoskolského ucitel'a. Odborna priprava ucitelov na vysokych
Skolach, aznej vyplyvajice neustidle zlepSovanie arozvijanie odbornych kompetencii
uvedenych odbornikov by malo prindsat svoje vysledky pri zefektiviiovani priebehu
vysokoskolského edukac¢ného procesu. Cielom predkladaného prispevku je poukazat’ na
vyznam neustaleho rozvoja profesijnych kompetencii vysokoskolského ucitel’a, ktory sa bude
podiel’at’ na potrebnom skvalitiovani vysokoskolského vzdeldvania. Predpokladdme, Ze prave
vzdelavanie vysokoskolskych ucitelov naplni poziadavku zapojenia kvalitne pripravenych
odbornikov do realizacie eduka¢ného procesu v prostredi vysokej Skoly.
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Vysokoskolsky ucitel’ v kontexte skvalitiiovania vysokoskolského
vzdelavania

Praca vysokoskolského ucitel'a pozostava z viacerych ¢innosti, ktoré sa navzdjom prelinaja. B.
Kosova (2010, s. 270) zdoraznuje, ze ,,pedagogicka praca kazdého skuto¢ného univerzitného
ucitela nemoéze existovat bez suvislosti s vyskumnym badanim ajeho teoretickou
interpretaciou, bez suvislosti s jeho u¢enim sa od inych vednych odborov a kolegov, ale ani bez
filozofickej reflexie vlastného poznania a vyskumu, bez stélej reflexie seba samého ako ¢loveka
a univerzitného ucitel'a.” Vykonavanie profesie vysokoskolského ucitel’a je narocné a vyzaduje
si neustale vzdelavanie a rozvoj profesijnych kompetencii. V roku 2018 bol na Slovensku po
prvy krat v historii prijaty Zakon ¢. 269 o zabezpecovani kvality vysokoskolského vzdelavania,
ktory vSak nestanovuje legislativnu podmienku pedagogického vzdeldvania vysokoskolskych
ucitelov. Mnohi autori pritom tito poziadavku neustale zdoraziiuju v stvislosti s kvalitou
vysokoskolského vzdelavania a kvalitou prace vysokoskolského ucitel'a v edukaénom procese
s dorazom na rozvoj pedagogickych kompetencii (Janouskova, 2013). ,,Profesijny rozvoj a
vzdelévanie ucitel'ov vysokych $kol na Slovensku si reguluje a zabezpecuje kazda univerzita a
odborné vysoka Skola samostatne. Zamestnanci vSak prostrednictvom odbornych konferencii,
stazi, vyskumnych a rozvojovych projektov maju moznost’ si svoje profesijné kompetencie
rozvijat prostrednictvom odbornych aktivit na narodnej 1 medzinarodnej Urovni.*
(https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice)

V poslednych piatich rokoch je viditelny zvySeny zaujem o oblast’ podpory profesijného
rozvoja ucitel'ov prostrednictvom vzdeldvania na vysokych skolach. Vysoké skoly s ponimané
ako pracoviskd vyznacujlce sa vyznamnym vedecko-pedagogickym potencidlom, mnoZzstvom
moznosti realizacie vyskumnych aktivit, ale aj vysokou mierou akademickej slobody (Pavlov,
2013, s. 43). Je potrebné vyuzit' vedecko-pedagogicky potencidl na profesijny rozvoj
vysokoskolskych ucitelov, nielen ucitelov na nizSich stupiioch vzdeldvania pre ktorych
univerzity ¢i vysoké Skoly poskytuji kvalifikaéné, atestatné ainovaéné vzdelavanie.
Projektovy tim Katedry pedagogiky Filozofickej fakulty Univerzity sv. Cyrila a Metoda
vV Trnave (FF UCM) vypracoval projekt na realizaciu podpory profesijného vzdeldvania
vysokoSkolskych uditelov v ramci projektu NFP312010BFQ3 Podpora vnutorného systému
zabezpeCovania kvality vysokoSkolského vzdeldvania na UCM/ Vyzva: OPLZ-
PO1/2021/DOP/1.3.1-01 - Podpora vnltornych systémov zabezpeCovania kvality
vysokoskolského vzdeldvania. V prvej faze zadefinoval profesijné kompetencie
vysokoSkolského ucitel'a. V druhej faze zrealizoval jednorazovy online prieskum, ktoré¢ho
cielom bolo zistit’ aké kompetencie povazujii vysokoskolski ucitelia na doélezité pre ich pracu
a potrebuju ich rozvijat. V tretej faze bol spracovany modularny systém vzdelavania
vysokoskolskych ucitelov pozostavajuci z workshopov. V sucasnosti sa realizuje Stvrta faza
a to realizacia workshopov a nasledna verifikacia rozvoja vybranych profesijnych kompetencii
(didaktickych a psychodidaktickych kompetencii, diagnostickych a intervencnych
kompetencii, socialnych a komunikativnych kompetencii).

Profesijné kompetencie vysokoSkolského ucitel’a

V prvej faze rieSenia projektu sme zadefinovali profesijné kompetencie vysokoSkolskych
ucitel'ov, ktoré vychadzaju z modelu osobnosti vysokoskolské ucitel’a.
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Obrazok 1 Trojdimenzionalny model osobnosti vysokoskolského ucitel’'a

VYSOKOSKOLSKY UCITEL

pedagogicka erudicia odborna a vedecka erudicia
UCITEL VEDEC

Zdroj: SIROTOVA, M. 2014. Vysokoskolsky ucitel'v edukacnom procese. Trnava: UCM, 2014.
168 s. ISBN 978-80-8105-563-8.

morainy profil
CLOVEK

Z uveden¢ho znazornenia je zrejmé, ze vysokoSkolsky ucitel nemodze mat zadefinované
profesijné kompetencie iba v oblasti pedagogickej ¢innosti. Aj napriek tomu, ze v literature
sporadicky nachadzame problematiku profesijnych kompetencii vysokoskolského ucitela
viaceri autori (Sirotova, 2014, Slavik, 2012, Bajtos, 2013, Kosova, 2010) sa zhoduju v jednotnej
Strukttre profesijnych kompetencii.

Vo vSeobecnosti charakterizujeme profesijni kompetenciu ako ,.komplexni schopnost’ ¢i
sposobilost’ k ispesnému vykonavaniu profesie. Jej sicast’ou st vedomosti, zru€nosti, postoje,
hodnoty, motivy a vlastnosti osobnosti, ktoré sa prejavuju v uréitom charakteristickom sposobe
spravania a ovplyviuji trovei vykonu a ¢innosti.“ (Sut'akova, 2017, s. 304) Vo vysokogkolskej
pedagogike chiapeme kompetenciu ako excelentnii spdsobilost’, ktord vyjadruje komplex
vedomosti, schopnosti, postojov a skusenosti, ktoré st cielovymi kategériami profesie
edukatora v meniacich sa podmienkach univerzitného prostredia (Slavik akol. 2012).
Predstavuju teda schopnosti ¢i sposobilosti, ktoré mu umoziuji vysokoskolskému ucitelovi
kvalitné vedenie edukacného procesu v prostredi vysokej Skoly, realizaciu vedecko-vyskumne;j
¢innosti a sebareflexiu a sebarozvoj pri vykone profesie. Rozvoj profesijnych kompetencii
u vysokoSkolského ucitel'a spajame hlavne s profesijnym rozvojom. Profesijny rozvoj ucitel’a
prebieha spontanne ako prirodzena sti¢ast’ osobnostného vyvoja, no zaroven ho ovplyviuje aj
vonkajsie prostredie. Podporu profesijného rozvoja vnimame ako subor podnetov a podmienok
(inStitucionalneho, legislativneho, materidlneho, finan¢ného, personalneho a in¢ho charakteru)
posobiacich na skvalitiiovanie prace ucitela z vonkajSieho alebo vnitorného prostredia Skoly
(Pavlov, 2013, s. 27). Vzdelavanie uditelov na vysokych skolach umoznujiuce rozvoj
profesijnych kompetencii moze byt realizované na vysokej Skole ako podmienka pre vykon
jeho préace. Dolezité, vSak je aby si vysokoSkolsky ucitel’ subjektivne uvedomoval potrebu
svojho neustaleho vzdelavania a z neho vyplyvajiceho rozvoja profesijnych kompetencii.
Kompetencie musia byt’ variabilné, flexibilné, musia byt' schopné sa rozvijat’. Kazdy ucitel’ ich
ziskava a rozvija v priebehu celej svojej profesijnej drahy vratane etapy pregradudlnej pripravy
i celozivotného vzdelavania. Na kompetenciach je zalozeny profesijny Standard, ktory by mal
byt’ normou stanovujticou kI'aicové kompetencie pre kvalifikovany Standardny vykon profesie.
Koncepcény vyvojovy model profesionalizdcie by mal fungovat’ na baze triddy konceptov
kompetencia — Standard — kvalita. Preto je zrejmé prepojenie rozvoja profesijnych kompetencii
vysokoskolského ucitel’a s kvalitou vzdelavania.

Pri skimani moznosti a spdsobov rozvoja profesijnych kompetencii vysokoskolského ucitel’a
vychddzame z existujicecho modelu profesijného Standardu ucitel'a na niZSich stupiioch
vzdelavania. Model profesijného Standardu wucitel'a pozostdva z nasledujucich oblasti
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kompetencii dolezitych rovnako pre vychovnu, ako aj pre vzdelavaciu ¢innost’ (Vasutova, 2007,

Sirotova, 2014):

1) Predmetova kompetencia — zahffia osvojené znalosti vyu¢ovaného predmetu a transformaciu
poznatkov prislusnych vednych odborov do obsahu vzdeldvania. Ucitel’ zaroven dokaze
zacClenit’ do vyucovacich predmetov aj medziodborové poznatky a disponuje schopnostami
uzivania informa¢nych a komunika¢nych technologii.

2) Didakticka (psychodidakticka) kompetencia — uéitel’ ovlada konkrétne stratégie vyucovania
a ucenia nielen v teoretickej, ale a v praktickej rovine. Okrem toho ovlada aj ramcovy
vzdelavaci program daného stupnia a druhu vzdelavania, pre ktory je kvalifikovany.
V neposlednom rade ucitel’ dokéze adekvatne pouzivat’ aj nastroje hodnotenia.

3) Pedagogicka kompetencia — znamena ovladanie procesov a podmienok vychovy v suvislosti
s ovladanim psychologickych, socidlnych a multikultarnych aspektov.

4) Diagnosticka a interven¢na kompetencia — suvisi s vyuzivanim pedagogickej diagnostiky vo
vyucovani.

5) Socialna (psychosocialna) a komunikativna kompetencia — uditel’ vie vytvarat priazniva
klimu v triede prostrednictvom poznania existujucich socialnych vztahov. Zaroven pozna
prostriedky pedagogickej komunikécie a uplatiiuje efektivne spdsoby jej realizacie.

6) Manazérska a normativna kompetencia — obsahuje zakladné vedomosti o zakonoch, ako aj
0 d’al§ich norméch, ktoré sa vzt'ahuji na vykonavanie ucitel’'skej profesie. Tak isto ovlada aj
zékladné administrativne ukony.

7) Profesijna a osobnostne kultivujuca kompetencia — uéitel’ by mal disponovat’ predovsetkym
v§eobecnym rozhl'adom, a to najmé v oblasti filozofie, kultary, politiky, prava a ekonomiky.
Prostrednictvom vSeobecného rozhl'adu ucitel’ dokaze adekvatne argumentovat’ vyuzivané
pedagogické postupy. Rovnako dokaze pdsobit’ na formovanie postojov a hodnotovych
orientacii vychovavanych a vzdelavanych osob. V neposlednom rade je ucitel' schopny
sebareflexie a dokaze sa osobnostne a profesijne rozvijat' na zaklade sebaovladania, ale aj
prostrednictvom d’alSieho vzdeldvania. Prave d’alSie vzdeldavanie ucitelov povazujeme za
jeden z najvyznamnejsich spdsobov rozvoja profesijnych kompetencii.

Model profesijnych kompetencii vysokosSkolského ucitel'a sa skladd rovnako zo siedmych

zékladnych segmentov, kde za segment povazujeme Cast’ celku na seba nadvazujtcich javov,

ktora by nebola kompletna pri absencii jedného z nich (Slavik a kol, 2012):

Kompetencia odborovo predmetova:

e mat osvojené systematické poznatky vedného odboru a $pecializacie v rozsahu a hibke,
ktora zodpoveda potrebam Studijného programu vysokej Skoly,

e dokézat implementovat praktické sktsenosti z vedného odboru do edukac¢ného
procesu,

e dokazat’ transformovat’ poznatky vedné¢ho odboru do vzdelavacich obsahov,

e dokazat’ integrovat medziodborové poznatky a vysledky vedeckého vyskumu do
edukacného procesu a vytvarat’ medzipredmetové vizby,

e vediet vyhl'adavat a spracovavat’ informacie, disponovat’ uZivatel'skymi schopnost’ami
informac¢nych a komunika¢nych technologii,

e Dbyt schopny transformovat metodolégiu poznania vedného odboru do sposobov
myslenia Studentov.

Kompetencia vseobecne pedagogicka:

e zvladat’ procesy a podmienky vzdelavania na vysokej Skole ako v rovine teoretickej,
tak praktickej, spojené so znalost'ou ich psychologickych, socidlnych a multikultarnych
aspektov,

e dokézat’ sa orientovat’ v kontexte edukacie na zédklade poznania vzdelavacich ststav
a trendov ich rozvoja,
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byt schopny podporovat’ rozvoj individudlnych kvalit Studentov nielen v eduka¢nom
procese ale aj zaujmovej Cinnosti,
mat’ poznatky o pravach ¢loveka a reSpektovat ich vo vlastnej edukacnej praci,

Kompetencia didakticka a psychodidakticka:

ovladat stratégie vyucovania a ucenia na vysokej Skoly v teoretickej a praktickej rovine
Vv spojitosti so znalost'ou psychologickych, socialnych a kauzalnych aspektov,

dokazat vyuzivat zakladny metodicky repertodr vo vyucbe danej discipliny a byt
schopny ho prisposobovat’ individuadlnym potrebam Studentov,

disponovat’ poznatkami o tvorbe vzdelavacich programov a dokazat’ s nimi pracovat pri
tvorbe projektov vlastne vyucby,

disponovat’ poznatkami o tedridch hodnotenia aich psychologickych aspektoch
a vediet pouzivat ndastroje hodnotenia vzhl'adom k individualnym zvlastnostiam
Studentov a poziadavkam konkrétnej vysokej skoly,

vediet’ vyuzivat’ informaéné a komunikacné technoldgie pre podporu ucenia Studentov.

Kompetencia diagnostickd a intervencna:

vediet' pouzivat prostriedky pedagogickej diagnostiky vo vzdeldvani na zaklade
poznania individualnych predpokladov Studentov, dokazat' diagnostikovat’ socialne
vzt'ahy v §tudijnej skupine,

reflektovat’ vzdelavacie potreby a zdujmy Studentov a zmeny vzdeldvacich podmienok
v edukacnej praci,

byt schopny identifikovat’ Studentov so Specifickymi potrebami a prispdsobit’ vyber
vyucovacich metdd k moznostiam,

ovladat’ sposoby vedenia nadanych Studentov,

disponovat’ prostriedkami zabezpecenia slusného spravania a vediet’ riesit’ naro¢né
situdcie a problémy.

Kompetencia socidlna, psychosocialna a komunikativna:

ovladat’ prostriedky vytvorenia priaznivej pracovne] klimy v skupine na zéklade
socidlnych vztahov,

ovladat’ prostriedky profesijnej socializacie Studentov a dokazat ich prakticky vyuzit,
orientovat’ sa v narocnych socialnych situaciach a byt schopny sprostredkovat’ ich
rieSenie,

ovladat’ prostriedky pedagogickej komunikacie,

uplatiovat’ efektivne sposoby komunikacie so Studentmi a socidlnymi partneri vysokej
Skoly.

Kompetencia manazérska a normativna:
[ ]

mat’ znalosti o podmienkach a procesoch fungovania vysokej §koly ako verejnopravne;j
inStitucie,

mat’ zédkladné znalosti o zakonoch a d’alSich normach a dokumentoch vztahujucich sa
Kk vykonu profesie, na ktort pripravuje Studentov a dokazat ich prakticky aplikovat’,
orientovat’ sa vo vzdelavacej politike a byt schopny jej reflexie vo vlastnej edukacne;j
praci,

ovladat zakladné administrativne ukony spojené s evidenciou Studentov a ich
vzdelavacich vysledkov,

mat’ organiza¢né schopnosti pre pomoc pri mimovyucovacich aktivitach Studentov,
ovladat’ spdsoby vedenia Studentov a vytvarat’ podmienky pre efektivny spolupracu
v skupine,
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Kompetencia profesijne a osobnostne kultivujiica:

e mat znalosti vSeobecného rozhl'adu, v oblasti filozofickej, kultarnej, politickej, pravne;,
ekonomickej a dokazat’ prostrednictvom nich formovat’ postoje a hodnotové orientacie
Studentov,

e vystupovat ako reprezentant profesie na zaklade osvojenych zasad profesijnej etiky,
ovladat’ vzorce profesijného spravania,

e dokazat’ obhdjit’ vlastné edukacné postupy,

e mat osobnostné predpoklady pre kooperaciu s kolegami,

e Dbyt schopny sebareflexie na zédklade sebahodnotenia a hodnotenia r6znymi subjektmi,

e Dbyt fyzicky zdatny a odolny,

e byt moralne bezuhonny.

V predstavenych profesijnych kompetenciach vysokoskolského ucitela ale absentuje
kompetencia, ktora by urCovala spdsobilosti pre druht oblast’ prace uditel'a a to vedecko-
vyskumna Cinnost’. Preto navrhujeme rozsirit uvedené kompetencie, ktoré pokryvaju cast’
edukacnej prace o kompetenciu tvorivej ¢innosti.

Kompetencia tvorivo cinnostna:

e byt schopny vytvarat arieSit projekty na inStituciondlnej, narodnej agentirnej
i medzinarodnej urovni,

e ovlada poznatky pravne;j a etickej stranky vedeckej a publikacnej prace,

e byt schopny spracovavat ziverecné spravy arozne typy publikaénych vystupov
vlastnej vedeckej prace,

e koordinovat’ vedeckovyskumnu ¢innost’ v prisluSnom vednom odbore,

e mat’ osobnostné predpoklady pre pracu vo vedeckom time,

e mat osobnostné¢ ajazykové predpoklady pre realizdciu domécej i zahranicnej
spoluprace vo vedecko-vyskumnej ¢innosti,

e byt schopny manazovat’ vedecké podujatia, workshopy ¢i konferencie,

e Dbyt schopny prezentovat’ vysledky svoje vedeckej prace na r6znych typoch vedeckych,
vedecko- popularizaénych ¢i odbornych podujatiach,

e byt schopny objektivne posudit vedecku a publikaéni pracu svojich kolegov vo
vednom odbore doma i v zahranici,

e Dbyt schopny sebareflexie na zdklade sebahodnotenia vlastnej tvorivej Cinnosti.

Prieskum potreby rozvoja profesijnych kompetencii vysokoskolskych
uditel’ov

Na zéklade spracovaného modelu profesijnych kompetencii vysokoskolského ucitel'a sme vo
vyskumnom time vytvorili online dotaznik, ktory bol v druhej faze rieSenia projektu rozoslany
vedecko-pedagogickym pracovnikom (vysokoskolskym ucitelom) na Univerzite sv. Cyrila a
Metoda v Trnave, pre ktorych sme mali vytvorit' modularny systém workshopov na podporu
rozvoja profesijnych kompetencii.

Vzorku prieskumu tvorilo 169 respondentov z 5 fakult univerzity (Filozofickd fakulta/FF,
Fakulta masmedialnej komunikacie/FMK, Fakulta socialnych vied/FSV, Fakulta
zdravotnickych vied/FZV, Fakulta prirodnych vied/FPV).

122



Medzinarodna vedecka konferencia
katedra Katedra pedagogiky NHF EU v Bratislave 20. 06. 2022

pedagogiky

It g Profesijny rozvoj ucitel’ov vysokych $§kol ako nastroj podpory ucenia sa Studentov

Graf 1 RozloZenie respondentov podl'a jednotlivych fakult Univerzity sv. Cyrila a Metoda v
Trnave

RozloZenie respondentov podla fakult Univerzity sv. Cyrila a
Metoda v Trnave (v %)
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Zdroj: vlastné spracovanie

Z grafického zobrazenia vyplyva, ze najvicsie zastapenie respondentov bolo z FF UCM ¢o je
prirodzené vzhl'adom k tomu, Ze FF UCM je najvicsou fakultou univerzity do poctu Studijnych
programov a k nim aj prisluchajucich pracovisk a ucitel'ov. Z hl'adiska genderového zastiipenia
prevladali Zeny v pomere 69% ku 31%. Vysledky dotaznikového prieskumu predkladdme za
celi vzorku respondentov.

Cielom prieskumu bolo zistit’ subjektivnu potrebu vysokoskolskych ucitelov na rozvoj ich
profesijnych kompetencii. Ako najvhodnejsia metdda ziskavania subjektivnych vypovedi bola
zvolend metdda online dotaznika s polozkami, ktoré boli formulované ako konStatovanie
schopnosti, vedomosti a zru¢nosti konkrétnej kompetencie. Respondenti prostrednictvom
Likertovej $kaly vyjadrovali potrebu rozvoja na konkrétnej kompetencie na percentudlnej
stupnici, ktord urCovala stupenn potreby od 100% ¢o znamenalo, ze je vel'mi potrebné
kompetenciu rozvijat, az po 0% o predstavovalo, Ze nie je vObec potrebné kompetenciu
rozvijat’.
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Graf 2 Potreba rozvoja kompetencii za celil vzorku

potreba rozvoja kompetencii v %
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Zdroj: vlastné spracovanie

Z grafického znazornenia vyplyva, Ze vysokoskolski ucitelia pocituji najvacSiu potrebu
rozvoja didaktickej a psychodidaktickej kompetencie, diagnostickej a intervencnej
kompetencie, socialnej, psychosocidlnej a komunikativnej kompetencie. Zistenia prezentované
grafe predstavuji napocet percentualnych kategoérii z Likertovej skaly 100% a 75%. Potreba
Vv tychto kategériach kompetencii vznikla aj vplyvom prechodu na online vyucovanie pocas
Pandémie COVID 19. Ucitelia sa museli flexibilne prispdsobit’ novému spésobu vyucovania,
novému sposobu realizacie pedagogickej diagnostiky a konzultovania so Studentmi. V
mnohych vyu€ovanych predmetov museli hl'adat’ nové formy a metédy ako podat’ vzdelavaci
obsah predmetu arozvijat' profesijné kompetencie u Studentov v intenciach ich Studijnych
programov. Ako zdvazny problém sa tieZ javilo vytvéaranie socidlnych vztahov a atmosféry
pocas online prednasSky alebo seminara.

Vzhl'adom k tomu sa projektovy tim rozhodol, Ze prvy workshop modulového systému zameria
na oblast’ rozvoja vedomosti, schopnosti a zru¢nosti, ktoré rozvijaju tri najpreferovanejSie
kompetencie vysokoskolskych ucitel'ov.

Zaver

Zéaverom predkladame navrh workshopu, ktory budua realizovat’ i€astnici v zimnom semestri
aktualneho akademického roku. Workshop pozostava s tivodného stretnutia a troch blokov.
Uvodné stretnutie v zimnom semestri bude trvat’ jednu hodinu. Ciel'mi workshopu bude:

v’ Obozndmit ucastnika workshopu s organizacnym zabezpecenim

v’ Predstavit jednotlivé bloky workshopu, ktoré budu realizované v prvom bloku

Vv zimnom semestri

v’ Zistenie urovne poznatkov o kompetencidch ucastnikov workshopu.
Obsahom workshopu je privitat ucastnikov a predstavit' jednotlivé bloky workshopu
realizovaného v zimnom semestri. Zistit’ uroveil poznatkov z oblasti kompetencii s cielom
identifikacie ich rozvoja a nasledného vyuzitia v praci vysokoskolského ucitela.

124



Medzinarodna vedecka konferencia

It g Profesijny rozvoj ucitelov vysokych §kol ako nastroj podpory ucenia sa Studentov

katedra
pedagogiky

Katedra pedagogiky NHF EU v Bratislave 20. 06. 2022

Za kl'icové povazujeme nasledujuce otazky modulu:
v' Co obsahuje prvy blok workshopu ?
v’ Akd je ndplit a obsahové zameranie jednotlivych blokov workshopu ?
v’ Aké mam poznatky z oblasti kompetencii?

Vytvorené tri bloky moézeme prehladnym sposobom charakterizovat prostrednictvom
nasledujtcich tabuliek:

Tabulka 1 Prvy blok

Nazov
modulu VYUCOVACI STYL VYSOKOSKOLSKEHO UCITELA
Casové
rozpitie 3 hodiny
modlu
Typ
vzdeldavacej
¢innosti Workshop
aprehlad Diagnostika vyucovacieho $tylu ucitel’a prostrednictvom testov
aktivit
modulu
Ciele v Charakterizovat rézne typoldgie ucitelov
modulu v Vymenovat a charakterizovat znaky vyucovacieho Stylu.
V' Popisat vlastny vyucovaci Styl.
v’ Osvojit si postupy a moznosti rozvijania vlastného vyucovacieho stylu.
Krucové V' Co je vyucovaci Styl?
otazky v Co tvori zlozky vyucovacieho §tylu?
modulu V' Akym spésobom si méZete rozvijat viastny vyucovaci $tyl?
Obsahové Kazdy ucitel si postupne vytvara komunika¢né a Vyucovacie postupy, relativne
zameranie | stabilny inventar komunikacnych, interakénych a vyucovacich postupov, ktoré
modulu uplatiiuje v styku so Studentmi (vo vysokoSkolskom prostredi 1 mimo neho).

Tak ako sa na zaklade tychto charakteristik odliSuju ucitelia existuju i
odlisné typologie vysokoskolskych ucitelov aich vyucovacich Sstylov.
Vyucovaci §tyl zavisi od viacerych Cinitelov, ktoré nan vplyvaji a z tohto
dovodu je to charakteristika ucitel'a, ktord je do istej miery ovplyvnitelna
a moze byt rozvijana najmé na zéklade vlastnych vedomosti a skiisenosti.

Zdroj: vlastné spracovanie
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Nazov
modulu UCEBNE STYLY VYSOKOSKOLSKYCH STUDENTOV
Casové
rozpiitie 3 hodiny
modlu
Typ
vzdelavacej
¢innosti Workshop
aprehlad Nécvik technik na diagnostikovanie uc¢ebného stylu Studentov
aktivit
modulu
Ciele v’ Charakterizovat Studenta vysokej Skoly, vyvodit
modulu Z charakteristiky Studenta pedagogické zavery.

v Definovat pojem ucebny styl.

V' Vymenovat a charakterizovat najznamejsie typolégie ucebnych
stylov.

v Popisat najvhodnejSie metddy a postupy pedagogickej ¢innosti
V praci s rozmanitymi ucebnymi $tylmi Studentov.

KPucové v’ Co je ucebny styl?
otazky v’ Ako vplyva ucebny $tyl na ucenie Studenta?
modulu v Vymenujte najzndmejsie typoldgie ucebnych stylov.
v Ako mozno diagnostikovat uc¢ebné $tyly Studentov?
Obsahov Tak ako sa odliSuju ucitelia, rovnako existuju i odliSnosti v typologii
é zameranie | vysokoSkolskych Studentov na zéklade ich motivacie ku $tadiu, osobnostnych
modulu charakteristik, vekovych charakteristik, ucebnych stylov apod. Tieto

individualne charakteristiky sa premietaji do vysokoskolskej vyucby a vplyvaji
na jej priebeh avysledky, preto by sme na zaklade nich mali vyvodzovat
adekvatne pedagogické postupy vo vyucbe. Poznanie ucebnych Stylov
Studentov. moéze ovplyvnit volbu optimalnych metéd vyuovania vo
vysokoskolskej vyucbe.

Tabul'ka 2 Druhy blok

Zdroj: vlastné spracovanie
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Tabulka 3 Treti blok

Nazov
modulu HODNOTENIE UCEBNYCH VYSLEDKOV STUDENTOV
Casové
rozpitie 3 hodiny
modlu
Typ
vzdelavacej
cinnosti Interaktivna prednaska,
aprehlad | cvicenie — tvorba didaktického testu
aktivit
modulu
Ciele Naucit ucastnika kurzu:
modulu v’ vyjadrit zmysel a funkcie hodnotenia,
v’ pouzivat prvky objektivneho hodnotenia,
v’ realizovat diagnostické metédy hodnotenia.
KPucové v’ Aky v¥znam md hodnotenie vo vysokoskolskom Stiidiu?
otazky v’ Aké prvky hodnotenia si treba uvedomit, aby som hodnotil ¢o
modulu najobjektivnejsie?
v’ Ako sa tvori didakticky test?
Obsahové | Blok workshopu je zamerany na hodnotenie vo vysokoskolskom vzdelavani,
zameranie | ktoré sa v tomto ponimani zameriava najmi na diagnézu kvality vedomosti
modulu a zru¢nosti. Zamerom realizacie bloku bude rozpoznanie kvality vykonov
Studenta, jeho schopnosti, Grovne myslienkovych postupov — ¢ize najma
kognitivna oblast’.
Dal$im zdmerom bude uvedomenie si diagnostickych postupov pri realizacii
hodnotenia vysokoskolskym ucitel'om.
Neodmyslitel'nou sti¢astou pedagogickej diagnostiky st diagnostické metddy
pouzivané pri hodnoteni.

Zdroj: vlastné spracovanie

Workshop bude ukonéeny kolokviom, ktoré sa nebude konat’ bezprostredne po realizacii
jednotlivych blokov workshopu. Bude sa konat’ az v skiSobnom obdobi zimného semestra aby
mali UcCastnici workshopu moZnost implementacie ziskanych poznatkov a rozvinutych
schopnosti po¢as vyucby. Na kolokviu tak budi mat’ moznost’ poskytnut’ projektovému timu
spatni vdzbu o vplyve workshopu na realizéciu ich vlastnej edukacnej prace. Na zéaklade
spitnej vizby sa mozu korigovat’ aj d’alSie navrhnuté dva workshopy, ktorych cielom bude
podporit’ rozvoj d’alSich dvoch preferovanych kompetencii - diagnostickej a intervenc¢ne;j
kompetencie/ socialnej, psychosocidlnej a komunikativnej kompetencie.
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KROK PO KROKU SA STAVAT EXCELENTNYM
VYSOKOSKOLSKYM UCITELOM

STEP BY STEP TO BECOME AN EXCELLENT UNIVERSITY
TEACHER

Jana Trabalikova

Abstrakt

Prispevok opisuje aktudlne nastaveny systém vzdeldvania vysokoskolskych ucitelov
s technickym a ekonomickym zameranim v oblasti ich pedagogickej ¢innosti. Tento je
siastou profesijného rozvoja vysokoskolskych ugitelov Zilinskej univerzity v Ziline.
KonkrétnejSie poukazuje na jednotlivé kroky, akymi lektori vzdeldvacieho programu
Adaptacéné vzdelavanie vytvaraju prostredie pre cielavedomu a zamernu sebareflexivnu ¢innost
vysokoskolského ucitel'a na svojom profesijnom a osobnostnom rozvoji. Tato nasledne vedie
k planovaniu a realizacii zmien v pedagogickej ¢innosti. Zmeny suvisia najma s aktivizaciou a
efektivnym ucenim sa vysokoSkolskych Studentov. Pripravit’ vyborného vysokoskolského
Studenta pre prax moéze totiz iba kvalitny, svoju pracu reflektujici vysokoskolsky ucitel’.

Kracové slova: vysokoskolsky ucitel', profesijny rozvoj, sebareflexia ucitel’a, vyucovanie na
univerzite

Abstract

The paper describes the current conditions of the system of education of university teachers
with technical and economic orientation in the field of their pedagogical practice. This is a solid
part of the professional development of university teachers at the University of Zilina. More
specifically, it highlights specific steps by which the lecturers of the Adaption education of the
novice teachers programme create an environment for purposeful and deliberate self-reflective
activity of university teachers in their professional and personal development. This in turn leads
to planning and implementation of changes in teaching activities. The changes are mainly
related to the activation and effective learning of university students. It is just a high-quality,
reflective university teacher who can prepare an excellent university student for practice.

Key words: university teacher, professional development, teacher self-reflection, teaching at
univerzity

Uvod

Na Zilinskej univerzite (UNIZA) boli uz v minulosti realizované kurzy uréené vysokoskolskym
ucitel'om, ktoré sa Specificky zameriavali na oblast’ vysokoskolskej pedagogiky. Stale tu vSak
existovala potreba nastavit’ systém vzdeldavania vysokoskolskych ucitelov ako jeden logicky
komplex, celok poskytujuci moznost rozvijat’ sa v oblasti pedagogickej ¢innosti doktorandom,
zaCinajucim ale aj skusenym vysokoSkolskym ucitelom s technickym a ekonomickym
zameranim bez pedagogického vzdelania. Od roku 2017 sme kladli doraz na nastavenie
vzdeldvania najmd u zacinajucich vysokoskolskych ucitel'ov. Realizdcia tejto myslienky je
rieSena aj projektom KEGA ¢&. 005Z2U — 4/2020 s ndzvom: Tvorba modernych podpornych
mechanizmov zameranych na rozvoj pedagogicko-psychologickych kompetencii za¢inajucich
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vysokoskolskych uéitelov technického a ekonomického zamerania na Zilinskej univerzite.
V ramci neho sme sa zamerali na analyzu doterajSicho vyskumu, odbornej literatiry,
europskych anarodnych dokumentov, ktorych predmetom zaujmu je inzinierska
a vysokoskolska pedagogika. Zaroven sme, podl'a moznosti, komparovali existujuce systémy
vzdelavania na inych univerzitach. Prieskumna etapa bola zamerana na zistovanie Specifik
jednotlivych etap pocas kariéry vysokoskolského ucitel’a v polostrukturovanych rozhovoroch a
zistenie  aktudlnych vzdeldvacich potrieb vysokoskolskych ucitelov  technického
a ekonomického zamerania v oblasti ich pedagogickej ¢innosti. Popri tom sme pilotne overili
a nasledne zaviedli Adaptacné vzdelavanie pre zacinajucich vysokoskolskych ucitelov a d’alSie
podporné mechanizmy (odborné seminare, workshopy, mentoring a pod.) za podpory vedenia
univerzity. Vystupom projektu je elektronicka ucebnica sumarizujica poznatky z oblasti
pripravy, planovania, realizacie a hodnotenia vyucovania na vysokej Skole; monografia
0 vysokoskolskych ucitel'och na technickych a ekonomickych fakultach.

Profesijny rozvoj vysokoskolskych ucditel’ov

Otazky vzdelavania vysokoSkolskych ucitelov UNIZA rieSime aj v projekte Podpora
vnutorného systému zabezpeovania kvality vysokogkolského vzdelavania na Zilinskej
univerzite v Ziline. Tu sa zameriavame na overenie systému vzdeldvania ugitefov po
adaptacnom vzdeldvani, ktory popisuje aj smernica UNIZA ¢&. 228 Profesijny rozvoj
vysokoskolskych ucitel'ov UNIZA schvalena vedeckou radou UNIZA v roku 2022. Popisuje
nielen kompetenény profil vysokoskolského ucitel’a ale aj d’alSie odborné vzdelavanie a d’alsie
vzdelavanie vo vysokoskolskej pedagogike. Okrem workshopov jednym z vystupov projektu
je vsetkym ucitelom UNIZA adresovany elektronicky UCcitel'sky newsletter, pripravovany
Ustavom celozivotného vzdelavania UNIZA. Poskytuje praktické rady na zefektivnenie
prednasok a cviceni, podporu ku skiiSaniu a hodnoteniu Studijnych vysledkov Studentov ale aj
informdcie k profesijnému a osobnostnému rastu vysokoskolského ucitel'a. Pripravujeme ho vo
forme banky informacii, s ktorymi méze podl'a uvazenia pracovat’ kazdy vysokoskolsky ucitel’.
Aj tymto sposobom vysoka Skola podporuje svojich ulitelov v d’alSom zdokonalovani
vedomosti v oblasti pedagogickej ¢innosti.

K zdokonaleniu sice prispieva aj skusenost’ z vlastnou vyucbou a neuvedomeld, nezamerna
sebareflexia. Je vSak zrejmé, Ze k dokladnejSiemu spoznaniu vlastnej osobnosti v nadvaznosti
na vlastni edukacnu ¢innost’ a jej inovovaniu vSak prospieva najmi zamernd, cielavedoma
a planovita sebareflexia (Hupkova — Petlak, 2004, s. 43). Takato sebareflexia ma v praci ucitel'a
0 to VA¢§i vyznam, ze ho v priebehu nim vyucovanych hodin v podstate nikto neméze upozornit’
na nedostatky, ¢i chybné rozhodnutia v jeho ¢innosti. Zaroven mu nikto nemo6ze vyslovit
odportcania ako zvysit’ jej kvalitu. Je mozné usudzovat’, ze zaradenie reflexivnych programov
do profesijnej pripravy ucitelov moéze signifikantne ovplyvnit' aktivitu ucitela. Vysledky
Kaganovej (1992 In Nezvalovd, 1994, s. 34), ktord porovnala 27 empirickych Studii
zameranych na profesionalnu pripravu buducich ucitel'ov, dokazuju, Ze pripravujuci sa ucitelia
maju svoje predstavy o vyucovani utvarajuce sa na zéklade vlastnej skusenosti ako Studenta.
Tieto s pomerne stabilné amalo flexibilné. AvSak ucitelia, ktori presli reflexivnym
programom sa lepsie adaptovali a mali na vyu€ovanie realisticky pohl'ad. V odborne;j literatire
su rozpracované mnohé stratégie, metddy a techniky vhodné pri sebareflexii ucitel'ov. Moze ist’
0 introspekciu (sebapozorovanie), pisanie dennika, sebapoznavanie prostrednictvom druhych
I'udi, pozitivny self-talk, avahy o sebe a pod. Zmyslom je, aby z nej vyplyvajice pozitivne
stranky ucitel’ naplno vyuZil vo svojom Zivote a negativne dokéazal regulovat’, zmenit’ (Hupkova
— Petlak, 2004, s. 37). Uvedené dovody naberaju na opodstatnenosti pri vysokoSkolskych
uciteloch, ktori neabsolvovali Ziadnu pripravu zameranl na vyu€ovanie svojich Studentov ale
Cerpaju iba zo zazitej skasenosti a svojich pokusov a omylov.
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Krok po kroku sa stavat’ excelentnym vysokosSkolskym ucitelom

Na UNIZA vytvarame prostredie pre u¢innu sebareflexivnu ¢innost’ vysokoskolskych ucitel'ov
mysliac najmé na ich zdokonal'ovanie sa v pedagogickej Cinnosti. D4 sa povedat, ze v centre
pozornosti je aj tu Student a jeho ucenie sa. V prispevku sa na vzdelavaci program Adaptacného
vzdelavania pozerame pohladom lektora. Tento je zaroven spolutvorcom kurikula i jeho
koordinatorom.

Z pozadia obsahu nastavenych tém, interaktivnych lektorskych prednasok, workshopov,
moderovanych diskusii a tréningov vo vzdelavacom programe sme vybrali rovinu, v ktorej
popisujeme cestu vysokoSkolského ucitela — jednotlivca a moznosti, ktoré st mu vo
vzdeldvacom programe podporou k jeho sebareflexii v praci na sebe. Kroky, ktorymi sa on sam,
vlastnou myslienkovou ¢innost'ou, pocas absolvovania programu Adaptacného vzdelavania
moze naucit’ vela osebe ako o Cloveku, vedcovi aucitelovi sucasne. Kroky, ktoré¢ za
predpokladu, ze ich bude pocas nasledujticich rokov aktivne opdtovne uplatiiovat, mu mozu
napomahat’ priblizovat’ sa k excelentnosti. Z tohto pohl'adu sme cestu vysokoskolského ucitel’a
— ako jednotlivca v ramci Adaptatného vzdelavania na UNIZA  prepojili s opisom
osobnostného a profesijného rozvoja vysokoskolského ucitel'a na University of Cambridge
(Obrazok 1). Kazdopadne, ide o proces dlhodoby, ktory nie je v ur¢itych momentoch mozné
urychlit. Je potrebné neponahlat’ sa. Ako pise Svec (2005, s. 63) pri uceni totiz dochadza
k zmenam a to si vyzaduje Cas. ,,Veci® nejde naraz pochopit’, poznat’, uchopit, ale skor sa ich
na zaciatku iba dotknut’. Ked’ kondm v pedagogickych situaciach (u¢im sa), musim pocitat’ aj
s okl'ukami. Pri uceni, rieSeni pedagogickych situdcii, robime aj chyby. Niekedy je priznana
chyba tym najzaujimavejSim v procese poznavania. Cesta ucitela od jeho autentickych
skusenosti k pedagogickym vedomostiam nie je jednorazovym aktom, nie je mozné ju ukoncit’
Vv jednom kurze, lebo je zalozena na zreni osobnosti, ktoré si vyzaduje isty ¢as. Ucitel'ova cesta
od jeho skuisenosti nekon¢i vytvorenim pedagogickych vedomosti. Ide o to, aby bol vybaveny
schopnostami tvorivo konat’ v roznych pedagogickych situaciach (Svec, 2005, s. 56).

Obrazok 1 Kroky v osobnostnom v profesijnom raste vysokoskolského ucitel’a

O krok 5
krok 4 monitorujeme

zvaziujeme

O krok 2 .
a) moZnosti
stanovime seba+vzdeldvania

O krok1 si ciele b)zdroje podpory

sebahodnotenie

Zdroj: vlastné spracovanie podla: Personal and professional development, University of
Cambridge, 2018

Vysokoskolsky ucitel’, zaCinajuci zvlast, musi byt nevyhnutne proaktivny v oblasti

sebarozvoja. Iba tak mdze kvalitne vykonavat’ svoje aktudlne tlohy, planovat’ si a zvladat nové.
Iba tak dosiahne viacsiu spokojnost” a efektivnost’ v praci. Iba tak méze zvladnut’ byt zaroven
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vynikajucim vedcom, profesiondlnym ucitelom vysokoskolskych Studentov a vybornym
¢lovekom. Z tohto trojdimenzionalneho modelu osobnosti vysokoskolského ucitel’a vychadzala
Sirotova (2014, s. 32). V sucasnosti su na vysokoskolskych ucitelov kladené¢ vel'mi Siroko
postavené poziadavky (od popisu kompetentnosti, rol az po poziadavky uvedené v etickych
kodexoch, smerniciach apod.). S ohladom na tieto poziadavky u zacinajcich
vysokoskolskych ucitelov na pozadi prezentovanych tém Adapta¢ného vzdelavania (AV),
vyberame do popredia rovinu osobnostného a profesijného rastu osobnosti vysokoskolského
ucitel’a ako jednotlivca nasledovne (Obrazok 2):

Obrazok 2 Prepojenie tém Adaptacného vzdelavania a krokov osobnostného
a profesijného rozvoja vysokoskolského ucitel’a

témy Adaptacného kroky v osobnostnom a

rovina jednotlivca -

vzdeldvania v
inZinierskej pedagogike

VS uditela v AV

profesijnom rozvoji VS
ucitela

.pla’novanie emetodické portfdlio (Moja vizitka + Ako esebahodnotenie
, vyucujem?) .
epriprava . e . ) estanovenie cielov
o eja a moji uditelia, ja a moji Studenti ) ) . ,

erealizacia emoje ciele vo vyutovani ehladanie moZnosti
ehodnotenie einformaény list predmetu vzdeldvania a

vyucovania na etréning aktivizujlcich stratégii V3 podpory

vysokej gkole vzdelavania eplanovanie

emoderované diskusie

evystup zo vzdelavania, sebareflexia,
mentoring, prezentovanie vystupov zo
vzdeldvania

| > < |

emonitorovanie a
kontrola

Zdroj: autorka

NaSou prioritou pritom je aby sa priamo vyucbou vo vzdelavacom programe Adapta¢ného
vzdeldvania v Casti inZinierska pedagogika prelinal SCL pristup (vyucovanie orientované na
Studenta), ktoré je tieZ zndme ako vyucovanie orientované na ,,u¢iaceho sa* (z ang. originalu
,learner®) (Lea, Stephenson and Troy, 2003, s. 321). Sme presvedceni, Ze iba potom, ak ucitelia
nielen spoznaju v teoretickej rovine ale si aj ,,zaZija* tento pristup, budu otvorenejsi ho, napr.
aj podvedome aplikovat’ vo svojich vyucovacich predmetoch.
SCL je podla European Students’ Union (2010, s. 5) mozné definovat ako myslienkové
nastavenie a kultiru danej vysokoskolskej instittcie a zaroven pristup k uceniu vychadzajuici z
konstruktivistickych teorii u€enia. Nie je to metdda sama o sebe ale pristup charakterizovany
inovativnymi metdédami vyuc€ovania, ktorych ciel'om je podporovat’ u€enie sa prostrednictvom
komunikacie ucitelov a uciacich sa a ktoré vnimaju Studentov ako aktivnych ucastnikov
vlastného ucenia sa. Zdokonal'uju pritom prenosite'né zrucnosti, ako je rieSenie problémov,
kritické a reflexivne myslenie. V tomto zmysle je skutocne zdovodnitelné, aby sme
reSpektovali vSetky zakladné principy SCL:
— neustalym reflexivnym procesom;
— podporovanim roznorodosti vo vzdeldvani (poskytnutim lektorskych interaktivnych
prednasok, workshopov, tréningov, pisomnych reflexii, moderovanych diskusii a pod.);
— podporovanim rozmanitosti vysokoSkolskych ucitel'ov ako takych, ich §tylov ucenia sa,
potrieb a zaujmov;
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— poskytovanim primeraného vyberu (prostrednictvom spektra aktivizujicich stratégii a
metdd, réznorodych moznosti vytvorenych vystupov vzdelavania a pod.);

— prisposobenim sa ich roznym skisenostiam a vedomostiam;

— ich zaangazovanim ako aktivnych partnerov do tvorby kurikula vzdelavacieho
programu (zistovanim ich vzdeldvacich potrieb prostrednictvom dotaznika pred
realizaciou kurzu, prispdsobenim moderovanych diskusii ich zaujmom, a pod.);

— uprednostiiovanim workshopov a tréningov (,,umoziiovani konania®) pred prednaSanim
(,,rozpravanim®);

— vytvaranim partnerskej spoluprace medzi organizatormi, lektorom a ucastnikmi
Adaptacného vzdeldvania.

Pracujeme tak aj v sulade s charakteristikami zmysluplného ucenia sa dospelych podla.
Ausubela, ktoré upravila VasaSova akol. (2016, s. 21-24). Ide o aktivnost’ ucenia,
konstruktivnost’ ucenia, kumulovanost’ a autoregulativnost’ (zacielenost’) ucenia. Z hl'adiska
zloziek zmysluplného ucenia sa ukazali byt podstatné najmé naplnenie o¢akavani, aktivovanie
doterajSich vedomosti a zru¢nosti ako aj motivovanie, €o je aj pri uceni sa dospelych jeden
z najdolezitejsich aspektov ucenia (Vasasova a kol., 2016, s. 62). Vytvarame tak prostredie na
dosledné porozumenie véc¢sine Standardov formulovanych Slovenskou akreditacnou agentiirou
pre vysoké kolstvo (Standardy pre vniitorny systém zabezpetovania kvality vysokoskolského
vzdelavania, 2020, ¢l. 4).

Na jednotlivych stretnutiach vyvazene kombinujeme individudlnu ale aj skupinovi pracu,
a efektivne ucenie sa ucastnikov podporujeme prepajanim stylov uc¢enia s vhodnymi metodami
a technikami vyucovania, tak ako odporacame aj ucitel'om (Hrebendrova - Trabalikova, 2022,
s. 31).

V nasledovnom texte postupne ku kazdému kroku osobnostného a profesijného rastu
vysokogkolského ugitel'a uvadzame akym spdsobom konkrétne napiftame tieto kroky z pohladu
prace ucitel’a — jednotlivca na sebe.

Krok 1

Ak chceme profesijne rast, musime poznat’ svoj vychodiskovy bod. Podnetnymi otazkami tu
st: V ¢om je moja pridand hodnota? Aké mam schopnosti, prenositelné kompetentnosti'7
Hovoria mi kolegov1a ze som v nlecom dobry‘7 V ¢om by som mohol byt sebavedomeJ 51‘7 Co

.....

je pre mia dolezité?

Na turovni jednotlivca vysokoskolski ucitelia spoznévajii svoj vychodiskovy bod tak, Ze
prezentuju seba a svVoju doterajSiu pedagogicku skusenost’. Vyhotovia a prezentuju Metodické
portfolio (Obrazok 3). Toto ma dve Casti: A Moja vizitka a B Ako vyucujem?

A Moja vizitka:

Ucastnici vzdelavania popisu svoju filozofiu vyudovania, vyuéovaci $tyl, problémy vo
vyuCovani ale aj svoje stratégie zvySovania aktivizacie vysokoSkolskych Studentov. Vizitku
pripravuju vopred a prezentuju v ramci prvého stretnutia. Zdmerom je, Ze pomenuju svoje
kvality, zamyslia sa nad rezervami, ¢iastocne sa vzajomne spoznaju ale aj porovnaju.

V pripade vizitky je to pre nas prva, zakladna verzia. UZ v tom Case totiZ vieme, Ze vizitka bude

stCastou zaverecného vystupu vysokoskolskych ucitel'ov a mozu si vybrat,, ¢i vyuziji povodna
alebo prepracovanu verziu. VSetci ulitelia ju doteraz prepracovali so zahrnutim informacii,

133



IXp

katedra
pedagogiky

g Profesijny rozvoj ucitelov vysokych §kol ako nastroj podpory ucenia sa Studentov

Medzinarodna vedecka konferencia
Katedra pedagogiky NHF EU v Bratislave 20. 06. 2022

s ktorymi sa stretli na Adaptaénom vzdelavani. Zaclenili napr. informacie o $tyloch
vyucovania, aktivizovanim Studentov, upresnili terminoldgiu, boli ovel’a konkrétne;jsi.

Obrazok 3 Poziadavky na metodické portfolio vysokoSkolského uditel’a

1. metodické portfolio

VS§ ugitel prezentuje svoju pedagogicki éinnost tak, Ze vypracuje a prezentuje nasledovné
Casti:
A: Moja filozofia vyugovania: Méj vyuéovaci styl: A: Sposob spracovania?

. Aké si moje zasady vo Aky som utite? Co ma Je vo Vasej kompetencii — Vas
Moja vizitka: vyutovani studentov? Ake charakterizuje? Co davam mojim navrh konzultujete s lektorom.
(3 min.) mam ciele vo vzdelavani? studentom? Ako komunikujem . .

. . . . . N . o Napr. selfie-video, Power Point,
Zodpovedanie Aké problémy mam pri so studentmi? Ako zvySujem . -
. ) M . _ , ” N _ Prezi.com - prezentdcia, Word
otazok: vyucovani? efektivnost mojich vyucovacich text
hodin? Prip. dalsie/ine otazky - text
B: V €om som ako VS utitel Mikrovyuéovanie B: Spésob spracovania?
g?
i Prakticka realizacia ukazky Navrh ma rozsah cca A4,
JAko Ako aktivizujem mojich vyutovania. podobu  Vasej standardnej
vyucujem?* ;tauierr?;?;jl.‘\ s ab);v\adasl‘: V tase vyhradenom pre E”E_TEVY na  vyucovaciu
(priklad) P ) ; Adaptatné vzdelavanie odinu.
. uéivo na realizovanej
(20 min.) vyutovace] hodine?
Aka techniku/stratégiu 5

mam overenu?

Zdroj: autorka

B Ako vyucujem?

Tuto cast’ uditelia odovzdaju spolu s vizitkou v podobe svojej Standardnej pripravy na
vyucovanie, je teda v ich kompetencii akym spdsobom ju spracuji. Realizuju ju az pocas
vzdelavania, z toho dévodu ju opisujeme v kroku 3.

Nas zémer, s akym zaddvame vysokoskolskym ucitelom vytvorit’ metodické portfolio je ich
vzajomné spoznanie sa a vymena skusenosti zo vzdelavania, prezentovanie svojej ,,najlepsej
praxe* a vzajomné porovnanie sa. Zaroven ich takto spozndva aj lektor, lepSie rozumie ich
pracovnému prostrediu a potrebam ich Studentov.

Na urovni skupiny sa vysokoskolski ucitelia spoznavaju pri pouziti metody world café. Najskor
individudlne apotom =za asistencie moderatorov pri jednotlivych stoloch v skupindch
sumarizuju odpovede na nasledovné otazky:
Ja a moji ucitelia
Ako som Studoval/a ja?

— Co by som ocenil/a na prednaskach mojich VS ugitelov?

— Co by som ocenil/a na seminaroch mojich VS ugitel'ov?

— Co bolo hodnotné/zaujimavé na spdsobe, akym ma moji VS ugitelia skusali/hodnotili?
Ja a moji Studenti
Ako vyucujem ja?

— Co z toho, ako ugili/skasali_moji ugitelia na vysokej skole, uplatitujem v praxi?

— Co, podla Vas, vo Vasej vyucbe VS $tudentov robite zvlast dobre?

— Co by ste na Vasom vyucovani mohli vylepsit’? Pre¢o by ste to mohli/chceli vylepsit™?

Krok 2

Ak chceme osobnostne a profesijne rast’, potrebujeme sa pytat’: ,,Kam smerujem?* Stanovime
si ciele, aby kroky, ktoré robime viedli spravnym smerom. Odpovieme si na otazky: V ¢om
chcem byt’ lepsi v suvislosti s mojou aktualnou pracou? Co ocakdvam od mojej prace? Kde
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chcem byt? Aké zmeny maja byt’ vysledkom mdjho rozvoja? Existuje nejakéa konkrétna rola,
na ktoru sa chcem zamerat’? Podl'a ¢oho budem vediet’, ze som ciel’ dosiahol?

Obrazok 4 Podklad pre formulovanie ciel’ov a konkrétnych uloh vo vyucéovani

Moje ciele - vyuéovanie

Zdroj: autorka

Na tento ucel vyuzivame techniku SMART, ako pomdcku pri definovani si dobrych cielov.
Vysokoskolsky ucitel’ si napiSe jeden ciel’ a niekol’ko konkrétnych uloh, ktoré by mu mohli
pomdct ich dosiahnut' (Obrazok 4). Ich naplnenie priebezne monitoruje a V zavere
vzdelavacieho programu dostane priestor sa k nim vratit’ a vyjadrit’ sa k ich splneniu.

Krok 3

Zvazujeme moznosti vzdelavania, sebavzdelavania a podpory, hladame vo svojom okoli
mentorov, vzory. Rozmysl'ame: Ako sa najlepsie ja sdm u¢im? Ako mézem vyuzit’ svoje silné
stranky na rozvoj v rdznych oblastiach? Ako sa mézem poucit’ z cesty rozvoja inych, ktori mali
podobné ciele? Kto mi mdze pomdct’? Co konkrétne, t.j. ktoré zru¢nosti, vedomosti mi mozu
pomoct’?
— Moji kolegovia - je tu niekto, kto vel'mi dobre vykonava podobné ulohy tak, ako by som
to chcel robit’ ja? MoZeme sa podelit’ o ndpady a navzajom sa povzbudit’?
— Kto by mohol byt mojim mentorom? Kolegovia zo vzdelavania alebo star$i odbornici
Vv mojej oblasti?
V priebehu vzdelavania maju ucastnici viaceré moznosti hl'adania vzorov a podpory okolo
seba. Poskytujeme im ju najmi prostrednictvom realizdcie Metodického portfolia — Casti B,
prace sinformanymi listami, angaZovania sa v tréningu aktivizujucich stratégii
vysokoskolského vzdelavania a pozvania na moderované diskusie.

Metodicke portfolio cast’ B Ako vyucujem

Tuto Cast’ teda zarad'ujeme flexibilne, priebezne. Ide o 15-20 min. bloky, v naSom ponimani
mikrovyucovanie. Jeden vysokoSkolsky ucitel' realizuje prakticki ukézku vyucovania
s overenou technikou, stratégiou aktivizacie Studentov, ostatni kolegovia z kurzu st v role jeho
Studentov. Ucitelia sa postupne priebezne striedaji, navzdjom si poskytuji pisomna spitnu
vdzbu. Vyuziju na to kritérid, ktoré si zadefinovali vopred ako skupina. Na zaver odpovedaja
aj na otazku: ,Ktory prvok vyuovania zvlast ocefiujete?”, ,,Pre¢o?“ a Co a ako by ste na
pristupe ucitela zleps$ili?*

Uvedomujeme si, Ze je to Specificka situacia, vzhl'adom na rozmanitost’ profilacie ucastnikov
vzdelavania. Vysokoskolsky ucitel’ totiz uz pred realizaciou mikrovyucovania mysli na to, Ze
mu budit musiet’ rozumiet” kolegovia aj s vel'mi odliSnou profilaciou. Tato stranka nami
vyuzivanej formy mikrovyucovania je tiez vyzvou, vyuzivame vsak jej potencial v pozitivnom
zmysle.
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Dalgie moznosti priebezne spoznavat’ rozne svoje stranky a zadavat’ si ciele

Vysokoskolski ucitelia aj neskdr, priebezne spoznavaji samych seba ako ucitelov pri
jednotlivych stretnutiach v ramci Adaptacného vzdeldvania. Robia tak pri urCeni vlastného
Stylu ucenia sa (podla prevazujucich druhov inteligencii alebo VARK), pii oboznameni sa
S Turekovymi vyuCovacimi Stylmi ucitel'a a Caselmannovou typologiou osobnosti ucitelov
(Turek, s. 138), pracou s poziadavkami na vysokoskolského ucitel’a (Ficula, 2006 In Sirotova,
2014, s. 34) a 12 rolami vysokoSkolského ucitel'a (Harden, Crosby, 2000, s. 336).

V suvislosti so svojou konkrétnou kazdodennou pedagogickou cinnostou sa zacinajuci
vysokoskolski ucitelia hlbsie oboznamuju so zékladnymi dokumentmi, ktoré definuj a zaroven
vymedzuju oblast’ ich pésobnosti na Studenta, si zakladom ich edukacnej reality.

Informacny list predmetu

Vysokoskolski ucitelia pocas niekol’kych stretnuti v ramci vzdeldvania ziskali urcité
vedomosti, zruénosti a vhl'ad do problematiky rozvoja svojich pedagogickych kompetentnosti.
Jednym z ich d’alSich pohl'adov na seba je definovanie si roviny, ¢o chcem ja ako uditel’
dosiahnut’ so svojimi Studentmi. Zdkladnym dokumentom je v tomto pripade informacny list
nimi vybraného predmetu, ktory vyucuji/profiluju sa v niom a definované vystupy vzdelavania.
Praktickym spdsobom si zdokonal'uji svoje zruc¢nosti vyuzit’ relevantné taxondmie pri textacii
vystupov vzdelavania a cielov vyuCovania a prechddzaju do roviny ako ich so svojimi
Studentmi napliat’ najma prostrednictvom aktivizujucich vyu¢ovacich metéd. Ich podstatou je
planovat, organizovat ariadit vyucCovanie tak, aby k splneniu cielov dochadzalo
prostrednictvom vlastnej poznavacej ¢innosti Studentov.

Tréning aktivizujucich stratégii vysokoskolského vzdelavania

Cast’ vzdelavacieho programu Adaptaéného vzdelavania v inZinierskej pedagogike je venovana
sti€asnym inovativnym stratégidm vysokoskolského vzdelavania (Obrazok 5) . V tomto pripade
ide 0 aktivizujuce stratégie, metody a techniky.

Obrazok 5 Pokrytie tém o sucasnych inovativhych stratégiach vysokosSkolského
vzdeldvania v Adaptacnom vzdelavani

22.10.2021 prednaka Vysokoskolsky uéitel a Student (vzdelavanie a uéenie) 5
lektorska interaktivna : M . -
N 5.11.2021 prednaska Ciele vyuéovania na vysokej Skole 45
2
E ai a 0 - & i
4 3
3 T ako saéast’' VS vyuéhy
ZD 19.11.2021
lektorska interaktivna | Efektivne pristupy a égie vo V3
prednaska, agie v g ého vzdelavania 1 3
2 3.12.2021 workshop ic. é inovativne stratégie v: g ého v a ia 2 45
H
bl
O
a 10.12.2021 | workshop Suéasné ir = &oie vysokoskolského vzdelavania 3 3

Dvojité kliknu

14.1.2022 lektorska interaktivna | Metody vysokoskolskej vyuéby v technickych a ekonomickych

prednaska predmetoch 45
-
5 -
c lektorska i ktivna | Pedagogicko-psychologické komp: ie VS ucitel'a v kontexte SCL
2 prednaska pristupu 45
28.1.2022 .
workshop Sugé gie vysokoSkolského vzdelavania 4 15
11.2.2022 workshop Interaktivna komunikacia so $tudentmi — mozZnosti a pristupy
6
workshop Tréning metodickych zruénosti V8 ugitefa
,g a
H 18.2.2022
. lektorska interaktivna e AT O e
¥ 2
prednadka IKT v kreativnej éinnosti VS uéitela
25.2.2022 lektorska interaklivna Hodnotenie tudentov-moznosti a pristupy. 45

prednaska

Zdroj: dokumentacia Ustavu celoZivotného vzdelavania UNIZA
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Ugastnici vzdeldvania pocas viacerych stretnuti absolvuju sériu workshopov, najéastejsie su
Vnich v role svojich Studentov. Dbame 0 to, aby vysokoskolski ucitelia — inzinieri so
Specializaciou v technickych a ekonomickych odboroch, vzhl'adom na aktudlne zloZenie
skupiny, mali prezentované stratégie vysokoSkolského vzdelavania podané v kontexte
technickych a ekonomickych tém, tém z oblasti informatiky, bezpe¢nostného inzinierstva,
dopravy, elektrotechniky; problematiky blizkej u¢itelom na strojnickej a stavebnej fakulte.

Vysokoskolski ucitelia:

— V kontexte pripadovej Stidie z firemného prostredia su zaangazovani do tvorby
pojmovych map, vyucovacich metdd a technik ako su jigsaw, think-pair-share, buzz-
groups, brainstorming, brainwriting, snowball, strom problémov a cielov, hrania rol
(Trabalikova, 2020, s. 71 — 90).

— Pracujt na tlohach, ktoré su didakticky spracované tak, aby zaangazovanim sa v nich
vysokoskolsky ucitel' ziskal zakladné a dolezité vedomosti a zrucnosti k principom
projektového, problémového vyucovania a konStruktivizmu, rozvoji kritického a
tvorivého myslenia Studentov, kooperativnemu vyucovaniu, multizanrovému projektu,
timovej praci Studentov, blended learningu, heuristickym metédam vo vyucovani ale aj
klasickym metodam vysokoskolskej vyucby — ich efektivnej aplikacii.

— Pouzivaji na tychto workshopoch ako dynamizujace prvky nastroje Padlet, Canva,
Sli.do, Prezi, Prezi Video, Kahoot, Edraw Mindmaster. Je tak vyssia pravdepodobnost’,
ze tieto, pripadne im podobné budi neskor pouzivat’ ako organicku sucast’ vo vyucovani
Studentov.

— Absolvuju tréning efektivnej komunikacie so Studentmi, zadavania otdzok, hodnotenia
vysledkov Studentov a pod.

Dolezitou zasadou pre nas je, aby sme sa spolu s ucastnikmi vzdelavania tak ¢asto obracali k ich
vlastnym vyucovacim predmetom, ako je to len mozné (Obrazok 6). Neustale maji k dispozicii
svoje materialy k vyucovanym predmetom a postupne zapisuju svoje navrhy takmer ku kazdej
trénovanej stratégii alebo technike, niektoré z nich prezentuju pred kolegami.

Obrazok 6: Struktura navrhu vyuZitia aktivizujucich vyucovacich stratégii, metod
a technik na vyucovani

Aky by bol Vas navrh na
podobnu aktivitu? L

Instrukcia

Uvod/motivacia

Akcia Reflexia

Zdroj: autorka
Moderované diskusie

Jednou z foriem, ktorou zadinajucim vysokoskolskym uéitelom poskytujeme podporu su
moderované diskusie. Na vzdelavanie st pozyvani skiseni vysokoskolski ucitelia UNIZA
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a v diskusii 0 nimi vyuzivanych metédach, osved¢enych postupoch vo vyuéovani, ich filozofii
vyucovania sa moze zac¢inajuci vysokoskolski ucitel’ poucit’ z cesty rozvoja inych, ktori mali
podobné ciele, moze u nich hl'adat’ podporu, rieSenie problémov a mentorska oporu.

Krok 4

Planovanie - v tomto kroku je vhodné urobit’ si na zaklade svojich cielov konkrétny plan, dat’
svoje myslienky do konkrétnej podoby prostrednictvom konkrétnych aktivit, ktorymi ich
dosiahneme.

Tento krok v procese Adaptaéného vzdelavania v Casti inzinierska pedagogika stotoZiiujeme
s tvorbou zavereénych vystupov z0 vzdelavania. Vysokoskolsky ulitel’ v fiom preukazuje
uplatnenie vedomosti, zru¢nosti a kompetentnosti, ktoré ziskal v Adaptacnom vzdelavani.
Planuje teda konkrétne ciele, aktivity a hI'ada mozna podporu zo strany kolegov. Oboznami sa
s kritériami v sebapozorovacom harku, na zaklade ktorych on saim urobi sebareflexiu vedenej
vyucovacej hodiny. Pisomne, na zaklade vyzadovanej predlohy, vypracuje navrh zaradenia
aktivizujucich vyucovacich metdd, technik alebo poznatkov z vysokoSkolskej pedagogiky,
konzultuje ho slektorom vzdelavania anasledne ho realizuje. Uplatni tu, vzhladom na
Specifické podmienky vyucovanych predmetov, prvky pldnovania, pripravy, realizacie
a hodnotenia vyucovania v priebehu 1-2 hodinového bloku. Vybera si pritom jednu z moznosti
preukazania realizacie aktivizujuceho vyucovania. Bud’ si vyberie mentora, ktory bude na
vyuCovani pritomny alebo vyhotovi nahravku vyuCovania. Mentorom moéze byt kolega
z fakulty s dlhodobejsou praxou, kolega z Adaptaéného vzdelavania, priamo lektor
vzdelavania, ¢i niektori z vysokoskolskych ucitel'ov, ktori realizovali moderované diskusie.
Pred realizéciou inovovanej vyucovacej jednotky sa lektor vzdelavania stretdva s mentorom
a ozrejmi mu jeho ulohu. Tou bude poskytnit’ pozyvajicemu spitni vdzbu na realizované
vyucovanie na zéklade pozorovacieho harku.

Krok 5

V piatom, poslednom kroku, sa prehodnocuje situacia, ziada sa o spitnu zo strany kolegov,
zhodnocuje sa dosiahnuty pokrok a planuje sa jeho posilnenie pre buducnost’.

Teda aj vysokoskolsky ucitel’ po realizovani aktivizujuceho vyu¢ovania monitoruje a kontroluje
vysledky svojho plédnu a to najméd pocas jeho stretnutia s mentorom a lektorom vzdeldvania.
Najskor on a potom jeho mentor pomenuje prostrednictvom kritérii v pozorovacom harku, ¢o
bolo vo vyucovani na vybornej Grovni ale aj to, co mohlo byt realizované inak alebo lepSie.
Lektor vzdelavania je v tejto faze v role sprostredkovatel’a. Jeho ulohou je tu klast’ doraz na to,
aby sa tieto stretnutia niesli v pozitivnej atmosfére, aby pripadna kritika bola konstruktivna a
diskusie mali podporujici charakter.

Po zrealizovani vsetkych aktivizujicich vyucovacich hodin a naslednych stretnuti s diskusiou
nad spétnou védzbou ucastnici vzdelavania pred odovzdanim osvedceni prezentuju realizované
vystupy pred pozvanym auditéoriom. Prezentovania vystupov a odovzdavania osvedceni sa
zucastiluju rektor univerzity, prorektor pre vzdelavanie, prislusni dekani fakult, ¢i kolegovia
vysokoskolskych ucitelov. Vysokoskolsky uclitel prezentuje pripravenu aktivizujicu
vyu€ovaciu hodinu, pomenuje zavery spdtnej vizby a nim pomenované oblasti, v ktorych sa
chce, v kontexte vyucovania svojich studentov, zlepsovat’. Na univerzite su tak do diskusie nad
vyuCovanim vtiahnuti strategicki partneri, krok po kroku sa utvara profesijnd komunita
expertov v oblasti vzdelavania, ktori povazuji za dolezité aj v oblasti vyucovania Studentov
dosiahnut’ excelentnost’. Aj tymto, prostrednictvom svojich zastupcov, univerzita dava najavo
svoje stotoznenie sa s odporucaniami European University Association a publikovanym
dokumentom: EUA’s Learning and Teaching Initiative z roku 2017. Podl'a neho posiliiovanie
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angazovanosti vysokoskolskych ucitelov v oblasti vyucovania si vyzaduje okrem iného aj
doslova ,,zviditeliovat™ rovinu vyu¢ovania na univerzite, pozdvihnut’, ctit’ si ho a mat’ v centre
pozornosti Studentov. Je dolezité vytvarat’ prostredie pre formalne ale aj neformalne stretnutia,
kde sa univerzitni u€itelia mézu stretavat’, diskutovat, rozpravat’ o svojom vyucovani, nielen
0 vede; uvazovat o moznostiach jeho zdokonalovania v kontexte pripravy co najlepSich
podmienok pre ucenie sa ich Studentov.

Zaver

Stubor jednotlivych krokov, ktorymi sprevadzame vysokoskolskych ucitelov UNIZA bol
naplanovany do podoby, v akej je dnes, postupnym zrenim. Jednotlivé kroky, stratégie,
Vv ktorych sa moze utvarat’ vysokoskolsky ucitel' osobnostne i profesijne sme k prvotnému
planu zarad’'ovali postupne. Kazdopadne, tento systém bude stdle otvoreny zmenam, ktoré
prispeju jeho zdokonaleniu. Jednou z moznych vyziev by pre nds mohlo byt zaradenie SoTL —
Scholarship of Teaching and Learning — systematického vyskumu procesu vyuc¢ovania a uéenia
(vyskum vlastného vyucCovania, identifikovania problémov aich rieSeni, priprava malych
vyskumnych projektov) v zmysle zlepSenia vlastnej pedagogickej ¢innosti a vysledkov ucenia
sa Studentov spojenej so zdielanim inym vysokoskolskym ucitel'om (Gray a kol., 2016, s. 13).
Tento krok by iste prispel k explicitnému preukézaniu zlepSenia kvality predndSok a semindrov
zacinajucich vysokoskolskych ucitel'ov. Je to vyzvou aj preto, Ze na univerzitach sa posiliiuje
monitoring kvality Studijnych programov a predmetov. Vysokoskolski ucitelia budu reagovat’
napr. na vnimanie kvality vyu¢ovanych predmetov Studentmi a postupne navrhovat’ a zavadzat’
preukazatel'né zmeny. Rozvijana schopnost’ pracovat’ na sebe v oblasti osobnostnej i profesijnej
v spojeni so SoTL moéze byt k tomu vybornym vychodiskom. Dalou vyzvou je v tejto
suvislosti zavedenie ucitel'ského portfolia vysokoSkolskych ucitelov UNIZA, pripadne
nastavenie procesov, ktoré povedu na univerzite k ocenovaniu vysokoskolskych ucitel'ov za ich
kvality v pedagogickej ¢innosti. Vyziev je vel'a, z naSej skisenosti vyplyva, Ze v synergii prace
vedenia univerzity, ucitelov a zaangazovanych ucitel'ov na UNIZA je mozné vSetky postupne
zvazit a zavadzat’ v miere, akd bude prospeSna ucitelom ale najmi Studentom.
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VYUCOVANIE NA VYSOKEJ SKOLE — PREZENCNE, ALEBO
DISTANCNE?

TEACHING AT UNIVERSITY — CLASSROOM TEACHING OR
DISTANCE TEACHING?

Lukas Zido

Abstrakt

Dosah obmedzenej prezencnej vyucby sa ocitol aj v prostredi vysokoskolského vzdelavania. |
nad’alej absentuje interakcia a priamy kontakt subjektov a objektov vzdelavania. Organizacia
vyucby i nad’alej ostdva v samotnej rézii vysokych §kol, preto je namieste polozit’ si otdzku,
ako tento dlhodoby proces diStancného vzdeldvania vplyva na Studentov.

Krucové slova: prezencné vzdelavanie, distanné vzdelavanie, samostidium

Abstract

The impact of limited classroom teaching has also been found in the higher education
environment. There is still no interaction and direct contact between subjects and objects of
education. The organization of teaching remains under the direction of universities themselves,
so it is appropriate to ask how this long-term process of distance education affects students.

Key words: classroom teaching, distance teaching, self-study

JEL Klasifikacia: 1200, 1210

Uvod

Vychova a vzdeldvanie su v spolo¢nosti stile povaZzované za najvyznamnejsie a trvalé priority.
Cielom je vytvorit® spolo¢nost, v ktorej vzdelavanie bude zdrojom dlhodobej prosperity
Slovenska, ¢o ovplyvni aj postavenie Slovenska v Eurdpe, ako aj vSestranny rozvoj osobnosti
a uplatnenie kazdého obcana.

Distan¢né vzdelavanie zahfila nielen prednaSky a cvicenia, ktoré vedie vyucujici, ale aj
samoStadium odbornej literatiry, Stidium online materidlov aj vypracovanie zadani a
seminarnych prac. Pandémia COVID-19 nés prinutila urychlit’ proces distanéného vzdelavania,
ktoré zahfilalo vypracovanie podrobnych online materidlov pre Studentov. V poslednych
rokoch vznikol novy sposob vyucovania a ucenia, ktory je mozny vdaka digitdlnym
technoldgiam a online metodam. Tieto noveé pristupy motivovali ucitel'ov a Studentov ziskavat
a vyuzivat’ nové zrucnosti pri vyucbe aj uceni sa.

Informa¢nym a komunikaénym technologiam (d’alej ako IKT) sa uz v roku 2006 venovali
Greganova a Orszaghova (2006), ktoré uvadzaju: ,,Prioritou sti€asnej informacnej spolo¢nosti
ma byt prebudovanie obsahu, metod a foriem vzdelavania na baze IKT, budovanie virtualneho
vzdelavacieho prostredia, tvorba digitadlneho obsahu vzdelavania, priprava ucitelov na nové
kompetencie pre vzdelavanie v modernej $kole s podporou IKT a pod.*

Digitadlne nastroje vyzaduji, aby ucitelia navrhli nové vyucovacie metody pre dneSnych
Studentov. Young, S. (2006) uvadza, ze sucasni Studenti potrebuju a oCakavaju flexibilitu,
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pohodlie, interaktivitu a animaciu, ktoré poskytuje pouzivanie novych technolégii v uceni sa.
Pohlad Studentov je obzvlast doélezity vtedy, ked’ sa pouzivaju nové vyucovacie pristupy a
zéaroven sa zavadzaju nové technologie, ktoré vo svojich pracach uvadzaja autori (Arthur, 2009
a Court, 2020).

Artino (2010) predstavil integrovany metodicky pristup, hovori o integracii prvkov: dynamické
vytvaranie digitadlneho obsahu Studentmi a ,systematické pouzivanie kvalitného obsahu. Farrel
a Brunton (2020) priniesli spravu o kvalitativnej Studii, ktora skiimala skiisenosti so zapojenim
Studentov online do institucie vysSieho vzdeldvania.

Vzdelavanie

Vzdelavanie je zédkladny pojem pedagogickej tedrie a praxe. ZjednoduSene mozno konstatovat’,
ze vzdelavanie je procesom nadobudania vzdelania.

Podra skolského zékona ¢. 245/2008 Z. z. je vzdelavanie chapané ako cielene organizovany a
realizovany proces edukacného pdsobenia a ucenia zamerané¢ho na rozvoj dietata alebo
Studenta v stlade s jeho predpokladmi a podnetmi, ktoré stimuluji jeho vlastnt snahu stat’ sa
harmonickou osobnost'ou.

Vzdelavanie v Skolach prebieha v stanovenom case a v konkrétnych organizacnych forméach.
Skolské vzdelavanie zahfiia na seba nadvizujice stupne vzdelavania a typy, ktoré su uréené
celej populacii alebo uréitym skupindm populacie. Takéto inStitucionalne vzdelavanie sa
oznacuje aj terminom formélne vzdelavanie. Neformalne vzdeldvanie je systematické
organizované vzdelavanie, ktoré sa uskuto¢iiuje mimo formalneho vzdeldvania, t. j. mimo
Skoly. Je organizované napr. podnikmi, kultirnymi zariadeniami, klubmi, nadaciami, ale aj
Skolami.

DiStan¢né vzdelavanie

Podl'a § 54 ods. 9, zékona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani, distancné vzdelavanie je
organizované bez priameho kontaktu pedagogického zamestnanca alebo odborného
zamestnanca s dietatom alebo so Studentom komunikaciou prostrednictvom dostupnych
komunika¢nych prostriedkov, najmi prostriedkov zaloZenych na vyuzivani pocitacovych sieti.
Distan¢né vzdeldvanie je vzdelavanie, v ktorom su ucitel’ (tutor) a Studujuci oddeleni v Case
alebo mieste, prip. v oboch. Vzdelavanie alebo kurzy st poskytované na dial’ku cez synchrénne
alebo asynchronne prostriedky. S rozvojom technickych a programovych prostriedkov
pocitacov, informa¢nych a komunika¢nych technologii (IKT) sa vytvorili nové moznosti aj v
oblasti diStanéného vzdeldvania. Klasické materidly a informaéné balicky spolu s u¢ebnym
materidlom vo forme dokumentov sa postupne pretvaraji na elektronické ucebnice, softvéroveé
baliky podporujice interaktivnu a individudlnu edukéciu. Okrem ucebnych materidlov sa
zmenili aj organiza¢né formy vzdelavania. Boli vytvorené softvérové systémy, ktoré podporuju
tieto organizané formy vzdeladvania a obsahuju nielen u¢ebné programy, pontkané predmety
a tematické celky doplnené o elektronické materialy, u¢ebné pomdcky a in€ ucebné prostriedky,
ale podporuju aj ich organizaénti a administrativnu stranku. Casto obsahuji cely informaény
systém, ktory zabezpecuje nové vzdelavacie formy od zdpisu, platenia, spristupnenia
materidlov a poziadaviek, monitorovania aktivity a kontroly Grovne ziskanych vedomosti az po
ukoncenie Stadia a ziskanie prislusného certifikatu. V mnohych Statoch, prip. aj v mensich
lokalitach, aj na Skolach, existuji (ndrodné) centra diStan¢ného vzdelavania.

Distancné vzdelavanie je modernd dialkové forma vzdelavania bez fyzickej ucasti, ktord je v
stCasnosti spajana najmi s e-learningom. V minulosti sa diStanéné vzdelavanie realizovalo
koreSpondencnou formou, kde vzdelavacia organizécia zasielala Studentovi Studijné materialy
a zadania. V stcasnosti je synonymom diStancného vzdelavania e-learning.
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On-line vzdelavanie

On-line vzdelavanie méze prebiehat’ roznymi formami napr. pomocou tzv. webinarov, v
ktorych ucitelia prednasaji ucivo priamo cez ,,videohovor*, alebo pomocou videt, ktoré ucitelia
komentujt a zaroven ich mézu doplnit’ ndzornymi ukazkami. Ked’ eSte k tomu pridame audio-
vizudlne zaznamenavanie celej on-line vyucovacej hodiny, ktoré si moze pedagdg zvolit,
Studenti, ktori eSte Giplne nepochopili prednasané ucivo, alebo pri opakovani si mézu on-line
hodinu, alebo jej niektora Cast’ pozriet’ eSte niekol'’kokrat.

Pri priprave on-line vyucovacej hodiny by sme sa mali snazit’ dodrzat’ niektoré principy bez
ohl'adu na formu ¢i nastroje:

1. Komunikovat’ — pri on-line vyucovani sa straca socialny kontakt medzi Studentmi.
V on-line prostredi je veI'mi dolezité na tlito situdciu mysliet’ a povzbudzovat’ Studentov,
aby komunikovali s u¢iteI'mi a aj navzajom — napr. formou diskusii, skupinovych tloh,
projektov, otdzok a podobne. Nedostatok komunikacie ¢i uz medzi ucitelom a
Studentmi, alebo Studentmi navzajom je najastejs$i dovod toho, ze sa mnohé on-line
hodiny oznaduja za nudné, slabé, &i nekvalitné. Studenti si z takychto on-line hodin
odnasaji vel'mi mélo poznatkov.

2. Stanovit’ pravidla — jednou z chyb, ktorych sa vicsina ucitel'ov dopust’a je nedostatok
informacii a hlavne inStrukcii pre Studentov na zaCiatku on-line vzdelavania. Ked
pracujeme so Studentmi on-line, musime si jasne stanovit’ a vysvetlit, co od Studentov
budeme ziadat'. Jasne, vecne a opakovane vysvetl'ujme uc¢ivo a zadania. Ked’ dokaZzeme
docielit’ to, ze ¢im menej Studentov bude moct’ povedat’ ,,nepochopil som zadaniu, tak
som radsej nerobil ni¢*, tak sme splnili ciel’ a Studentov sme dostatocne informovali.

3. Rozdelit’ obsah na casti — ucivo, ktoré prezentujeme by sme si mali rozdelit' do
mengich &asti — celkov. Studentov na za¢iatku tematického celku by sme mali predstavit
plan, ktorych ich ¢aka pocas vyucby. Studenti si potom lepsie vedia spojit’ suvislosti s
oduc¢enym ucivom.

Ked” mame zvolené ucivo, ktoré chceme Studentov naucit, moéZeme zacat' rozmyslat o
technickej realizacii. Z technického hladiska si mdéZzeme vybrat dva zékladné pristupy
realizacie ako komunikovat’ so Studentmi:

1. synchronny pristup — ucitel’ a Studenti sa stretnu, kazdy z nich mdze byt na inom
mieste, ale komunikuji spolu v redlnom case (videokonferencia, on-line prednaska,
chat).

— vyucba formou videokonferencii spomedzi inych on-line nastrojov najlepsie
predstavuje klasické vyucovacie hodiny. Mdme so Studentmi priamy, Zivy
kontakt, ale pri vySSom pocte Studentov, nemame vela moznosti vnimat’
neverbalnu komunikéciu a tak zistit', ¢i Studenti davaju pozor, resp. rozumeju,
¢o im vysvetl'ujeme,

— vyhodou synchronneho pristupu je paralelné vyuzivanie viacerych nastrojov v
ramci videokonferencie. Video konferen¢né softvéry (ako napr. MS Teams)
umoziuju pri videokonferencii zaroven zdielat’” obrazovku pocitaca (texty,
video, zvuk,...), komunikovat' aj prostrednictvom textového chatu, zdielat
subory, vyuzivat’ tabul'u na pisanie, atd’.,

— na druhej strane, nevyhodou méze byt, ked’ vediete videokonferenciu ako
ucitel, je naro¢né naraz vysvetlovat' latku, sledovat’ chat, zdiel'ané subory a
dalsie,

— vyhodou je, Ze je mozné videokonferenciu zaznamenat' a vzniknuté video
potom pouZit’ asynchronnym sposobom — t. j. nechat’ Studentov sa k nej vratit’
vlastnym tempom,
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— dalSou otazkou moze byt rychlost’ pripojenia na internet, ktora je potrebna na
prenos zvuku a obrazu.

2. asynchronny pristup — ucitel' a Studenti sa nachddzaju kazdy na inom mieste a
nepracuju nevyhnutne spolu v tom istom ¢ase — maju ¢asové intervaly na splnenie uloh,
v ramci nich su flexibilni (zadania, praca v skupinach, textové diskusie a pod.)

— vyhodou asynchronneho pristupu je ¢asova flexibilita,

— Student m& moznost’ splnit’ konkrétnu tlohu v urcitom casovom obdobi
a zaroven si sdm organizuje ¢as, kedy a ako sa bude zadanym ulohdm venovat’,

— vlastné tempo pristupu tiez dava Studentom viac moznosti sa hlbSie venovat
problémom, ¢i Studijnym materidlom,

— nevyhodou tohto pristupu je, Studenti nemusia byt' dostatocne pripraveni na
takyto druh zodpovednosti.

3. kombinacia pristupov — pri priprave vyucCovacej hodiny je potrebné zvazit' vsetky
moznosti a zvolit'” vhodnu kombinaciu nastrojov. Kombinacia, kde Studenti pracuju
asynchronnym spdsobom pomedzi synchréonne stretnutia st vo vicSine pripadov
najvhodnejsie.

Kazdy zo spominanych pristupov ma svoje vyhody a nevyhody. Pri priprave vyucovacej hodiny
treba zvazit' vSetky moznosti a zvolit' vhodni kombindciu prostriedkov. Odporucam zvazit
kombindciu, kde Studenti budlii pracovat’ na zadanych ulohich asynchronnym spdsobom
a zaroven budi mat’ pocas prace synchronne stretnutia. Vo vécésine pripadov je tento pristup
najvhodnejsi.

SamoStadium

Ucit’ sa samostatne prostrednictvom samostudia nepredstavuje jednoduchtl ulohu. Vyzaduje to
trpezlivost’, vytrvalost’, motivaciu a schopnosti vyuZzivat’ také metddy, ktoré prindsaju vysledky.
V stcasnosti samostudium vyuziva ¢oraz viac l'udi. Samostidium nevyuzivaji len Studenti, ale
aj vela pracujucich I'udi v rdmci réznych kurzov a seminarov v procese celozivotného
vzdeldvania.
Proces sebavzdelavania prebicha bez priamej interakcie s ucitelom, tatorom, lektorom,
inStruktorom alebo konzultantom. Riadiacim ¢initelom je sdm uciaci sa subjekt, teda Student,
ktory pri $tadiu pouZiva r6zne metddy a pomocky.
Samostidium moZeme pomenovat komplexny edukacné proces, ktory ma za ciel’ osvojit’ si a
upevnit’ ststavu trvalych vedomosti, zru€nosti ¢i navykov. Efektivnost’ je podmienena tym, ¢i
uciaci — Student mé4 jednozna¢ne ujasnené ciele, schopnost’ sebahodnotenia a moznost
porovnavat svoje Studijné vysledky so Studijnymi ciel'mi. Vysledky samostadia zavisia od toho,
akll ma Student troveil vnitornej motivacie, ¢i ma k dispozicii vhodné Studijné materidly, ¢i ma
moznost’ konzultacie a poradenstvo.
Efektivnost’ samostidia je podmienend dodrZiavanim urcitych zdsad riadenia a regulacie
samoStudia, medzi ktoré patri zodpovednost’, systematickost, koncentracia a vyuZivanie
efektivnych metod. Samostidium sa od bezného $tudia 1i8i viacerymi faktormi.
Pri samostadiu si musime uvedomit nasledujuce skuto¢nosti:
1. Planovanie ¢asu — samostudium si vyZaduje vel'mi zodpovedny time management a
sebadisciplinu.
2. Spétna vizba — pri samos$tudiu mame vel'mi malu, alebo skor Ziadnu spitni vizbu
a musime si ju sami ,,vyhl'adat™.
3. Porovnavanie — nemame moznost si porovnat vysledok pripadne postup rieSenia
zadanych uloh.
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4.

Vnutorna motivacia — pri samostidiu, musime presne vediet, ¢o je naSou vnutornou
motivaciou a tiez, Ze existuji nastroje sebamotivacie a zaroven, ¢o robit’ v pripade, ze
uz mame chut’ prestat’ so vzdelavanim.

Odbornici, ktori sa zaoberaju procesmi ucenia, odporacaju vyuzivat’ tieto postupy:

1.

2.

10.

Identifikovanie ucebnych ciel’ov — stanovanie si konkrétnych ucebnych cielov, ktoré
budeme mdct’ casom zmerat’, aby sme vedeli, ¢i sme ich dosiahli.
N4ajdenie vyziev — najdenie vyziev suvisiacich s problémom, na ktorom nam zalezi. Ich
prekonanie potom bude mat’ pre nas vel'ky zmysel a bude nas motivovat’ do d’alSicho
ucenia.
Meranie vzdelavacieho procesu — nastavte si svoje vlastné ucebné Standardy, bez
ohl'adu na znamky merajte svoj pokrok pri uceni (napr. pouzite rézne didaktické testy
na overenie vedomosti).
N4éjdenie Stylu uéenia — existuje vel'ké mnozstvo Stylov ucenia. N4jdite si ucebny styl,
ktory bude pre Vas najvhodnejsi. Jedna z klasifikacii ucebnych Stylov podla
zmyslovych preferencii sa oznacuje akronymom VARK, ¢o je skratka pozostavajuca z
prvych pismen anglickych slov Visual (vizudlny — zrakovy), Aural (auditivny —
sluchovy), Read / write (Citat’ / pisat’ — verbalny, slovny), Kinestetic (kinesteticky —
pohybovy). Podla tejto klasifikacie existuji 4 uéebné styly:

— vizualno—neverbalny (zrakovo—obrazovy) uéebny §tyl,

— auditivny (sluchovy) ucebny §tyl,

— vizualno—verbalny (zrakovo—slovny) u¢ebny $tyl,

— kinesteticky (pohybovy) ucebny §tyl.
Zoznamenie sa s témou — skor, nez za¢nete podrobne Studovat’ danu tému, nastudujte
si ju zo SirSieho pohl'adu.
Rozvijanie vnitornej motivacie — vnatorna motivacia je formovana na zéklade
vnutornych odmien. Jednou z foriem, aby vnatornd motivacia fungovala, je zdiel'anie
toho, Co ste sa naucili, s inymi ud'mi. PriliSna sebakritika vds moze odradit’ od
pokracovania v ceste k novym vedomostiam.
Vytvorte nieco z toho, ¢o ste sa naudili — vytvorte cokol'vek na zaklade toho, ¢o ste sa
naucili. Pomaha to pri upeviiovani vasSich vedomosti.
Vazte si skutocnost’, Ze mate silu ucit’ sa nové veci — ¢lovek sa uz nikdy neprestane
ucit. Vzdy budi existovat’ nové informacie alebo pohl'ady na urcita skutocnost’, ktoré
sa budeme musiet’ neustale ucit’.
Majte realistické ciele uéenia — samostatne riadené ucenie je postavené na systéme,
ktory si sami vytvorite. Aby ste zaistili spol'ahlivost’ tomuto procesu, musite sa uistit’,
ze je vSetko nastavené v ramci vaSich vlastnych mozZnosti.
Najdite Pudi, ktori sa ucia podobné veci — majte okolo seba skupinu I'udi, s ktorymi
mozete spolupracovat’ a spojit’ sa s nimi. Tato skupina vas bude motivovat, aby ste sa
dozvedeli viac a m6zu vam tiez poskytnut priestor, ked’ budete chciet’ hovorit’ o tom,
¢o ste sa naucili.

Ziskané poznatky pocas diStan¢ného vzdelavania

Pocas pandémie COVID-19 som mal moznost’ vysktsat’ si r6zne formy a metddy vyucby.
Niektor¢ ziskané skusenosti sa pokusim predstavit’ v dvoch skupinach ako vyhody a nevyhody
distan¢ného vzdelavania.

Vyhody distan¢ného vzdelavania — vlastné spracovanie

dostatocny Casovy priestor pre Studentov na samostatni pracu,
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— pravidelnost’ a systém vo vypracovavani a odovzdavani zadanych uloh,
— rozvoj ¢itania s porozumenim,

— rychla spitnd vézba pre ucitela,

— vyhotovovanie uloh bez stresu a ¢asového tlaku,

— odburavanie stresu zo ski$ania,

— vicsia otvorenost’ v komunikécii s vyucujucim,

— zvySovanie digitalnej gramotnosti u Studentov aj u vyucujucich.

Nevyhody distan¢ného vzdelavania — vlastné spracovanie

— Casova narocnost’ na pripravu zadani pre Studentov,

— chybajuce socialne védzby a kontakty Studentov,

— malo priestoru na rozvoj ustneho prejavu Studentov,

— nepravidelny pracovny rezim Studentov,

— absencia dohl'adu, resp. jeho nemoznost’ nad pracou Studenta,
— niekedy bolo naméhavé oddelit’ pracovny a osobny Zivot,

— jednotvarnost’ zadani.

Zaver

Distan¢né vzdelavanie je vzdelavanie, ktoré predstavuje vzdeldvanie Studentov, ktori nie st
fyzicky pritomni v Skole na vyucovani, ale tiez moze prebiehat’ prostrednictvom internetu.
Internet poskytuje Studentom z celého sveta cestu k Studiu. Okrem $tadia na univerzitach maja
tiez moznost’ podnikat’ kratke kurzy, ktoré zvysuju ich profesionalnu kariéru.

Distan¢né vyucovanie v obdobi pandémie sposobenej koronavirusom prispelo k mnohym
pozitivam. Za najcastejSie faktory podmieiiujuce ich pozitivny nazor na diStancné vzdelavanie
uvadzali faktory ako pohodlie domova, necestovanie, usetrenie financnych prostriedkov, viac
volného cCasu, lepSia organizicia svojho c¢asu ¢i zdokonalovanie sa v informac¢no-
komunika¢nych zru¢nostiach.

Samostadium je pre Studentov vel'mi dolezité, pretoze uci Studentov byt samostatnej$imi a
zodpovednejSimi. Vdaka samostadiu si rozvijaju sebestacnost, disciplinu, trpezlivost’ a
vytrvalost'.

Distan¢né Stadium je perspektivna forma vzdelavania pouZitelnd pre vicSinu vzdelavacich
programov, od kratkych kurzov aZz po vysokoSkolské Stidium. Vyucba sa uskutociiuje
vyuzivanim komunikac¢nych prostriedkov Specidlne pripravenych na tento ucel, vhodnych aj
pre samostiadium. Okrem klasickych tlacenych materidlov sa vel'ky doraz kladie aj na materidly
pristupné prostrednictvom Internetu.

Pre zvysenie kvality vzdelavania a tvorby Specialnych u¢ebnych pomdcok ma velky vyznam
integracia novych informac¢nych a komunika¢nych technoldgii do vzdelavania.
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